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1 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

INTRODUCCIÓN 

La legislación dominicana exige la realización de una Declaración o estudio de 

Impacto Ambiental (DIA) y la formulación de un Programa de Manejo y Adecuación 

Ambiental (PMAA), como requisito previo para otorgar la autorización ambiental 

correspondiente para la ejecución de cualquier proyecto de desarrollo que impacte 

el Medio Ambiente. El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales 

(MIMARENA), es el organismo rector y encargado de velar por que se cumpla con 

el proceso de evaluación ambiental de proyectos de inversión y de las instalaciones 

existentes. 

 

En este documento se presentará una Declaración de Impacto Ambiental (DIA) de 

La empresa Axo Dominicana, S.A., ubicada en un sector del tipo urbanístico 

comercial Industrial, con viviendas aledañas en su entorno. 

 

El proyecto se desarrolla en el sector de Villas Agrícolas ubicado en la calle San 

Juan de la Maguana, en el Distrito Nacional, el mismo bridar servicios de ventas y 

fabricación de productos químicos para el mantenimiento industrial, cuyo objetivo 

es generar empleos y soluciones para la industria y el hogar dominicano. 

 

De acuerdo a la Ley General (64-00), sobre el Medio Ambiente y los Recursos 

Naturales de la Republica Dominicana. Declaración de Impacto Ambiental (DIA), es 

el informe técnico, realizado según los criterios establecidos por las normas 

vigentes, que contiene el conjunto de actividades técnicas y científicas destinadas 

a la identificación, predicción y control de los impactos ambientales de un proyecto 

y sus alternativas. Respondiendo a esta ley es que se realiza la declaración 

ambiental de la empresa Axo Dominicana, S.A. 

 

Nos enfocaremos en la determinación de los impactos sobre el medio ambiente, la 

comunidad y la salud del personal trabajador. Las operaciones de la empresa, que 

más atención ameritan son: la descarga de las aguas residuales, manejo de los 

productos químicos usados, generación de energía eléctrica, transporte y 

manipulación de combustibles y generación de residuos sólidos. La implementación 

de un plan de manejo y adecuación ambiental (PMAA), para mitigar los efectos de 

los impactos negativos. 
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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente documento da a conocer los resultados de la declaración de Impacto 
Ambiental (DIA) realizada a la empresa Axo Dominicana, S.A. y desarrollada en 
base al estudio y levantamiento de información y desempeño ambiental de la 
actividad productiva. 
 
La verificación del cumplimiento de las normas técnicas-legales se basó en la 
revisión de las literaturas existentes, utilizando para ello los estándares 
Internacionales y las Leyes Ambientales Dominicanas aplicables al sector industria. 
 
La descripción del proceso ha sido elaborada en base a las visitas realizadas a las 
instalaciones de la empresa; la bibliografía existente sobre manuales de buenas 
prácticas y cuestionarios en donde se detallan los ingresos y salidas en cada etapa 
del proceso, así como las condiciones operacionales y la situación actual. 
 
La identificación de impactos se realizó con la intervención de varios especialistas 
de diferentes áreas en base a la revisión ambiental. Luego de Identificar y Evaluar 
los Impactos Ambientales, se proponen medidas de prevención y/o control, 
técnicamente viables a la realidad actual, para aquellos Impactos que afectan la 
Salud y el Medio Ambiente. Finalmente, se da a conocer las conclusiones y 
recomendaciones orientadas a la implementación de un Sistema de Gestión 
Medioambiental (SGM) considerando la aplicación de tecnologías limpias y buenas 
prácticas de operación en la actividad de producción. 
 
Luego de haber realizado el estudio de muestreos al Agua residual, proveniente de 
todos los procesos de producción de las actividades en la empresa Axo Dominicana, 
ubicada en la calle San Juan de la Maguana N0. 25, Villas Agrícolas, Distrito 
Nacional. Basados en rigurosos controles de calidad y procedimientos 
estandarizados, se concluye lo siguiente. 

 
ANALISIS DE LAS AGUAS RESIDUALES: 

Los valores máximos permisibles de descarga de aguas residuales Municipal en 

aguas superficiales, de la Norma Ambiental sobre control de descarga de Aguas 

superficiales Alcantarillados Sanitario y Aguas Costeras. 

 

El análisis de aguas residuales de salida a la calle muestra un valor de DQO de 

5,529.75 y el valor máximo recomendable es de 160. Así como la DBO presenta un      

valor de 65 y el valor permitido es de 50. 

El PH 7,99 y el máximo permitido es de 6-8 que es aceptable. 

Sólidos suspendidos (SS) es de 316 y el permitido es 45 y el contenido de fosforo 
es de 208 y la norma ambiental solo permite 5. 
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Debido a estos resultados vamos a analizar varias alternativas como son: 

combinación tratamiento físico químico y biológico, mediante Reactor anaeróbico y 

estanque para dosificación de coagulantes más decantación.  

 
ANALISIS DE RUIDO: 

Para realizar las mediciones de ruido durante las horas pico de operación de todos 

sus equipos y generadores diésel durante el proceso de producción en Axo 

Dominicana S.A., se procedió a realizar el análisis de ruido en puntos estratégicos: 

 

El punto R1 fue medido en la puerta del almacén de aéreas de despacho, este punto 

presenta un valor de ruido equivalente (LAeq) de 66.7 Db, el mismo está por debajo 

del límite de 90 dB establecido por la por la Administración de Seguridad y Salud 

Ocupacional (OSHA) para ambiente industrial y 8 horas de exposición. 

 
ANÁLISIS DE LOS GASES: 

Los valores del análisis de gases de combustión para CO, NO2 y SO2 en la planta 

eléctrica, están por debajo de los límites de las Normas Ambientales, según estudios 

realizados por el Instituto de Innovación en Biotecnología e Innovación e Industria, 

cuyos valores son: estos CO, 245,00 (PPM) y el normalizado a 25 oC, (mg/ nm3) 

281 (PPM). Para el NO2 es 42,95 y el normalizado es de 81 (PPM) 25 grado C, (mg/ 

nm3) y para SO2 es de 30,20 (PPM) y el normalizado a 25 o C, (mg/ nm3 es de 79 

(PPM). 

 

El análisis realizado para el PM 10 en el área de producción, dio como resultado 

una concentración de 12.80(µg/Nm3) y el Normalizado, es de 150 según el 

Reglamento Técnico Ambiental de Calidad del Aire (µg/Nm3). 

 

La concentración del material particulado detectado en su fracción PM 10, para el 

punto monitoreado, NO EXCEDE el límite máximo establecido por el Reglamento 

Técnico Ambiental de Calidad del Aire Tabla 1. Estándares de calidad del aire 

República Dominicana. 

 
ETAPA DE CIERRE: 

En cuanto, al plan de acción en la etapa de cierre para este tipo de empresa, lo 

mejor aconsejable es que se mantenga el cumplimiento con el PMAA, No se prevé 

a largo plazo un cambio de las actividades en el uso del suelo porque la actividad 

que se realiza es una prioridad en el entorno social y económico del sector de Villas 

Agrícolas. 
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OBJETIVOS 

Objetivo General 
 

 Elaborar la declaración de Impacto Ambiental (DIA) de la empresa Axo 

Dominicana, S.A, para dar cumplimiento a los requisitos, leyes y normativas 

del Ministerio de Medio Ambiente y de Recursos Naturales (MIMARENA). 

 

Objetivos Específicos 
 

 Manejo de las Aguas Residuales, Industriales y Domesticas durante la fase 
de Operación. 

 Manejo de Material del Particulado y los gases, generados en su producción. 

 Manejo de Ruidos, generados en las operaciones de producción. 

 Manejo de Combustible, durante las actividades de operaciones de la 
Empresa 

 Manejo de Residuos Sólidos, domésticos e industriales, que se generan en 
la industria, con el fin de proteger la Salud Humana, Comunidades del 
Entorno y los Recursos Suelo, Aire, Agua y Paisaje. 
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JUSTIFICACIÓN 

La Empresa Axo Dominicana, S.A., en cumplimiento con la Ley 64-00 sobre Medio 

Ambiente y Recursos Naturales ha requerido los servicios de MaVeras Solución 

Ambiental, para realizar una Declaración de Impacto Ambiental (DIA),solicitado por 

el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, según como está 

establecido en la ley 64-00 capítulo IV de artículo 38, de la evaluación Ambiental 

“Con la finalidad de Prevenir, Controlar y Mitigar los posibles Impactos sobre el 

Medio Ambiental y los Recursos Naturales, ocasionados por obras, proyectos y 

actividades, se establece el proceso de Evaluación Ambiental…” y posteriormente 

en su artículo art 40. “El proyecto, obra de infraestructura, industria, o cualquier otra 

actividad que por sus características pueda afectar, de una u otra manera, el Medio 

Ambiente y los Recursos Naturales, deberá obtener el Permiso Ambiental o la 

licencia ambiental, según la magnitud de los efectos que pueda causar”, estos 

artículos regulan el proceso de evaluación ambiental sobre cualquier obra o proyecto 

a realizar. 

 

Por lo tanto, se procede a realizar el Análisis de Impacto Ambiental con el objetivo 

de obtener el permiso ambiental o la licencia ambiental para la empresa Axo 

Dominicana realizar sus operaciones dentro del sector de Villas Agrícolas donde es 

una parte muy importante de su proceso económico y cumplimiento con la normativa 

vigente. 
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ALCANCE 

Delimitar la ubicación   
El área urbana comercial correspondiente a la implementación del proyecto, 

pertenece al sector Villas Agrícolas, Santo Domingo. 

 

Alcance Conceptual 
El documento de una declaración de impacto ambiental (DIA), abarca el 

levantamiento de información de la línea base, evaluación de la significancia de 

impactos ambientales potenciales y definición del plan de manejo y adecuación 

ambiental (PMAA), de acuerdo a lo estipulado en la Ley 64-00. del ministerio de 

medio ambiente y recursos naturales. 

 
Ilustración 1 Desarrollo de la investigación 
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ÁMBITO TÉCNICO 

La declaración de Impacto Ambiental (DIA), es un Informe Técnico Multidisciplinario, 

que contiene la Identificación, Evaluación y descripción de los Impactos 

Ambientales y riesgos generados por la Implementación del Proyecto, los mismos 

son resultantes de las actividades del proyecto, los componentes ambientales, 

situaciones operacionales y situaciones laborales. 

 

Este análisis se lo realiza con el fin de establecer las medidas necesarias que van 

a Controlar, Minimizar o Mitigar Impactos Ambientales negativos, las mismas que 

estará descritas en el respectivo Plan de Manejo y Adecuación Ambiental (PMAA) 

y Cronograma. A continuación, se establece el contenido de la presente declaración 

de Impacto Ambiental (DIA): 

 

MARCO GENERAL 

Se da una descripción sobre la empresa Axo Dominicana, S.A., sus objetivos, 

operaciones, maquinarias e instalaciones. 

 

La Localidad 
Aquí se hace una breve descripción de la comunidad dentro del alcance del proyecto 

unas generalidades, así como descripción de áreas importantes para apoderar y 

tener una idea del posible Impacto en esta parte de las Operaciones del Proyecto. 

 
Análisis del medio ambiente 

En esta sección se realiza el estudio de las operaciones de la planta a nivel técnico 

en base a los TdR, provistos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos 

Naturales, los cuales son: 

No .1 Manejo de las Aguas Residuales 

No .2 Manejo del Material Particulado y Gases No .3 Manejo de los Ruidos 

No .4 Manejo de los Combustibles 

No .5 Manejo de los Residuos Solidos 

. 

Identificación y evaluación de impactos 
Se realizará la descripción y evaluación de los posibles riesgos que se pudieran 
suscitar en la realización de las fases del proyecto. 
 

 
Plan de manejo y adecuación ambiental 
En el Plan de Manejo y Adecuación Ambiental (PMAA) se incluirán actividades ambientales 

que van a controlar, minimizar o mitigar los Impactos identificados. Las mismas deben 

ser implementadas al momento de la ejecución de las diferentes fases del proyecto. 
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METODOLOGÍA 

Declaración de Impacto Ambiental (DIA) 
El proponente de una acción, obra, proyecto o actividad que pueda producir un 

Impacto Ambiental significativo y generar un riesgo ambiental, o produzca o pueda 

producir los efectos negativos previamente a iniciar cualquier acción, obra, proyecto 

o actividad, deberá elaborar y presentar el estudio de impacto ambiental según los 

estipulado por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

 

Procedimiento para la realización de una Declaración de Impacto 
Ambiental (DIA). 

 
Para el desarrollo de la (DIA), se ha tomado en consideración las siguientes fases: 

 

Fase de gabinete (compilación de información existente): 

Se realizó una investigación bibliográfica - descriptiva, con el fin de reunir los 

detalles suficientes para la elaboración del diagnóstico ambiental, descripción de las 

actividades del proyecto y elaboración del Plan de Manejo y Adecuación Ambiental 

(PMAA). 

 

A. Fase de trabajo de campo: 
En esta fase se reconoció visualmente el área donde se implantará el proyecto 

utilizando las siguientes técnicas: 

 

B. Observación directa: 

Inspección mediante la observación no participante, de las características más 

sobresalientes del proyecto respecto de la problemática ambiental. Entrevistas: 

Obtención de información testimonial por parte del personal involucrado 

directamente en el proyecto. Registro fotográfico: Generación de un registro 

fotográfico que evidencie las condiciones actuales del terreno, la realización de los 

monitoreos requeridos y la participación ciudadana de la población en el proyecto. 

 

C. Fase del Informe Final: 

Una vez recolectada la información bibliográfica y de campo se elaboró el informe 

final de una Declaración de Impacto Ambiental (DIA). La forma como se procesó y 

analizó los datos de la investigación fue mediante los siguientes pasos: 

Categorización Tabulación de la información Presentación de los datos la cual será: 

Escrita Tabular Gráfica 
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NORMATIVA AMBIENTAL 
NORMAS AMBIENTALES REFERENCIA DESCRIPCIÓN 
Sobre la calidad del agua y control 

de descarga 

(A-AG- 001-03) 

AG-CC-01 Normas de calidad de agua y control de descarga 

Sobre la calidad del aire y control 
de emisiones atmosféricas. 

(NA-AI-001-03) 

AR-CA-01 Normas de Calidad de aire 

AR-FF-01 Normas para contaminantes atmosférico de fuentes fijas 

AR-FM-01 Norma para el control de emisiones de vehículos. 

Sobre la protección contra ruido. 
(NA-RU-001- 03). RU-CA-01 Estándares para la protección contra ruido 

RU-FF-01 Referencia para la medición de ruidos de fuentes fijas. 

RU-FM-01 
Referencia para el control de la emisión de ruido del tráfico 

vehicular. 

Sobre gestión ambiental de 
residuos sólidos no peligrosos 
(NA-RS-001- 03) Para la 
conservación, preservación y 
manejo de las áreas protegidas y 
la vida silvestre. 

RE-DM-01 

Normas para la gestión ambiental de residuos sólidos 
municipales 

Normas sobre áreas protegidas y vida silvestre. 

ISO 14,000  
Herramienta fundamental para elaborar un sistema de 

Gestión Ambiental. 

Leyes Fecha Descripción 
Ley General de Salud, No. 42-01 

8 de marzo 2001 
Ley que regula la seguridad social tanto publica 

como privada. 

Reglamento 522-06 

17 de octubre 
2006 

Tiene por objeto promover la seguridad y bienestar común 
mediante disposiciones que protejan y garanticen la vida y 

salud de los trabajadores, así como la estabilidad, 
salubridad y propiedad de los 

sitios de empleo. 

Dec. No. 50-01 14 mayo 2018 Regula El plan Nacional de ahorro de energía 

487-69 y reglamento posterior 15 octubre 
1969 

Ley para el control de explotación y conservación de aguas 
subterráneas y descargas al subsuelo. 

Ley 64-00 18 agosto 
2000 

Ley General sobre Recursos Naturales y Medio Ambiente. 

202-04 30 Julio 2004 Ley Sectorial sobre Aéreas Protegidas 

522-06 
Decreto 

Decreto que establece el nuevo reglamento de seguridad y 
salud en el trabajo 

Norma diseño Descripción 

INAPA 
Normas para Estudio y Diseño de Sistemas de Agua Potable y alcantarillado 

sanitario. Similar a la CAASD, CORASAN y CORAS. 

NORMA M-008 MOPC Instalaciones Sanitarias de Edificaciones 

OBRAS PUBLICAS 

Especificaciones Generales para la Construcción de Edificaciones (M- 009). 
Disposiciones técnicas del departamento de Normas, Reglamentos y Sistemas 
(DNRS) del Ministerio de Obras Públicas y Comunicaciones. Reglamento para 

estudios geotécnicos en 
edificaciones R-024 (normas ASTM D1586 y ASTM D2113) 

Asociación americana para 
pruebas y materiales 

Malla Electrosoldada Alambre de Amarre Electrodos Soldadura 
ASTM A-185 ASTM 

Tabla 1 Normativa Ambiental 
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MARCO GENERAL 

Axo Dominicana es una empresa que tiene sus inicios en el año 1979, cuando el Sr. 

Braulin Eugenio Pérez tuvo la visión de instalar una fábrica de productos de limpieza 

para el hogar, industrias e instituciones. 

 

Con el paso del tiempo, con un trabajo arduo y mucho conocimiento el Sr. Pérez 

coloco en una primera fase sus productos en las grandes industrias (Hoteles y 

Restaurantes, Refrigeración, Ingenios Azucareros, Metalúrgicas, Textilerías, 

Generadoras Eléctricas, Industria Plástica, Industria del calzado, etc.) y en una 

segunda fase en todos los establecimientos de detalle (ferreterías, supermercados, 

almacenes, etc.) del país. Nuestra empresa está preparada desde sus inicios y lo 

ha estado haciendo, para suplir cualquier necesidad o exigencia de sus clientes, 

elaborando productos de limpieza para el hogar y mantenimiento industrial a la 

medida de sus necesidades específicas y formulando productos inéditos cuando así 

se lo han requerido. 

 

Entre los productos que fabrica Axo Dominicana, S.A. se encuentran: 

1. D-SCALIN 
2. ACIDO MURIATICO 
3. A.B. DESGRASANTE 
4. LEJIA 
5. FASCO 
6. PINE OIL 
7. S.P.D. ALGAECIDA 

 
Estos productos van enfocados a los siguientes mercados: 
 

 
Productos industriales: 

 Industria Automotriz: Desgrasante, Abrillantadores, Tratamientos para 

interior, etc. 

 Hoteles: Desgrasantes, Jabones y Detergentes, Anti Hongos, Tratamientos 

para piscinas, etc. 

 Electromecánica: Solvente Dieléctrico, Desgrasante, Desplazadores de 

Humedad, etc. 

 Metalúrgica: Desgrasantes, Penetrantes, Removedores de Oxido, etc. 

 Industria del Calzado: Brillo para pieles, Desmoldantes, etc. ... 

 Industria de Plástico: Desgrasantes, Desmoldantes, Limpiadores 

Dieléctricos, etc.  

 Refrigeración: X-12, Desgrasantes, Neutralizantes, Inhibidores de Humedad, 

etc. 

 Textilerías: Removedores de Oxido, Desgrasantes, siliconas, etc. 
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Productos institucionales: 

 Jabón para las manos, Ambientadores, Desinfectantes, Desgrasantes, Cera 
para pisos, Removedores de óxidos, Eliminador de olores, etc. 

 

Productos para el hogar: 

 Lavaplatos, Jabón para lavadora, Desinfectantes, Cloro, Cera para pisos, 
Limpiadores de Cerámica y Porcelanato, Destapador de Drenaje alcalino, 
desgrasantes, etc. 

 

Datos Generales de la Instalación 

NOMBRE DEL PROYECTO “ Axo Dominicana, S.A.” 

PERMISO AMBIENTAL DEIA-1273-2021 

CODIGO 1409 

TIPO de PROYECTO Industrial 

RNC 101076666 

DIRECCIÓN 
Calle San Juan de la Maguana número, 25, Villas  Agrícolas, 

Distrito Nacional. 

PERSONAL 40 empleados fijos. 

REPRESENTANTE Sra. Willma Celeste Pérez. 

Registro Mercantil  15946 SD 

CEDULA 001-09290569 

TELÉFONO (809) 536-8111 / (809) 536-6445 

EMAIL contabilidad@axodominicanasa.com 

Tabla 2 Datos generales de la empresa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:contabilidad@axodominicanasa.com
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ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA AXO 
DOMINICANA, S.A. 

Axo Dominicana, S.A. Fue fundada en el año 1979, lleva 43 años de operación 

ininterrumpida, es una empresa de manufactura y distribuidora de productos de 

consumo masivo en las áreas de productos químicos de mantenimientos industrial 

y doméstico para la industria y el hogar dominicano. Cuenta con una planilla de 50 

empleados que laboran el horario de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. con un descanso de 

dos horas de almuerzo y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m. 

 

Función y responsabilidad: La función de Axo Dominicana, S.A. como Empresa, 

es la conversión de materia prima en productos terminados y su posterior 

comercialización en sus servicios a los clientes. 

 

Misión: Nuestra misión producir y suplir productos para la limpieza del hogar y 

mantenimiento y limpieza de alta calidad a cada una de las industrias, instituciones 

de la República Dominicana. 

 

Visión: Nuestra visión es contribuir con la industria dominicana, supliéndolos de 

productos de limpieza para el mantenimiento de sus maquinarias y equipos, 

tomando en cuenta la protección al medio ambiente al fabricar productos con la 

menor incidencia dañina al mismo y retribuir a la nación y a Dios con empleos 

estables y de calidad para nuestros ciudadanos. 

 
Dentro de sus valores corporativos se encuentran: 

 Nunca sacrificar la calidad 

 Reconocer la importancia de los clientes y estimular su lealtad 

 Promover el desarrollo de sus empleados. 
 

Axo Dominicana, S.A. Cuenta con un edificio de dos plantas donde están ubicada 

las oficina administrativa y de control de calidad, seguida de una nave industrial, 

usada para almacén de productos terminados, empaques y despacho y así como el 

área de producción donde se prepara y empacan los químicos. 

 
Localización 
La instalación de la empresa, AXO Dominicana, S.A. se encuentra ubicada en la calle San 

Juan de la Maguana N0.25. en el sector de Villas Agrícolas, Distrito Nacional, Santo 

Domingo, sobre el inmueble identificado como parcela num.119-V, D.C.Num.12 de Santo 

Domingo. El polígono del proyecto está definido por la coordenada por pare, “Este, Norte”: 

UTM. 

Plan General De Ordenamiento Urbano Del Sector 
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Las zonas colindantes que rodean la empresa son: 
 

Norte Viviendas marginales 

Este Actividad industrial 

Sur Actividad comercial 

Oeste Actividad industrial 

Tabla 3 alrededores de la empresa 
 

La actividad de la empresa Axo Dominicana, S.A., ocupa una superficie de parcela 

de 2,525 mt2, según consulta descriptiva y grafica de datos catastrales y bienes 

inmuebles de naturaleza urbana, con unos 1,000 mt2 construidos y el resto zona 

pavimentada y patios zonas de aparcamiento, etc. 

 

La coordenada del centro geográfico de la instalación, según la coordenada unidad 

transversal de mercator. (UTM). Marco lo siguiente: 

 

PUNTO X Y 

1 0403755 E 2046046 N 

2 0403759 E 2045983 N 

3 0403761 E 2045970 N 

4 0403745 E 2045984 N 

Tabla 4 Coordenadas de las instalaciones 
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Ilustración 2 Área de influencia del proyecto 
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    Ilustración 3 Informe catastral
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 Ilustración 4 planos de las instalaciones 
 

 
 Ilustración 5 Ubicación geográfica de las instalaciones 
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Ilustración 6 vista áreas de Axo Dominicana S.A 

 

Descripción de las instalaciones 

 

Detalles de la Planta Física 

El solar donde está ubicada Axo Dominicana, S.A., es de dos mil quinientos 

veinticinco metros cuadrados (2,525m2) y está localizada en la mitad del solar, (el 

otro edificio no es de Axo ) cuyo límites son : al norte por la parcela no.118-28, al 

sur camino no.5, al este la parcela no. 118-42 y al oeste la parcela no.118-40. Al 

norte, hay una barriada marginal llamada la zurza, al sur la calle San de la Maguana 

y el barrio de Villas Agrícolas, al este la fábrica metalera, INGENIERIA METALICA 

y al oeste la fábrica de tela INDUSTRIAL DE FIBRA. 

 

Cuenta con un edificio de oficinas, hecho en block y concreto armado de dos niveles, 

con 300m2 de construcción, repartido en su primer nivel, de una oficina 

administrativa, departamento de contabilidad, lobby, recepción y facturación, un 

baño y almacén de etiquetas. En el segundo nivel tiene el comedor, laboratorio y 

muestras, un baño, almacén de contabilidad y almacén de suministros. 

 

Adjunto a esta edificación, tiene una nave industrial hecha en block y concreto 

armado, la cual esta techada con una estructura metálica. Esta nave tiene una 

extensión de 443m2 de construcción, de un solo nivel y es usado para almacén de 

productos terminados y con un mezzanine de 150m2 para almacén de cajas y 

envases y un baño. En las áreas externas conjunta a la nave se almacenan los 
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tanques de materia prima, sellados y organizados según la fecha de entrada. 

 

Continuo a la nave se encuentra un anexo de 352m2 para el área de producción y 

empaque. 

 

A la entrada de la empresa, en la puerta principal esta la garita de seguridad de 3m2, 

en el lateral oeste tiene la caseta de la planta eléctrica de 22m2 y en su interior tiene 

una planta de 40 kilos marca Massey Ferguson. 

 

La empresa Axo Dominicana, S.A, utiliza los servicios públicos disponibles en la 

zona como son: EDEESTE como suplidor de la energía eléctricas, CAASD como 

suplidor de agua potable, ALTICE Y CLARO como suplidores de la comunicacion y 

el servicio de recogida de basura, es suplido por el Ayuntamiento del Distrito 

Nacional.  

 

 

Descripción de las materias primas principales 

A continuación, se describen las operaciones que se desarrollan en La empresa Axo 

Dominicana, S.A., materia prima 

 

Listado de materia prima: 
1. Nonil fenol 
2. Acido muriático 
3. Amonio cuaternario 
4. Soda caustica 
5. Ethel lauril sulfato de sodio 
6. Tri polifosfato de sodio 
7. Extracto de pino 

 

Descripción detallada del Proceso de Producción de Axo 

Dominicana, S.A. 

 
Almacén de materia prima 

Esta área se recibe y almacena la materia prima, se tiene una estricta organización, 
en ella se colocan cada una de las diferentes materias primas en su lugar 
correspondiente, los cuales deben tener la rotulación con las siguientes 
especificaciones, Nombre, Fecha de recibo, Datos técnicos, Cantidad en KG o LB, 
Fecha de entrada, y Fecha de vencimiento posible. 
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Control de calidad 

Este departamento juega un papel sumamente importante certificando o 
desestimando el proceso de producción, por tanto, el control de calidad es la gula 
del departamento de producción el cual tiene la autoridad de decirle a producción 
que hizo bien y que hizo mal. Por tal motivo es importante escuchar las 
observaciones que hace este departamento a producción en su momento oportuno. 
 
 

 
Ilustración 7 Área del Laboratorio  
 

Área de elaboración de productos ácidos o alcalinos 

La elaboración de los producto ácidos y alcalinos y sus mezclas está separada, para 
evitar la contaminación cruzada que produce perdida de dinero y tiempo, esto 
también se traduce en un menor uso de agua pues no hay que enjuagar los tanques 
de mezcla y tampoco se vierten sobrantes de mezcla al sistema de aguas 
residuales. 
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Ilustración 8 Vista 1 Área del proceso de producción  
 
 

Embalaje: Una vez los productos son elaborados se procede a envasarlos y 
etiquetarlos según su tipo y presentación características. Esto proceso se lleva a 
cabo con gran rigurosidad y cuidado para evitar errores  
 
Almacén de productos terminados 

La organización de este almacén es sumamente importante y se debe tener un 
control estricto de los productos que llegan de producción, estando las áreas 
previamente identificadas físicamente en el almacén para cada producto. 
 
Despacho 
Esta parte es la final del flujograma y se debe tener mucho cuidado de entregar la 
mercancía adecuada físicamente, la cual debe cumplir con todas las 
especificaciones de: Etiqueta en buen estado, Envase en estado ideal, Contenido 
completo y embalaje o caja en buen estado, que identifique su contenido y 
características. 
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Proceso para la fabricación de productos 

1. El encargado de almacén planifica la producción de la semana siguiente y hace 
la solicitud de la materia prima al Técnico de Control de Calidad. 

2. El Técnico de Control de Calidad va junto al encargado de almacén de materia 
prima a confirmar la existencia de lo requerido y proceden a seleccionar y 
preparar lo necesario según lo requerido. Esta se marca con una hoja de salida 
con toda la información para que cuando se valla hacer dicha producción sea 
llevada en una monta carga hasta producción.  

3. El día de la producción el encargado de almacén de materia prima, previa 
autorización del técnico de calidad le envía al encargado de producción la 
materia prima solicitada y este la verifica y si todo esta correcto la recibe y lleva 
al área de producción. 

4. Una vez los empleados de producción están debidamente equipados con 
guantes y botas de gomas, delantal, mascarilla y lentes de protección, se 
procede a preparar el área de trabajo asegurando que esté limpia y libre de 
contaminantes que pudieran afectar la calidad del producto. 

5. Se procede a mezclar los componentes en el orden establecido en su fórmula, 
supervisada por el encargado de producción. 

6. Una vez se termina el proceso, se procede a tomar dos muestras que se le 
entregan a control de calidad para su verificación y aprobación. 

7. Una vez aprobada se procederá a envasar en los potes previamente solicitados 
y a etiquetar. Se le realiza una inspección antes de empacarlos para comprobar 
que el envase y la etiqueta cumpla con lo establecido. 

8. Ya empacados se sellan las cajas y se les coloca los códigos ITF y la fecha de 
vencimiento correspondiente al lote. Se contabiliza y almacena para su 
posterior despacho. 
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Diagrama de producción 

 
 

Ilustración 9 Diagrama de producción 
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Características funcionales 

La Empresa actualmente consta con 40 trabajadores, entre personal de: 

Administración, proceso y mantenimiento. Se laboran de lunes a viernes de 8:00am 

hasta 6:00pm con un descanso de dos horas al medio día de 12:pm a 2:00pm 

y sábado de 8:00am hasta 12:00pm. 

 

Zona de trabajo Número de trabajadores 

Administración 13 

Proceso 24 

Transportación logísticas  10 

Seguridad 03 

TOTAL 50 

Tabla 5 Distribución de personal 

Organigrama funcional 

 
 

Ilustración 10 Organigrama funcional
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Sistemas de Gestión 

La empresa posee un sistema de gestión enfocado al mercado nacional, con 

lineamientos internacionales, debido a las perspectivas de la gerencia. El sistema 

de gestión comprende básicamente la gestión de calidad, medía ambiente y 

seguridad. Debido a la naturaleza de Axo Dominicana, S. A., la empresa apoya más 

las actividades relacionadas con la seguridad. El desarrollo del PMAA influirá para 

que el aspecto ambiental sea integrado en las operaciones del día a día, debido a 

las relaciones estrechas entre la seguridad y el aspecto ambiental. El enfoque hacia 

la entrega de un servicio de calidad y la conciencia de la gerencia respecto al 

aspecto de la seguridad facilita que la empresa sea dirigida responsablemente 

desde el punto de vista ambiental. Además, la empresa posee clientes que poseen 

un amplio sentido de la responsabilidad ambiental, lo que necesariamente influirá 

en esta empresa. 

 

Control de Calidad 

Axo Dominicana, S. A., tiene que cumplir con la especificación para cada uno-de 

sus productos puesto que van a un mercado de alta exigencia. De este modo se 

logra un producto con la especificación correspondiente a las normas establecidas 

para el sector. Para este prepósito, la empresa sigue la metodología de análisis 

establecida para determinar los parámetros requeridos para cada uno de sus 

productos. La gestión de la calidad de la empresa está enfocada en facilitar a sus 

clientes un servicio de calidad cuando sus clientes lo demandan y con la mayor 

seguridad. 

 

La empresa tiene su política de calidad que expresa de la siguiente manera: 

Nos esforzamos para satisfacer plenamente a nuestros clientes, ofreciéndoles 

alternativas de productos, servicios rápidos y personalizados que cumplan sus 

expectativas. 

 

Con esta finalidad, se ha desarrollado nuevos modelos que aumenta la eficiencia 

de todos los procesos operativos, la atención y comunicación con los clientes. 

 

Además, la empresa se compromete a integrar esfuerzos, mediante el trabajo en 

equipo, la capacitación de los colaboradores, y el uso de tecnología actualizada, en 

un ambiente de trabajo justo, digno, respetuoso, y seguro, para mejorar 

continuamente nuestro sistema de calidad. 
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Gestión ambiental 

La empresa cuenta con una unidad de gestión ambiental como tal, pero realiza 

acciones para manejar los diferentes aspectos ambientales que se encuentran en 

sus operaciones. La implementación del Programa de Manejo Adecuación 

Ambiental (PMAA) permitirá que Axo Dominicana, S. A., desarrolle un sistema 

enfocado mayormente al componente de la gestión ambiental. Las operaciones de 

mayor impacto sobre el medio ambiente son el consumo de los recursos naturales 

como son: Agua y energía eléctrica, son los agregados para el proceso de 

producción. La generación de energía y las descargas de aguas residuales 

resultantes de las aguas usadas van al conuco de la compañía.  

 

Para el caso de los residuos sólidos, la empresa dispone de un lugar señalizado 

donde se recolectan los residuos sólidos generados. 

 

Gestión de Seguridad 

La gestión de seguridad se refiere básicamente al sistema de agua contra incendio 

y los programas de contingencia en caso de emergencias. La empresa tiene 

instalado un sistema contra incendio, circuito de video integrado y señalización 

monitoreo en todo el proceso de seguridad. Dispone de un sistema de gestión de 

seguridad documentado. El programa de gestión tiene el propósito de proteger 

todos sus recursos, en especial a su personal, los activos de la empresa y los 

impactos ambientales que pueden generar sus operaciones. 

 
Ilustración 11 Área de oficinas 
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En su política Axo dominicana, S. A., considera que ninguna de las operaciones de 

la empresa es más importante que la prevención de los accidentes, la Higiene y 

Seguridad Industrial. Por tanto, todos estos aspectos son considerados de una 

manera prioritaria en todas las labores que se realizan en el día a día de la empresa 

para mantener e incrementar el índice de productividad y calidad sin poner en riesgo 

en ningún momento la seguridad del personal y de la propiedad, En el cumplimiento 

de la política de seguridad, la empresa tiene creado y mantiene un ambiente de 

trabajo seguro aplicando las normas establecidas por la empresa y por la legislación 

existente. 

 

Infraestructura de Servicios Generales 
 

Gestión de los Residuos. 

Los residuos sólidos generados por los empaques son almacenados en fundas 

plásticas para ser entregados a los servicios de recolección del municipio donde 

este dispone los residuos municipales. 

                                    

La empresa genera residuos sólidos de los productos fuera de especificación, como 

son los cartones que los utilizan para reciclar la compañía DESPERDECO, otros 

son las fundas plásticas, estas las recoge, una persona qué las lleva a las empresas 

que procesan plásticos. La empresa no cuantifica la cantidad de residuos que 

genera. Los aceites usados son, almacenados en un tanque de 55 galones y luego, 

entregados a una compañía autorizada, la empresa los almacena y busca una 

persona o empresa que este autorizada para entregárselas, al. Los residuos sólidos 

de los empaques están compuestos básicamente por cartones, y canecas plásticas, 

que son devueltas a los suplidores de las materias primas. También se encuentran 

los residuos procedentes de los envases vacíos de los contenedores, los materiales 

químicos utilizados para formulación de los productos y para mejorar las 

características de los mismos. También se incluyen las piezas de repuestos. 

 

 

Servicio de Alcantarillado y Disposición de Aguas Residuales 

 

Agua de Escorrentía 

El agua de escorrentía es recolectada y conducida a los servicios de drenaje pluvial. 

se dispone de infraestructura para aprovechar el agua lluvia. Esta agua podría la 

empresa utilizarla en la jardinería. La captación de las aguas lluvias podría contribuir 

el consumo en las operaciones de la empresa. 
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Sistema Operativo de Axo Dominicana, S. A 

El sistema operativo de la facilidad de Axo Dominicana, S. A., está compuesto por 

los equipos y servicios de operación para generar los diferentes servicios y 

productos que elabora la empresa para prestar servicios a sus clientes. La facilidad 

sirve de apoyo, mientras que la elaboración de productos químicos es la actividad 

empresarial. 

 

Consumo de agua 

Axo Dominicana, S. A., dispone de una cisterna de 4,000 gls para suministrar el 

agua a las diferentes áreas de la facilidad. Las áreas de consumo son las siguientes: 

 
1. Proceso de producción 
2. Servicio sanitario 
3. Jardinería 

 

La facilidad tiene un consumo de aproximadamente 5.0 metros cúbicos por día. 
 

Sistema de Almacenamiento de combustible 
Dispone de un tanque de 55 galones para Gasoil para la operación de las plantas 
de generación de energía eléctrica para emergencias Esta empresa tiene un 
consumo de Gasoil de 10 galones por mes del generador. ya que está ubicada en 
sector con sistema 24 horas de energía eléctrica. 

 

Almacén de materiales y productos químicos 
En este almacén, se encuentran almacenadas las materias primas o bases de los 

productos que elabora Axo para su comercialización, entre estos: 

 Ácido clororidrico  

 Nonil FenoI 

 Amonio vaternario 

 Soda Caustica. 

 Extracto de pino  

 Tripolifosfato de Sodio 

 Ethil Lauril 
 

Energía eléctrica 
Axo Dominicana, S.A., opera básicamente con energía eléctrica suministrada de red 

por Edeste. El consumo mensual es de 5900 Kwh. Para el caso de emergencia, la 

empresa dispone de un generador silencioso, de 20 Kw, este se encuentra 

totalmente confinadas. La capacidad del banco de transformadores es de 25 KVA. 

El consumo de Gasoil es de 10 galones por mes. 
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Descripción de los materiales a utilizar, maquinarias y suelo a 

ocupar. 
 

Materiales y maquinaria a utilizar 
En el proceso industrial de obtención de Axo Dominicana, S.A. se utilizan siete 
tipos de materia prima importada, que son: 

1. Nonil fenol 
2. Acido muriático 
3. Amonio cuaternario 
4. Soda caustica 
5. Ethil lauril sulfato de sodio 
6. Tripolifosfato de sodio 
7. Extracto de pino 

 
En las siguientes tablas, se muestra todas las maquinarias que interviene en el proceso 
de Axo Dominicana, S.A. producción y operaciones generales de la empresa 

 

 
Ilustración 12 Diagrama de entradas y salidas 
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Recopilación de Información e Identificación de Aspectos 
Ambientales 
 

El trabajo de este paso involucra principalmente la recopilación y organización de 
información sobre las actividades de la empresa. Esta recopilación involucra cuatro 
actividades: 

 Describir mediante mapeos las actividades y procesos de su empresa, 
 

 Identificar entradas y salidas de cada actividad y proceso 
 

 Identificar aspectos ambientales asociados con cada entrada y salida, e 
 

 Identificar requerimientos legales y otros. 
 

 

Desarrollo de un Mapa de Proceso de las Actividades y Procesos 
de la Empresa. 

El primer paso para identificar los aspectos ambientales de la actividad de empresa 

es el desarrollar un mapa de los procesos, productos y servicios de la compañía. 

Para este propósito primero se divide en categorías las áreas o pasos del proceso 

de las actividades de la empresa para poder revisarlas una por una. 

Aquí se presentan las actividades de modo general que se realizan en las áreas 

operativas de la empresa Axo Dominicana, S.A, que se citaron en el listado anterior. 

En la sección se presentan los detalles de cada una de las actividades de estas 

operaciones, que servirán de fundamento para la identificación de los aspectos 

ambientales relacionados que se identificarán en el paso siguiente. 

 

Identificación de las Entradas y Salidas para cada Actividad del 
proceso 

Diagrama de Flujo para identificación de entradas y Salidas en el proceso. El 

siguiente paso en la identificación de aspectos ambientales es la identificación de 

entradas y salidas de cada una de las etapas en el mapa de proceso desarrollado 

en la sección anterior. Para Analizar el proceso de generación de electricidad en 

Axo Dominicana, S.A., se utiliza como mapeo un diagrama de flujo especial, que 

considera que aquello que no está en el producto es un desperdicio y por tanto se 

hace necesario maximizar la utilización de los insumos. El modelo de diagrama de 

flujo que se empleado es la herramienta utilizada para el análisis de generación de 

residuos en el programa de Gestión Ambiental Rentable (GAR), desarrollado por la 

GTZ. En el diagrama se proporciona una visión general del proceso de producción. 

Identifica todos los pasos relevantes del proceso, incluyendo sus actividades. 

Describe los flujos de los materiales más importantes. Establece la base para el 
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análisis de entrada de insumos, salidas de productos y MARPS (Materias Primas 

Residuales de Producción). MARPS es toda materia prima, energía y agua que se 

usa en el proceso de producción pero que no terminan en el producto final. Este 

modelo de diagrama de flujo representa una herramienta útil para una visión integral 

de las actividades productivas que realiza la empresa, poniendo de manifiesto las 

etapas donde se generan los desperdicios. 
 

Suelo a ocupar 
Dada que se trata de un proyecto de modificación de las actividades por Axo 

Dominicana, S.A. ocupa una extensión de 2,525 m2 y un de área de construcción 

es de 1,000 m2. El terreno seleccionado para la ubicación de la empresa es el que 

menor Impacto Ambiental tiene asociado, puesto que las instalaciones construidas 

se sitúan en una zona semi-industrial y no se producen nuevos impactos sobre el 

terreno al utilizarse la parcela existente. 

 

Consumo de energía 
La energía utilizada en su totalidad procede de un banco de transformadores. El 

total de energía eléctrica consumida para el año 2021 fue facturada en Km/h para 

un total de 13351Kwh. 

 
Ver Anexo factura No.: B0101172560 
También dispone de instalaciones de un generador eléctrico de Diésel  
Marca: Massey Ferguson 

Modelo: P35E3S 

Capacidad: 40 Kilovatios hora 

 
Ilustración 12 generadores de la compañía 
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Consumo de combustible 
La empresa Axo Dominicana, S.A. tiene un consumo mensual aproximado de 

combustibles como se expresa en el cuadro que aparece a continuación. 

TIPO DESCRIPCION CANTIDAD 

Gasoil galones / mensual 10 

aceites Cuarto/ trimestral  8 

Tabla 6 Descripción y naturaleza de los combustibles utilizados 
 

Consumo de agua 
Los recursos hídricos utilizados en su totalidad proceden de la red de distribución 

municipal de abastecimiento de agua potable del sector de Villas Agrícolas, 

administrada por la CAASD. 

 
Ilustración 13 Baños de las instalaciones 

Los usos del agua, son para actividades sanitarias, y procesos de limpieza   denominados 

servicios domésticos. 

 

Descripción % 

Lavamanos 100% 

Orinales 80% 

Inodoros 50% 

Tabla 7 Distribución de consumo de agua
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LA LOCALIDAD 

 
Ilustración 14 Mapa del Distrito Nacional 

Sector Villas Agrícolas. 

Villas Agrícolas pertenece a la Circunscripción 3 del Distrito Nacional, es uno de los 

barrios en República Dominicana que ha registrado mayor crecimiento poblacional 

al censo del 2010, alcanzando su población según el informe Distrito Nacional en 

cifras 2013/14 del ADN una población de 26,866 habitantes. 

 

Historia de Villas Agrícolas: 

En la década de los años 30 del siglo pasado existían todavía en la zona norte de 

Santo Domingo montes y campos que formaban parte de grandes fincas. Estaban, 

por un lado, los llamados “Potreritos de Benturita” que pertenecían al abogado 

Buenaventura Peña y colindaban con una parte del barrio San Carlos. Por el otro, 

se encontraban las tierras de Juan Bautista Vicini Perdomo, donde estaban 

ubicadas las villas de su esposa Consuelo de Marchena de Vicini, conocida como 

Consuelo Vicini. 
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Con la inauguración en 1936 de la avenida Máximo Gómez, que terminaba en lo 

que es hoy la calle Pedro Livio Cedeño, estas tierras se hicieron de más fácil acceso 

y, por tanto, más cercanas a la ciudad. Fueron los tiempos del inicio de la 

industrialización del norte de Santo Domingo -bautizada para la época como Ciudad 

Trujillo- con la instalación de La Manicera. Comenzó entonces a surgir la idea de 

construir barrios para obreros en esta parte de la capital. 

 

Los Potreros de Benturita y los terrenos de Vicini Perdomo se convirtieron, a partir 

de 1940, en los barrios de Villa Juana y Villa Consuelo, asumiendo los nombres de 

Juana, esposa de Bentura, y de Consuelo de Vicini. La urbanización de Villas 

Agrícolas arrancaría poco después. 

 

La ciudad creció enormemente durante la Era de Trujillo. Según el censo de 1920, 

realizado por el gobierno de ocupación, Santo Domingo tenía 26,812 habitantes. El 

censo de 1935 situó la población de la ciudad en 71,091 personas. Para 1950 el 

número llega a 181 mil, alcanzado la cifra de 370 mil en el censo de 1960. 

 

Uno de los resultados de este crecimiento un tanto desordenado es que hoy en día 

un lado de esta calle tiene títulos, la otra no. Entre los rumores que circulan en el 

barrio, uno de ellos señala que el actual alcalde de la ciudad, debido a su relación 

cercana con la familia Vicini, se propone desalojar a buena parte de los residentes 

de la calle. Cuando construyeron el Metro en la Máximo Gómez también circularon 

rumores de que iban a desalojar a las familias sin títulos. La gente además de vivir 

mal, de vivir en la pobreza y en la inseguridad, viven con la zozobra de perder su 

techo el día menos pensado. 
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CAPITULO II 
DESCRIPCION DE LA LINEA BASE AMBIENTAL Y 

SOCIECONOMICA 

 
Medio físico. Descripción del área de estudio. 
 

Localización geográfica del proyecto. 
El proyecto en estudio, empresa de productos químicos Axo Dominicana S.A, se 

encuentra ubicada en la Calle San Juan de la Maguana No. 25, Villas Agrícolas, 

Santo Domingo DN, el área del terreno de la propiedad abarca aproximadamente 

1900m2. 

 
Ilustración 15 Foto satelital de las instalaciones 

 

Características del clima local de Santo Domingo, donde se 

localiza el proyecto 

 
Temperatura 

El proyecto Axo Dominicana S.A, se encuentra ubicado en la ciudad de Santo 

Domingo. Según la clasificación climática de Koppen, Santo Domingo tiene un clima 

tropical monzónico. La temperatura promedio varía un poco en la ciudad, debido a 

los vientos alisios tropicales que ayudan a mitigar el calor y la humedad durante 

todo el año. Gracias a estos vientos alisios, Santo Domingo, rara vez experimenta 

el calor sofocante y la humedad que se espera encontrar en un clima tropical 

(aunque esto ha variado debido al calentamiento global) (Tabla 8). 

Axo 
Dominicana 
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Tabla 8 Parámetros climáticos promedio de Santo Domingo, provincia donde se localiza el 
Proyecto Axo Dominicana S.A 
 

Pluviometría 

En la ciudad de Santo Domingo, el registro promedio de lluvias caídas muestra una 

tendencia a dos picos de actividad, uno alrededor del mes de mayo y otro alrededor 

del mes de octubre de cada año, con un total anual promedio de 1 448 mm. Sus 

meses más secos son de enero a abril, sin embargo, debido a los vientos las 

precipitaciones se llegan a ver incluso durante estos meses. Debido que su mes 

más seco es inferior a 60 mm, Santo Domingo entra en la categoría del clima tropical 

monzónico. 

 

Al igual que muchas otras islas del Caribe, Santo Domingo es muy susceptible a los 

huracanes.  

 
 

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Promedio 

Lluvia(mm) 
63 57 54 72 188 140 145 177 181 187 100 84 

Tabla 9 Registro histórico del promedio de precipitaciones en milímetros/meses, para la 
región de Santo Domingo
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Ilustración 16 Mapa de precipitación media 

Ilustración 16 Precipitación media anual a nivel nacional, incluida el área de Santo Domingo. 

Se resalta la ubicación del proyecto en un área de gran incidencia lluviosa del país. 

 
Ilustración 17 Comportamiento de las lluvia 

 
Duración del día, insolación y nubosidad 
La duración del día en el país (tiempo que permanece el sol sobre el horizonte) 

oscila entre entre 11 y 13 horas, dada nuestra latitud o cercanía al Ecuador. El 

siguiente cuadro muestra la duración promedio del día para cada mes, en los 

paralelos 18, 19 y 20 de latitud Norte.  
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Latitud Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

18° 11.10 11.34 12.02 12.33 12.54 13.13 13.06 12.45 12.14 11.45 11.17 11.04 

19° 11.12 11.53 12.02 12.57 13.02 13.27 13.17 12.78 12.25 11.72 11.25 11.00 

20° 11.03 11.30 12.01 12.36 13.05 13.20 13.14 12.49 12.16 11.42 11.11 10.56 

Tabla 10 Promedio de horas diurnas por mes 

 
La insolación (número de horas con sol brillante) oscila entre 6 horas, para 

diciembre-enero, a 7 horas, para marzo-agosto. y la insolación media anual es de 

un 50% de la posible. La insolación acumulada anual es de 2 900 horas luz para las 

zonas costeras, similares a las del área donde se ubicará el proyecto. Las variantes 

estacionales de nubosidad muestran una máxima doble: en mayo o junio y en 

septiembre u octubre, siendo la primera un poco más pronunciada. 

 
Incidencia de fenómenos meteorológicos en la Ciudad de Santo 
Domingo. 

En República Dominicana, la temporada ciclónica se extiende desde el primero de 

junio hasta el 30 noviembre. Durante los meses de agosto a octubre el clima 

obedece prácticamente a las ondas tropicales, depresiones tropicales, tormentas 

tropicales y huracanes, que afectan al país directa o indirectamente. 

 
Ilustración 18 Áreas de actividad ciclónica. 
 

Figura 18. Áreas de actividad ciclónica, por niveles de amenaza. Se observa el 
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punto del proyecto, en un área clasificada con amenaza Muy Alta a la ocurrencia de 

ciclones tropicales. Esquema modificado de Gómez de Travesedo y Saenz (2009). 

Sin lugar a dudas, la ciudad de Santo Domingo es un área muy vulnerable a estos 

fenómenos.  

 

 

Hidrogeología, Geomorfología, Geología regional y Actividad 
sísmica. 

 

Hidrogeología 
La zona de Santo Domingo donde se ubica el proyecto Axo Dominicana S.A, de 

forma general, se encuentra enclavada en el Tercer Distrito Hidrogeográfico, de los 

que se divide la República Dominicana, denominada como la cuenca del Río 

Ozama. Aunque en realidad, cerca del área del proyecto (radio de 200m), no existen 

ríos, cañadas o corrientes permanentes de agua superficial. 

 

El río más cercano se encuentra a una distancia de 835m hacia el norte, el Río 

Isabela. Mientras que por el este se encuentra a una distancia de 3.77 km del Río 

Ozama. Según la clasificación de Gómez de Travesedo y Sáenz (2009), el área del 

proyecto se encuentra en una zona de elevado riesgo de afectación por inundación, 

ante eventos climáticos extremos que ocasionen un desbordamiento de estos ríos, 

o por inundación local debido al mal drenaje de cañadas y alcantarillado, aspecto a 

tener en cuenta por los promotores de esta empresa. 

 
 
Ilustración 19 Distancia del proyecto de los principales ríos  
 

Figura 19. Ubicación del área del proyecto con respecto a los principales ríos en el 

entorno de la ciudad de Santo Domingo. Se observa el área del proyecto (Punto 

rojo) a 835 m del Río Isabela y a una distancia de 3.77 km del Río Ozama. 
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Ilustración 20 Ubicación Hidrográfica 

 
Fig. 20 Ubicación del área del proyecto Axo Dominicana S.A, en el Tercer Distrito 
Hidro geográfico (Cuenca del Rio Ozama) en que se divide la República 
Dominicana.  
 

Riesgo de inundación 

 

Según datos del estudio desarrollado por La Red para el BID en base a los registros 

del periodo 1966-2000, y hasta la fecha actual, las inundaciones se constituyen, 

igualmente, como uno de los mayores y más regulares desastres naturales en 

República Dominicana. La isla de La Española es especialmente sensible a los 

riesgos por inundaciones, por ser uno de los fenómenos de mayor incidencia social 

(Díaz de Eira et al., 2007). 
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Ilustración 21 Mapa de amenazas de inundaciones 
 

Figura 22. Principales regiones amenazadas por inundaciones a nivel nacional. Se 

observa la posición aproximada del proyecto Axo Dominicana S.A, en la ciudad de 

Santo Domingo, en un área de amenaza muy alta por inundaciones. Aspecto a ser 

considerado por los directivos de la empresa. Esquema modificado de Gómez de 

Travesedo y Sáenz (2009). 

 

Geomorfología 

El Gran Santo Domingo se asienta sobre la región geomorfológica del Llano Costero 

Suroriental del Caribe, sobre formaciones cársicas que se extienden en una terraza 

marina de arrecife. Posee privilegiados recursos naturales que definen y conforman 

la morfología territorial de la ciudad: el sistema hidrográfico con los Ríos Ozama, 

Haina e Isabela, el Cinturón Verde, su litoral de costa de emersión y sus terrazas 

naturales. 

 

Geología Regional 

La ciudad de Santo Domingo ha sido construida sobre una plataforma de caliza 

coralina del Pleistoceno, emergida gradual y tectónicamente desde el fondo 

oceánico, lo que permitió que en el lento proceso de emersión se desarrollaran 

diferentes niveles de terrazas que topográficamente crecen de sur a norte, mientras 

en dirección este-oeste mantienen las mismas elevaciones. (De león, 2007). 
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Actividad sísmica 

La isla La Hispaniola se localiza en la Placa del Caribe, la cual está limitada al Norte 

por los sistemas de fallas de la fosa de Bartlett, Falla de Motagua y la Trinchera de 

Puerto Rico; al Sur por el sistema de fallas transcurrentes de Venezuela; al Este por 

la zona de subducción de las Antillas Menores y el límite Occidental lo integran las 

Placas de Cocos y Nazca con la Trinchera de Acapulco. Además, contiene la zona 

de subducción de la Fosa de los Muertos al Sur de la Isla. 

 

Medio Biótico 
 

Flora  
La isla Española cuenta con 5,600 especies de plantas vasculares, de las cuales el 

36% son endémicas. Se caracteriza por su alto endemismo, ocupando el segundo 

lugar de las Antillas en plantas vasculares, con un 39%, entre otras especies no solo 

vegetales, sino también de fauna. Los factores que facilitan este endemismo son la 

altitud, composición de los suelos, temperatura y características geológicas, 

especialmente al hecho de formar partes de masas de tierra distintas (paleo –isla 

norte y paleo - isla sur). 

 

En los últimos años la biodiversidad de la flora y fauna de nuestro país se ha visto 

afectada principalmente por la destrucción de hábitats, ocasionadas por la tala 

indiscriminada de árboles con la finalidad de expandir los terrenos disponibles para 

la agricultura, ganadería, asentamientos humanos, obtención de madera y la 

fabricación de carbón vegetal. Además, por el desarrollo turístico, la introducción de 

especies invasoras, el cambio climático, los incendios forestales, entre otros 

factores. 

En el área de ubicación del proyecto tanto la fauna como la flora es escasa, además 

cualquier impacto tendría su origen en las actividades ubicadas en el área. Es 

necesario tener presente que la empresa está ubicada en una zona urbana e 

industrial. 

A continuación, le presento una reseña de la flora y la fauna circundante al entorno 

de la empresa Axo dominicana. Atendiendo a su forma de vida o estado biológico, 

los resultados del estudio descriptivo del entorno fueron los siguientes: 
 

N0. Nombre común Nombre científico Cantidad 

1 Palma real Roystonea regia 1 

2 Aguacate Persea americana 3 

3 Naranja Citrus × sinensis 2 

4 Chinola Passiflora edulis 4 

5 Cañafístula Cassia fistula 1 
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6 Cerezo Prunus cerasus 5 

7 Guanaba Annona muricata 1 

8 Níspero Eriobotrya japonica 1 

9 Plátanos Musa × paradisiaca 12 

10 Yautía Xanthosoma sagittifolium 6 

11 Mango Mangifera indica 1 

12 Sábilas Aloe vera 3 

13 hierba de limoncillo . Cymbopogon citratus 4 

Tabla 11 Conteo de arboles 
 

 
Ilustración 22 Distribución de flora 
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Ilustración 23 Flora alrededor de las instalaciones 
 

Fauna  
La fauna endémica de la República Dominicana está conformada principalmente 
por diversas especies de anfibios, reptiles y aves. En la provincia Santo Domingo 
existen diversas especies de avifauna (cigua palmera, Madame Sagá, tórtola, 
pájaro carpintero, golondrinas), anfibios (sapos, tortugas) y reptiles (lagartos y 
culebras). 
 
Entorno de la empresa Axo dominicana pudimos observar las siguientes especies de 
animales 

 

NOMBRE COMÚN NOMBRE CIENTÍFICO 

Cigua palmera Progne dominicencis 

Carpintero Nelanerpes satriatus 

Lagarto Común Anolis distichus 

Perro Canis lupus familiaris 
 

Tabla 12 Distribución de fauna 
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Ilustración 24 Medidas de control de fauna 

Mata de palma sembrada recientemente para que en un futuro la Cigua Palmera, (el ave nacional 
y endémica) anide en ella.  
 

Aspectos económicos y sociodemográficos 

Específicamente el sector Villas Agrícolas, donde se localiza el proyecto, está 

clasificado como un barrio de clase social baja, la empresa Axo Dominicana S.A, se 

encuentra ubicada en la Calle San Juan de la Maguana No. 25, Villas Agricolas, 

ubicado en la zona norte del Distrito Nacional, el sector cuenta con una población 

de 45,000 personas aproximadamente, distribuidas en 1.6 km2 atravesados por 6 

cañadas, una de ellas la famosa cañada del Diablo. Otra referencia del lugar es su 

popular mercado, de donde la mayoría de los residentes obtiene su sustento, 

mientras que el resto logra subsistir mediante la recolección de hierros y la pesca. 

 

Fig. 18 Área de influencia directa del proyecto Axo Dominicana SA, en un radio de 

500 m aproximadamente. 

 

Como detalle de interés tenemos que Axo dominicana S.A, se encuentra en el área 

de colindancia con el Sector Villas Agrícolas, exactamente a unos 400 metros del 

proyecto en la intersección de la Av. Máximo Gómez con la Av. Nicolás de Ovando 

se encuentra la Estación del Metro Los Tainos, también en la misma Av. Máximo 

Gómez pero hacia el sur, en la intercesión con la Av. Pedro Livio Cedeño, se 

encuentra la estación del Metro con dicho nombre, por lo que el proyecto está 

cercano a un área de elevado flujo de habitantes asociado a la transportación del 

metro. Este sector a pesar de su menor desarrollo con respecto a otras áreas del 

Gran Santo Domingo cuenta con un número de empresas, que van desde bancos, 

restaurantes, mercados, súper mercados y empresas automotrices.  
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El suelo de la propiedad de la empresa está ocupado casi totalmente por las 

infraestructuras del edificio, por lo tanto, no se puede hablar de la existencia de 

algún tipo de suelo natural, ni de o flora o fauna en el lugar. El entorno del proyecto 

es un área totalmente antropizada, caracterizada por grandes avenidas, empresas, 

edificios residenciales y centros comerciales (Tab.VI). 

 

Son notables en esa área las siguientes plazas, centros comerciales y lugares 

públicos: 

 

 Plaza Lama, Centro Comercial Díaz, Centro Comercial Villas Agrícolas, 

Mercado Nuevo, Embutidos Feliz Abreu, Distribuidora de Huevos La Familia, 

Distribuidora de Granos Tania, Cafetería Cepeda, entre otros. 

 
 Estaciones del metro: Los Tainos y Pedro Livio Cedeño en la avenida Máximo 

Gómez, Estación de Bomberos No. 11 Villas Agrícolas 

 Textiles Astur, Corporation Dinant (Yummies), Angelica Motors, Suplicolfa 

S.R.L 

 También encontramos áreas residenciales, iglesias, emisoras de radio, 

farmacias del pueblo, tiendas de artículos de informática, una estación de 

servicios, restaurantes, gasolineras y otros diversos establecimientos 

comerciales y sociales. 

 Infraestructuras viales: se localizan cercanas al proyecto importantes 

avenidas como la Av. Máximo Gómez, Av. Nicolás de Ovando, Av. De Los 

Mártires, Av. Pedro Livio Cedeño, Av. Juan Pablo Duarte, Av. De Los Mártires, 

Av. Ortega y Gasset. 

 
 

Nombre de lugares o Instituciones Distancia(m) Dirección (Distrito Nacional) 

Estación del metro Los Taínos 1km 
Av. Máximo Gómez, Esq. Av Nicolás 
de Ovando 

Estación de Bomberos No. 11 340m 
C/ Moca e/ San Juan de la Maguana 
y C/ 36 A 

Banco de Reservas 600-m 
Av. Máximo Gómez, esq. C/ Nicolas 
de Ovando 

ATM BHD León 420m 
Av. Máximo Gómez, esq. Av Nicolás 
Ovando 

Asociación Nacional de Ahorros y 
Prestamos 

310m 
Av. Máximo Gómez, esq. Av Nicolás 
Ovando 
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Plaza Lama Ovando 315m 
Av Máximo Gómez. Esq. Av. Nicolás 
de Ovando 

Comercial Díaz 126m 
C/ Respaldo 36 , Esq. Respaldo 19 

Jumbo Express 490m 
Av Nicolás de Ovando, / Av. Máximo 
Gómez y C/ Ramón Cáceres 

Fábrica de Chocolates Mune S.R.L 590 Av. Máximo Gómez 

Tabla 13 Instituciones, empresas y lugares destacados cercanos al proyecto (radio de 
500m) 
 

Área de operación del proyecto 

El proyecto Axo Dominicana S.A, en sentido general tendrá muy poco impacto 
desde el punto de vista natural, en el área de influencia indirecta (perímetro de 1 
km, aproximadamente), debido a que sus acciones, tanto en la fase de 
remodelación, son de baja intensidad en su mayoría, y alcance limitado. Además, 
el presente es un proyecto ya existente desde hace muchos años, y es de esperar 
que no se introduzcan grandes cambios en el entorno, más allá de los ya existentes 
en la zona. 
Sin embargo, desde el punto de vista socioeconómico, tiene un impacto laboral 

creciente importantes en esa área de influencia directa: al agregar nuevas fuentes 

de empleo a medida que crece e indirecta, al constituir el proyecto una opción de 

interés para el comercio, distribución y utilización de productos químicos, para 

personas y empresas tanto nacionales como extranjeras. 

 
 

Nombre de lugares o Instituciones Distancia(m) Dirección (Distrito Nacional) 

Estación del Metro Máximo Gómez L1 1000m Villas Agricolas 

Cementerio Cristo Rey 1140m Cristo rey 

Cementerio Nacional 1000m Villas Agrícolas 

Parque Zoológico Nacional 2170m Arroyo Hondo 

Hospital Moscoso Puello 1010m Av. Nicolás Ovando/ C/Josefa Brea y C/ 16 
norte 

Hospital Gral Plaza de la Salud 1600m Ensanche La Fe 

Hospital Santo Socorro 1100m C/28 entre C/Arzobispo Romero y 
C/37 

Tabla 14 Instituciones, empresas y lugares destacados en el área de influencia indirecta 
del proyecto (radio de 1000-2000m 
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Área de influencia indirecta del proyecto Axo Dominicana S A. 

Esa área de influencia indirecta abarca sectores como Villa Juana, Ensanche La Fe, 

Villas Agrícolas, Villa Mella, Ensanche Capotillo, Villa María y La Agustina con una 

población predominante desde el punto de vista económico, de clase social baja y 

clase media. Villas Agrícolas tiene un 71.5% de pobreza, el barrio Capotillo acumula 

un nivel de miseria de un 62. 5 por ciento, Villas Agrícolas 41. 8 y Villa Juana 37. 8 

por ciento. Otros sectores como Gualey, uno de los barrios más tradicionales del 

Distrito Nacional, aunque fuera del alcance indirecto del proyecto (aprox 3 km de 

distancia), su población llega al 66.5%. La pobreza en estas áreas de influencia 

indirecta del proyecto, en la capital dominicana, ataca más fuertemente a los 

jóvenes y las mujeres, que tienen un 40 por ciento y residen en zonas cadenciadas 

donde los servicios públicos son de mala calidad. 

 
Estratificación socioeconómica y pobreza en el entorno del proyecto 

 

El Distrito Nacional está compuesto por 70 barrios agrupados a su vez en tres 

circunscripciones: la Circunscripción No. 1 con las tasas de pobreza en el rango 

más bajo (4572 hogares) y concentra el 65% de los hogares con un estrato medio 

alto y alto, es la población más envejecida y la que concentra el menor índice de 

dependencia. 

 

La Circunscripción No.2, formada por sectores donde algunos barrios presentan 

tasas intermedias, lo característico como territorio es su polarización (12623 

hogares), y la Circunscripción No. 3, donde se encuentra el proyecto Axo 

Dominicana S.A con las tasas de pobrezas más elevadas 31743 hogares, es la 

población más joven y la de mayor índice de dependencia, situación que se agudiza 

en los barrios de la ribera de los ríos Ozama e Isabela (ONE, 2002),  

 

Grupos socioeconómicos en el Distrito Nacional según circunscripciones, año 2002 

(hogares en cada estrato como % del total de hogares). El proyecto Axo Dominicana 

S.A, tiene sus áreas de influencia directa en las circunscripciones 2 y 3. 

 

División del distrito nacional por circunscripciones según la estratificación 

socioeconómica. Se resalta la posición del proyecto, en la circunscripción No. 3, 

donde se registra la tasa de pobreza más baja y donde el proyecto tiene áreas de 

influencia directa. Mapa de hogares pobres en el Distrito Nacional según atlas de 

pobreza en la Republica Dominicana (ONAPLAN/ONE, 2005). Se resalta la posición 

aprox. del proyecto Axo Dominicana S.A, en un área de influencia con una elevada 

proporción de hogares pobres (Circunscripción 3), factor que debe ser tomado en 

cuenta por los promotores del proyecto, por el impacto positivo en la población 
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residente de estos sectores, la generación de empleos y para su éxito comercial de 

la empresa. 

 

 

Estructura de servicios en el entorno del proyecto 

El sector cuenta con suministro de agua potable. Sin embargo, el servicio no es 

permanente y se requiere del almacenamiento de cada usuario individual para no 

sufrir la carencia en los días que no llega el servicio. Existe una baja cultura sobre 

la manipulación y gestión del agua potable, lo que contribuye a persistencia de 

condiciones de mala calidad del agua a nivel domiciliar y comunitario, institucional 

etc. 

 

En la mayor parte del territorio funciona un sistema de recogida de desechos sólidos 

urbanos, que es manejado por compañías contratadas por el Ayuntamiento del 

Distrito Nacional, el servicio es bastante estable, no se observan grandes 

acumulaciones en las zonas recorridas. Están disponibles también los servicios de 

energía eléctrica, en el sector Villas agrícolas, la cual desde hace varios años cuenta 

con servicios 24 horas. 

No hay disponibilidad del servicio de alcantarillado sanitario, por tanto, las 
soluciones sanitarias son individuales, para cada institución, residencial, vivienda o 
establecimiento comercial o de servicios. Las calles cuentan con sistema de drenaje 
pluvial. 
 
Presencia institucional en el área de incidencia del proyecto 

En la zona de impacto indirecto, hasta un radio de 1 km, se localizan las siguientes 

instituciones: 

Juzgado de Trabajo del Distrito Nacional, el Liceo Manuel Aurelio Tabares, Escuela 

Angélica Masse Fe y Alegría, Estación de Bomberos Villas Agrícolas y varias 

canchas deportivas organizadas por el Ministerio de Deportes. En áreas cercanas, 

aunque fuera de la zona de impacto indirecto, están los hospitales Santo Socorro y 

el Hospital General Plaza de la Salud. 
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COMPONENTE SOCIAL 
 

Descripción del análisis de interesado en el área de influencia 
directa a la instalación  

Introducción  
En esta sección se describirán la situación actual en el área de influencia directa, 

asociada a la declaración de impacto ambiental Proyecto Axo Dominica S.A, calle 

San Juan de la Maguana No. 24 sector de Villas Agrícolas Santo Domingo. D.N. 

Se aplicó un cuestionario para la obtención de informaciones primarias en las 

comunidades que serán impactadas por el proyecto. realizar una encuesta atreves 

de un cuestionario de ocho preguntas (8); donde decía, nombre, teléfono, dirección 

y preguntas relacionadas al proyecto. 

                                                                                                                    

Metodología  

Criterios de la Muestra  

El trabajo de campo consistió en entrevistas a pobladores del área de influencia del 

proyecto Axo Dominicana S.A. observaciones directas y preguntas, donde las 

informaciones obtenidas sirvieron como base para la elaboración del documento 

final. El cuestionario fue aplicado a los hogares que habitan en la zona donde incide 

el proyecto de Axo Dominicana S.A. 

 

Esto no limita las opiniones de estas partes interesadas, solo a las encuestas y a 

las preguntas que contemplan las mismas. Estas partes interesadas también serán 

entrevistadas mediante un cuestionario.  
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MEDIDAS DE MITIGACIÓN Y ADAPTACIÓN AL CAMBIO 
CLIMÁTICO 

 

El cambio climático es ya una realidad que tendrá efectos múltiples sobre la vida y 

la economía, principalmente en países insulares del Caribe, como Republica 

Dominicana. 

 

El nuevo plan de acción representa una transición en la que se dejan de lado los 

esfuerzos tendientes a incorpora criterios ecológicos en los proyectos y hacerlos 

más “verdes’”, para aplicar una perspectiva ecológica en economía enteras, al 

tiempo que se pasa del énfasis en los insumos al énfasis en los impactos. Se centra 

en:   

i) La integración del clima y el desarrollo;  

ii) La identificación y priorización de medidas dirigidas a aprovechar las 

oportunidades de mitigación y adaptación más importantes, y 

iii) El aprovechamiento climático y movilizar el capital privado en forma 

que permitan obtener el máximo nivel de resultado. 

 

PARA UNA PLANTA DE PRODUCCION DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA, las 

medidas irían encaminadas a dentro de las posibilidades de la convivencia y los 

recursos disponibles, ir conociendo el problema y prepararnos para enfrentar la 

incidencia creciente, de fenómenos naturales. Como ejemplos, los siguientes: 

 

Efecto del Cambio 
Climático 

Frecuencia Medidas de adaptación 

Huracanes 
Se prevé aumenten en 
intensidad y frecuencia 

Sistema de información aplicados, seguimiento de 
todos los fenómenos, alerta temprana para la toma de 

medidas en cada casa 

Sequia 
Se incrementarán con los 

desajustes del clima 
Garantizar reservas de agua, y estimular medidas de 

ahorro a nivel comunitario 

Precipitación 
Igualmente se prevé, se 

incrementen 

Identificar áreas inundables, evitar estructuras o 
depósitos de materiales en esas áreas, que puedan 
afectarse en caso de inundación o crear estados de 
vertimientos u otros con efecto contaminante. Prever 

cambios bruscos en las corrientes de agua de 
cañadas y cursos de agua. Tener a mano , medios de 

protección individual, para poder continuar el ritmo 
normal de producción en lo posible y/o proteger las 
vidas y recursos materiales presentes,  en caso de 

eventos extremos de la naturaleza 



52 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

Inundaciones Similar al anterior 

Identificar áreas inundables, evitar estructuras o 
depósitos de materiales en esas áreas, que puedan 
afectarse en caso de inundación o crear estados de 
vertimientos u otros con efecto contaminante. Prever 
cambios bruscos en las corrientes de agua de 
cañadas y cursos de agua. Tener a mano , medios de 
protección individual, para poder continuar el ritmo 
normal de producción en lo posible y/o proteger las 
vidas y recursos materiales presentes,  en caso de 
eventos extremos de la naturaleza 

Vectores 
Tienen tendencia a 

expandirse 

Mejorar el manejo de desechos, evitando criaderos 
potenciales de vectores, estar atentos a problemas 
epidemiológicos, eliminar criaderos de mosquitos en las 
casa y áreas comunes 

Tabla 15 Medidas de mitigación 
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ANÁLISIS DE MEDIO AMBIENTE 
 

Normativas ambientales 
 

Norma Ambiental Sobre Calidad De Aguas Subterráneas Y Descargas Al 
Subsuelo. 

 

La presente norma tiene por objeto proteger, conservar y mejorar la calidad de los 

cuerpos hídricos nacionales, en particular de las aguas subterráneas, para 

garantizar la seguridad de su uso y promover el mantenimiento de condiciones 

adecuadas para el desarrollo de los ecosistemas asociados a las mismas, en 

cumplimiento de las disposiciones de la Ley General sobre Medio Ambiente y 

Recursos Naturales (Ley 64 00). 

 
 

MANEJO DE AGUAS RESIDUALES 

Norma de calidad del agua y control de descargas. 
La presente Norma tiene por objeto proteger, conservar y mejorar la calidad de los 

cuerpos hídricos nacionales, garantizando la seguridad de su uso y promoviendo el 

mantenimiento de condiciones adecuadas para el desarrollo de los ecosistemas 

asociados a los mismos, en cumplimiento con las disposiciones de la Ley General 

sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales (Ley 64-00). 

 
 

Suministro y tratamiento de agua 
Axo Dominicana, S.A. se abastece de agua para sus procesos de la servida por la 

CAASD y es almacenada en una cisterna de unos 4,000 gls. Este consumo del agua 

es cobrado mediante factura. El agua para el consumo humano es suministrada a 

través del agua embotellada. 

 

Servicio de Alcantarillado y Disposición de Aguas Residuales 
Las aguas residuales procedentes de los baños y las limpiezas son descargadas a las 

cámaras sépticas y luego al alcantarillado. Las aguas residuales domésticas están 

integradas por las aguas de los inodoros, lavamanos y baños. Las residuales 

industriales son enviadas a la planta de tratamiento para ser tratadas y luego son 

vertidas como descargas finales en el conuco de la compañía, los pozos filtrantes. 

Las cámaras de los Pozos Sépticos son descargadas cada cierto tiempo, 

empleando los servicios de una compañía, esta debe estar registrada en la 

Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 
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Agua de Escorrentía 
El agua de escorrentía es recolectada y conducida a los servicios de drenaje pluvial. 

No se dispone de infraestructura para aprovechar el agua lluvia. Esta agua podría 

la empresa utilizarla en la jardinería. La captación de las aguas lluvias podría 

contribuir el consumo en las operaciones de la empresa. 

La Empresa Axo Dominicana, S.A. genera tres tipos de vertidos de aguas: 

 

 Vertidos de carácter domésticos (aguas sanitarias) procedentes de los 
aseos del personal y de la limpieza de las instalaciones. 

 Vertidos de lavador de los equipos de proceso de producción. 

 Vertidos de aguas pluviales y de escorrentía. 
 
 

En la siguiente tabla se identifican los vertidos 
 

Efluentes del vertido 

No. Descripción del vertido Caudal (m3/año) 

1 Vertido de lavado de los equipo de proceso en 
Axo Dominicana S.A 

100% de agua potable 

2 Vertido de carácter domestico 85% de Q agua potable 

3 Vertidos de aguas pluviales y de escorrentía Áreas de producción de producto 
acabado utilizado agua 

Total del vertido  

Tabla 16 Caudas de vertido generados 
 

 
                                 Ilustración 25 Tinas de neutralización 
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Aguas residuales industriales de Axo Dominicana, S.A. 
. 

Funcionamiento de la planta de tratamiento para las aguas residuales de la empresa 

Axo Dominicana, S.A., cuenta con una tina de 52 mt2 divididos en tres fosas, cada 

una de ellas con un sistema de filtro de aguas divididos de la siguiente manera:   

 

Primera fosa cuenta:  con un filtro de tres capas: GRAVA -ARENA-GRAVA 

Segunda fosa cuenta: con un filtro de tres capas. GRAVA – ARENA-CARBON 

Tercera fosa:  cuenta con un filtro de tres capas: GRAVA -CARBON-ARENA 

 

Una vez el agua ha pasado por los tres filtros se toma muestra para medir el PH de 

la misma y así está por arriba o debajo de los limites aceptados (neutro) se procede 

a neutralizar por medio de un proceso químico. 

 

 

Aguas residuales industriales 

 
 

 
Tabla 17 Resultado de análisis de aguas residuales. 



56 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

No.1 Manejo de Aguas Residuales 

Objetivos 

 Prevenir y minimizar los posibles impactos ambientales generados 
por las aguas residuales industriales y domésticas durante la fase 
de operación. 

 Proveer un sistema de manejo y tratamiento acorde con los 
volúmenes generados, evitando la contaminación de cuerpos de 
agua superficiales o suelos receptores Y la propagación de 
enfermedades infecto-contagiosas. 

Impactos ambientales 

Acciones 
que generan 

impactos 

 Infiltración de residuos líquidos al subsuelo 

 Tratamiento inadecuado/deficiente de las aguas residuales 

 Depósito de residuos sólidos en suelos no impermeabilizados 

 Derrame de residuos oleosos por mantenimiento de plantas 
eléctricas, equipos y vehículos. 

 Derrame de combustibles. 

Impactos 

 Alteración de las propiedades físico-químicas de las aguas. 

 Afectación de la dinámica de las aguas superficiales y subterráneas. 

 Contaminación de los cuerpos de agua por infiltración de lixiviados. 

 Contaminación de los suelos 

Acciones a desarrollar 

 

Plan de manejo, Seguimiento y Monitoreo 

 Seguimiento y control del sistema con base en el manual de operación del sistema 
de tratamiento. 

 Mantenimiento periódico de los elementos que constituyen el sistema de 
tratamiento. 

 Evaluación periódica de la eficiencia del sistema de tratamiento, y de opciones de 
cambio tecnológico de mayor eficiencia. 

 Mantenimiento periódico de la eficiencia del sistema del tratamiento. 

Técnica / Tecnología Utilizada 

 El sistema de tratamiento debe estar acorde con los estándares de calidad de la 
instalación, estar diseñado en función del grado de depuración requerido, y los 
parámetros fisicoquímicos y, bacteriológicos de sus efluentes deben de la 
normativa vigente. 

 

 Mantenimiento periódico (de acuerdo con el manual de operación) del sistema de 
tratamiento utilizado. 

Tabla 18 PMA Aguas residuales 

 
 

RECOMENDACIONES: 

Para mejorar la calidad vertida por bombeo a las áreas verdes de las instalaciones 

Se puede apreciar que no hay presencia de malos olores y que el vertido de esta a 

la vista no genera daños que pueda ser apreciado de manera visual a la vegetación 

existente. 
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Existe una estructura de depuración, después de conocer el análisis de los 

laboratorios físico químico y bateorologico se recomienda un filtro de arena en una 

de las de las cámara de la estructura que existen, combinada con tratamiento 

fisicoquímico antes del vertido final que se hace mediante una galería de infiltración 

de tubos de 6 pulgadas perforado y cubierto con una capas de grava y arena en el 

área de atrás con un filtrante de 8 pulgada de diámetro de 80 pies. También se 

puede poner en las cámaras, plantas macrófitas de vegetación acuáticas para la 

reducción de materia orgánica y sólidos suspendidos. 
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MANEJO DE MATERIAL PARTICULADO Y GASES 

Normas ambientales de calidad del aire y control demisiones. 
Esta Norma establece los valores máximos permisibles de concentración de 

contaminantes, con el propósito de proteger la salud de la población en general y 

de los grupos de mayor susceptibilidad en particular. En ese sentido, se incluyen 

márgenes de seguridad. Se aplicará en todo el territorio nacional, tomando en 

cuenta las condiciones meteorológicas y topográficas de cada región. 

 

Calidad del aire 

La calidad del aire en la zona de ubicación de la facilidad está influenciada por las 

emisiones del tráfico vehicular de la mencionada calle, y las emisiones generadas 

en las facilidades de la zona, donde se encuentran grandes empresas como son La 

Metalúrgica S.A., y Industrias de Fibras Dominicanas S.A. No hay fuentes de 

contaminación de aire en el área, el tráfico de las calles que rodean el área del proyecto es 

ocasional, por lo que no tiene impacto significativo y se puede establecer que el aire es de 

buena calidad. En este apartado identifica los focos de emisión a la atmosfera presente en 

las instalaciones de la Axo Dominica S.A. 
 

No.2 Manejo de Material Particulado y Gases 

Objetivo  Evaluar, prevenir y mitigar las emisiones de material 
particulado y gases, generados por las operaciones de la 
instalación. 

Impactos Ambientales 

Acciones 
que generan 

impactos 

 Operación y mantenimiento de plata eléctrica, vehículos y equipos. 

 Manejo inadecuado de los residuos sólidos. 

 Generación de ruidos por generadores eléctricos, equipos, vehículos. 

Impactos 

 Aumento de material particulado y gases en el entorno de la 

instalación. 

 Emisiones de gases de generadores eléctricos, y vehículos. 

 Afectaciones a la salud de los trabajadores por efecto de los gases 

contaminantes. 

Acciones a Desarrollar 

Las principales fuentes de emisión de material particulado y gases en el área de 

operación de la instalación son: operación de producción y la acción del viento en 

áreas abiertas. La prevención y mitigación de los posibles impactos a generar se 

pueden lograr con medidas sencillas como, por ejemplo: 

 
1. Realización de medidas de prevención y control de emisión de partículas. 

2. Realización de monitoreo permanente de concentraciones de gases, con 

sistemas de alarma para evitar sobrepasar los límites permisibles de 
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concentración de gases nocivos. 

3. Realizar mantenimiento periódico de generador eléctrico y vehículos, para el 

control de la emisión de gases. 

4. Incentivar el uso de equipos de protección personal y seguridad a los empleados, 
para garantizar la menor exposición y contacto posible a polvos, gases, humo, 
entre otros. 

5. Educación y capacitación a todo el personal sobre las medidas de prevención y 
control en la emisión de material particulado. Igualmente, capacitación 
relacionada con las medidas de prevención, para evitar inhalaciones de gases 
nocivos y polvo. 

Tabla 19 PMA De control atmosférico 

 

La empresa realizará los monitores con la finalidad de cuantificar la concentración 

de los principales gases de combustión, emitidos a la atmósfera por la combustión 

de gasoil en la planta eléctricas, utilizando estos datos como línea base para 

Declaración de Impacto Ambiental (DIA). 

 

Estudio De Emisiones Fuentes Fijas 

Objetivo del estudio: 

 Cuantificar la concentración de material particulado en sus fracciones PM 10. 

 Evaluar el cumplimiento del Reglamento ambiental establecido por el 
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

 
Ubicación del monitoreo: 
El monitoreo se efectuó en un punto estratégico de la Axo Dominicana S.A, ubicada, 

Calle San Juan de la Maguana No. 25, en Villas Agrícolas, Santo Domingo, con una 

latitud al Norte de 18o 31’ 17.53’’ y una Longitud al oeste de 70o 00’ 47.87’’ 

República Dominicana. 

 
 

Equipos y metodología de estudio aplicada: 
 

Método 
Para el análisis de gases de combustión se usó un analizador de dichos gases, se 

tomaron 15 lecturas de aproximadamente 2 minutos para un muestreo completo de 

30 minutos, tal cual exige el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. El 

equipo muestrea y analiza los gases continuamente durante el muestreo. 

 

El analizador de gases de combustión mide la concentración de gases tóxicos en 

partes por millón (ppm), luego se hace la conversión para expresar los resultados 

en miligramos por cada metro cúbico normalizado (mg/Nm3), para compararlo con 

los límites de emisión de contaminantes al aire para fuentes fijas y móviles, 

establecido por la norma dominicana. Hay que tener en cuenta que estos resultados 

están dados a una temperatura de 25 °C y una atmosfera (760 mm de mercurio) de 
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presión. 

Equipo 
Para la realización de los análisis de gases de combustión, se utilizó un analizador 

de gases en chimeneas de la marca Testo, modelo 350, serie 02812110 (EQ-MAM-

006439), este equipo es de fabricación alemana. El equipo es completamente 

computarizado y diseñado específicamente para análisis de gases de combustión 

de motores, hornos y calderas industriales. El instrumento se calibra 

automáticamente, proporciona lecturas directas y se ajusta continuamente hasta 

obtener valores estables durante su funcionamiento. 

 

Características de la planta eléctrica 

Marca: Massey Ferguson. Modelo: P35E3S Capacidad: 40 Kilos Combustible: 

Diesel 

 

Análisis de gases de combustión 

Los resultados directos del equipo que analizó los gases de combustión de la planta 

eléctrica se presentan en las siguientes tablas. 

Parámetro 
Hora 10:43 

am 
Promedio medido (ppm) 

O2 (%) 21 17,99 

CO (mg/m3) 0 245,00 

NO (mg/m3) 0 53,13 

NO2 (mg/m3) 0 42,95 

NOx (mg/m3) 0 96,09 

CO2 (%) 0 0,60 

SO2 (mg/m3) 0 30,20 

Temperatura de gases (0C) 0 136,73 

Temperatura de gases + ambiente (0C) 28,8 166,98 

Temperatura ambiente (0C) 28,8 30,25 

Tabla 20 Resultados de la medición.
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Valores límites Norma Dominicana y valores medidos, Planta Eléctrica; 
2022/04/01. 

 

 
Gas 

Tóxico 

Valor máximo 
permitido a 25°C y 

15 % de O2 
(mg/Nm3) 

 
Valores 
medidos 

(ppm) 

Valores 
normalizados 

a25 0C 
(mg/Nm3) 

Valores 
corregidos al 15 

% de O2 
(mg/Nm3) Norma NA-AI-002-03 

CO 1 150 245,00 281 570 

NO2 280 42,95 81 164 

SO2 2 200 30,20 79 160 

Tabla 21 Limites de la afectación atmosférica 
 

Fuente: Norma Dominicana Ambiental Para El Control de Las Emisiones de 
Contaminantes Atmosféricos de Fuentes fijas NA-AI-002-03 (Estándares de Emisiones a 
la Atmósfera). 
 

1. Las cifras de mil se separarán con un espacio Ej. 10,000 o 1,428 se expresarán 
como 10 000 o 1 428 respectivamente. 
 

2. El marcador decimal es sustituido por una coma Ej. 0.25 y 28.30 se expresarán 
0,25 y 28,30 respectivamente. 

 
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones 
Los valores del análisis de gases de combustión para CO, NO2 y SO2 en la planta 

eléctrica están por debajo de los límites de la norma ambiental nacional. 

 

Recomendaciones 
 Mantener un monitoreo periódico para las emisiones de estos equipos, lo que 

permitirá detectar a tiempo niveles de contaminantes que excedan las normas y que 

eventualmente pudieran afectar el medio ambiente. 

 Seguir con el programa de mantenimiento recomendado por el fabricante. 
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Ilustración 26 Minivol tactical air sampler (TAS) 

 

Protocolo de muestreo: 
A continuación, se detalla en el siguiente diagrama de flujo, un resumen del 

protocolo de muestreo adaptado con nuestra instrumentación, según lo establecido 

por la USEPA 40 CFR 50, Apéndice B - J Parte 50 - Método de referencia para la 

determinación de material particulado, y aprobado por el Ministerio de Medio 

Ambiente y Recursos Naturales de la República Dominicana. 
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Resultados de material particulado 
Los resultados obtenidos fueron normalizados y corregidos de acuerdo como lo 

establece el Reglamento Técnico Ambiental de Calidad del Aire, Tabla 1. 

Estándares de calidad del aire, Todas las mediciones de estos contaminantes 

deberán ser corregidas por una temperatura de veinticinco grados Celsius (25°C) y 

una presión de setecientos sesenta milímetros de mercurio (760 mm Hg) y 

comparadas con los estándares de calidad del aire. 

 

DIAMETRO DE LA 
PARTÍCULAMONITO
READA (MICRA = µ) 

CONCENTRACION FINAL CALCULADA 
(µg/Nm³) 

REGLAMENTO 
TÉCNICO 

AMBIENTAL 
DE CALIDAD DEL 

AIRE 
(µg/Nm³) 

FRENTE A AREA DE ALMACEN 

 
PM 10 

 
76.55 

 
150 

DONDE: 
 

DENTRO DE LÍMITE EXCEDE EL LÍMITE 

 

(µg/Nm³): Microgramos por metros cúbicos Normados en 24 horas de monitoreo 

 

Para la comparación de los resultados se utilizó el Reglamento Técnico Ambiental 

de Calidad del Aire, Tabla 12. Estándares de calidad del aire. 

 

ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS: 
Luego de haber realizado el estudio de material particulado en la empresa Axo 
DOMINICANA ubicada Calle Calle San Juan de la Maguana No. 25, en Villas 
Agrícolas, Santo Domingo, basados en rigurosos controles de calidad y 
procedimientos estandarizados, se concluye lo siguiente: 
 
La concentración del material particulado detectado en su fracción, PM 10, para el 

punto monitoreado, no excede el límite máximo establecido por el Reglamento 

Técnico Ambiental de Calidad del Aire Tabla 18. Estándares de calidad del aire 

República Dominicana. 
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MEDIDAS PARA EL CONTROL DE LAS AFECTACIONES 
ATMOSFÉRICAS 

 

Con estas medidas se contribuirá a la preservación de la calidad del aire, la que se 

podría ver afectada por los gases del generador o de los procesos químicos que 

son utilizados en los procesos transversales a la empresa y fuera de la misma para 

realizar todas las acciones previstas en esta fase de cumplimiento con los 

parámetros de calidad que deben prevalecer dentro y en los alrededores de la 

empresa, para la preservación de la salud de los habitantes y los demás seres vivos 

del medio que rodea la empresa. Estas mismas acciones serán aplicadas a los 

procesos productivos de la empresa. 

 

OBJETIVOS: Evaluar, prevenir y mitigar las emisiones de material particulado y 

gases, generados en las operaciones de las instalaciones. 

Mantener los niveles de ruido dentro de la empresa de acuerdo relativos a los 

parámetros establecidos en las normas del Ministerio de Medio Ambiente y 

Recursos Naturales. 

 

Medidas a implementar 
En los lugares donde haya generación de polvos, será realizado un sistema de 

rociado diariamente o en la medida que las circunstancias lo ameriten. 

 

 Realización de los controles pertinentes de equipos y vehículos incidiendo 

en el mantenimiento que ameriten basado en el escape de los gases y 

accesorios de lugar. 

 Chequeo constante del sistema de escape de los gases producto de las 

combustiones de gasoil y gas licuado de petróleo, tanto de la planta de 

producción, así como sus alrededores. 

 
Medidas de control a tomar por los impactos 

 Contaminación del aire por material particulado. 

 Contaminación del aire por los gases emitidos por vehículos y por la 

combustión de los combustibles de procesos. 

 

Cumplimiento de las medidas estas son: 

 Contaminación del aire interno y externo de la planta por la combustión de 

los combustibles que inciden en el proceso. 

 Cualquier material dentro de la planta y sus zonas de acceso será 
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controlado para evitar material particulado en el aire. 

 Control de velocidad vehículos en el interior de la empresa. 

 Incidir en un mantenimiento preventivo en los vehículos a los cuales la empresa 

le provee servicios. 

Seguimiento a las medidas 
Serán realizados monitoreo de la calidad del aire con los equipos que son utilizados 

conforme las reglamentaciones sobre calidad de aire establecidas por el Ministerio 

de Medio Ambiente y Recursos Naturales, realizándose los registros de lugar con 

los resultados de las mediciones realizadas a los gases emitidos y material 

particulado. 

Para el caso de emisiones de gases y particulado, serán monitoreados los 

parámetros siguientes con fines de dar seguimiento: 

 

 Temperatura de los gases de salida en la chimenea. 

 Temperatura ambiente. 

 Velocidad y flujo de salida de los gases de combustión. 

 Humedad de los gases. 

 Característica del material particulado. 
 

El Plan de manejo y adecuación ambiental del material particulado tiene por 

finalidad asegurar, que las variables ambientales relevantes que dieron origen a la 

Declaración de Impacto Ambiental evolucionan según lo establecido en la 

documentación que forma parte de la evaluación respectiva. 

 

Las actividades de monitoreo y seguimiento como se plantean en esta Guía están 

conformadas por lo que se conoce propiamente como el monitoreo ambiental, es 

decir, la realización de mediciones y evaluaciones sobre el comportamiento o 

evolución de las características del ambiente objeto de análisis. 

 

Especificaciones del plan de monitoreo 
Con respecto al recurso natural aire, los parámetros a medir son material 

particulado, gases y vapores; la metodología a seguir consiste en la aplicación de 

modelos de dispersión conforme a las reglamentaciones del Ministerio de Medio 

Ambiente y Recursos Naturales producto de la Ley No. 64-00. 

 

Temporalidad 
 

La actividad de monitoreo se deberá desarrollar en por lo menos dos momentos 

específicos: 

Previamente a la iniciación de actividades para conformar la Línea Base y conocer 
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de esta manera las condiciones ambientales del área a intervenir. Al menos una vez 

durante la realización de las actividades del proyecto. 

 

Componentes ambientales para evaluar 

Realización del monitoreo y seguimiento al recurso aire, que puede potencialmente 

afectar por las operaciones de Axo Dominicana, S.A. 
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MANEJO DE RUIDOS 

Normas ambientales sobre la protección contra ruidos 

Esta Norma establece los niveles máximos permitidos y los requisitos generales 

para la protección contra el ruido ambiental producido por fuentes fijas y móviles, 

que han de regir en todos los lugares del ámbito nacional, así como los términos y 

definiciones de referencia. 

Se excluyen del ámbito de esta Norma los ruidos producidos por los toques y sirenas 

que son señales de los vehículos de emergencias policiales, del ejército, de los 

bomberos y las ambulancias; cuando lo requiera el ejercicio de sus funciones. 

 

 

Ruido 
 

Los niveles del ruido ambiental están determinados por los que genera, el entorno 

de la facilidad, como son los procedentes de una vía de mucho tráfico, como es la 

calle San Juan de la Maguana No. 25, de Villas Agrícolas. Los niveles de ruidos en 

la facilidad son muy mínimos, tienen su procedencia en las plantas eléctricas que 

son súper silenciosas, además están confinadas en un área, que no permite que 

llegue a las instalaciones los ruidos. En el próximo capítulo se presentan los niveles 

de ruidos al interior de la facilidad. 

 
 

No.3 Manejo de Ruidos 

Objetivo 
 Prevención, control y mitigación de los niveles de ruido generados 

en las operaciones de la instalación Axo Dominicana, S.A.. 

Impactos Ambientales 

Acciones 
que generan 

impactos 

 Adecuación y operación de las instalaciones. 

 Mantenimiento del generador eléctrico y equipos. 

 Generación de ruidos por la utilización de la planta eléctrica y 
equipos. 

Impactos 
Incremento en el nivel de ruido en el área de las instalaciones y 
su área de influencia directa. 

Acciones a Desarrollar 

1. Definición los puntos de generación de ruido. 
2. Realización de monitoreos ambientales y ocupacionales, Y evaluación de los 

niveles de ruido que ocasiona la empresa en sus operaciones. 
3. Realizar el mantenimiento adecuado del generador eléctrico, equipos y los 

vehículos utilizados en las operaciones de la empresa. 
4. Definir medidas de control de ruido en el tráfico vehicular para evitar ruidos 

producidos por bocinas, motores desajustados, frenos, entre otros. 
5. Capacitar al personal de la empresa en el manejo del ruido. 



68 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

Técnica/ tecnología Utilizada 

1. Mantener ventilación e iluminación adecuadas para los empleados de la 
instalación. 

2. Mantenimiento periódico del generador eléctrico, equipos y vehículos. 
3. Realización de talleres educativos y capacitaciones al personal de la empresa, 

operadores de vehículos y equipos. 

Plan de manejo y adecuación ambiental 

1. Mediciones periódicas de control del ruido, ambientales y ocupacionales. 
2. Verificación de medidas, acciones, tecnologías planteadas y control de ruido. 
 3. Control del mantenimiento de generador eléctrico y vehículos vinculados a la 

operación de la instalación. 
4. Insonorización de caseta de generador eléctrico utilizado en las actividades de la 

instalación. 
5. Realización de exámenes médicos periódicos al personal que permitan la 

adopción de indicadores de morbilidad encaminados a controlar la efectividad de 
los programas de salud ocupacional y riesgos profesionales. 

6. Estar atento a cualquier queja, comentario o malestar de la comunidad o del 
personal que labora en la empresa para lograr una solución efectiva, que permita, 
a la vez, retroalimentación positiva con aportes o ideas para mejorar el ambiente 
de trabajo en la empresa. 

 

Tabla 22 Manejo de Ruidos  
 

El término «contaminación acústica» hace referencia al ruido (entendido como 
sonido excesivo y molesto), provocado por las actividades humanas (Trafico). 
Representa mayores decibeles del proceso de Axo Dominicana, S.A. 
 

Medición sonora: 
La unidad utilizada para expresar el nivel de presión sonora es el decibel, abreviado 

dB. El nivel de presión sonora de los sonidos audibles varía entre 0dB10 y 120 dB. 

 

Descripción del equipo y técnica usado para la medición 

Para el ruido se realizó una medición puntual de aproximadamente 5 minutos de 

duración a una altura de 1.2 m del suelo y apuntando con el micrófono del sonómetro 

en la dirección de la fuente de ruido durante la medición, siguiendo los estándares 

de la Norma Nacional de Ruidos. 

 
Equipo 
Para medir niveles de ruidos usamos un analizador digital de ruido marca EXTECH 

Instruments, modelo 407790, EQ-MAE-004730; fabricado en Taiwán. El 

procedimiento interno del instrumento consiste en tomar lecturas de ruido cada 

segundo durante un tiempo prefijado (en este caso: 5 minutos para medir el ruido 

equivalente en un área). Luego el equipo calcula el ruido equivalente promedio 

logarítmico en escala A, que es la que corresponde al rango auditivo del oído 

humano y es la escala aceptada por las Normas Ambientales para la Protección 
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contra ruidos. 

Este instrumento registra otros parámetros asociados al estudio de ruido, como son 

valores máximos y mínimos de ruido. 

 
 

Medición 
El resultado de la medición de ruido en un punto de interés, en la instalación de la 

empresa, se ilustran en la tabla 3. Los valores presentados fueron medidos 

2022/04/01 durante la mañana, iniciando a las 10:30 AM y finalizando alrededor de 

las 10:35 AM. Este punto de ruido fue medido con la operación normal de la planta 

eléctrica. 

 

Puntos 10:30 AM 
a 10:35 AM 

LAeq Lmax Lmin Georreferencia a 

R1 61,7 73,0 56,9 N/A 

 

 

Ilustración 27 La medición de ruido en el punto R1 en la empresa Axo Dominicana SA 
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Análisis de los resultados de Ruidos 

Los valores de ruido presentados proceden de varias fuentes, como las 

mencionadas a continuación: la planta eléctrica, los empleados del almacén, el 

movimiento de los carritos, etc. La medida de ruido se realizó dentro de la propiedad, 

por lo que serán considerados como ruido ocupacional. 

 

El punto R1 fue medido en la puerta del almacén de la empresa. Este punto presenta 

un valor de ruido equivalente (LAeq) de 61,7 dB, el mismo está por debajo del límite 

de 90 dB establecido por la OSHA para ambiente industrial y 8 horas de exposición. 

 

Recomendaciones: 
1. Realizar un buen diseño de puesto de trabajo para eliminar las posturas 

inadecuadas. 
2. Establecer periodos de descanso para romper con la dinamiza de las 

operaciones Repetitivas. 
3. Deben de tener sus equipos de protección indicados. 
4. Guantes resistentes a los químicos. 
5. Gafas de Seguridad como protección de ojos. 
6. Uniforme de seguridad reflectivo, para su protección. 
7. Botas de Seguridad. 
8. Manipulación que sufren las mismas y al peligro de lesiones musculo 

esqueléticas 
9. (osteomusculares) debido a la realización de operaciones repetitivas 

durante la Jornada laboral. 
 

 
Ilustración 28 Área de producto terminado 
Esta área debe tener seguridad y prevención desde el inicio de la operación, tomando en  

cuenta las caídas de los envases en la manipulación del producto. 
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Recomendaciones:  
1. Se debe dejar espacio libre en las zonas de ventilación a fin de que haya un 

adecuado 

2. Flujo de aire, siguiendo esmeradamente las reglas e intentando tomar todas 

y cada una de las cautelas para eludir caídas del producto, sosteniendo 

correctamente el envase. 

3. Mascarilla de seguridad. 

4. Guantes de seguridad. zapatos antideslizantes. 

5. Utilizar delantal de mangas cortas para prevenir atrapamientos de la ropa. 

6. Zapatos antideslizantes de seguridad. 

7. No usar collares ni anillos. 

8. El operador debe cumplir siempre y en toda circunstancia con las reglas de 

Seguridad, para utilizar los envases. 

 

Ruido Exterior Empresa 

 

Ilustración 29 Frente de las instalaciones. 
 

Punto de 
Medida 

LEQ DB (A) LMAX LMIX HORA 

1 75.2 87.8 47.1 20:00 

2 61.0 87.8 30.9 20:12 

3 74.3 87.8 30.9 20:24 

4 75.0 87.8 26.7 20:36 

5 67.0 87.8 25.5 20:48 

6 54.0 87.8 24.7 21:00 

7 71.7 87.8 24.3 21.12 
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Valores límite de ruido en el medio ambiente exterior 
 Nivel de ruido permitido en el medio ambiente exterior 

Uso Día 

Empresa 75 
Tabla 23 Valores fuera de la fabrica 

 

En la acera de la salida de la empresa, es notorio el ruido de los vehículos al pasar, 

con dB de 75.2, pues está en el rango de lo permitido. 

 

 

Área de Planta 

 
Ilustración 30 Generador de emergencia 

 
Punto de 

Medida 
LEQ DB (A) LMAX LMIX HORA 

1 83.0 87.8 59.1 20:24 

 

En esta área, el ruido más alto es de planta, pero no es constante. Esto indica que 

puede manejarse el sonido que está en el ambiente de trabajo y que pueden 

soportar los operadores del área. 
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Como recomendación: 

1. El operador debe tener orejeras, pues aíslan el ruido causado por los altos 

decibeles de ruido a que se exponen los operadores del área y por vibración 

y sonido del compresor. 

2. En la medida de lo posible, se adquirirán equipos que incorporen a su diseño 

constructivo medidas de limitación de sonoridad. 

3. Si las medidas de insonoridad de los equipos son insuficientes, se procederá 

a aislar acústicamente el punto de emplazamiento de la planta, o el equipo 

en si. 

4. Cuando la planta entra en funcionamiento, dependiendo del tamaño, se 

produce ruido que puede llegar a tener una intensidad considerable que 

puede ocasionar que las tareas en el área en la que está colocado sean 

molestas. Para evitar esto, es recomendable que estos compresores se 

instalen dentro de unas casas insonorizadas, que, o bien minimicen o 

disminuyan los niveles de ruido. 

 

 

Áreas administrativas 

 

Ilustración 31 Área de Contabilidad y facturación. 
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Punto de 
Medida 

LEQ DB (A) LMAX LMIX HORA 

1 65.2 85.2 27.9 20:00 

2 68.0 80.1 27.9 20:12 

3 62.1 85.3 27.9 20:24 

4 70.2 86.9 27.9 20:36 

Tabla 24 Valores del área administrativa 

En la Tabla del área Administrativa, el mayor ruido está en el almacén, seguido por 
contabilidad, factura y comedor 
 

Recomendaciones: 
 

 En el área de almacén, deben tener sus equipos de protección de seguridad. 
. 

 En las medidas preventivas de seguridad en el almacén para evitar tropiezos 
resbalones, caídas. 

 

 No colocar materiales tales como cajas, sacos de grano o basura en los 
Pasillos y pasadizos. 

 

 Mantener los suelos limpios y barridos. 
 

 Limpiar derrames o fugas inmediatamente, usando un trapo o fregona. 
 

 Las oficinas deben de tener características constructivas que se pueda 
permitir Que el trabajador pueda realizar su actividad de forma segura y en 
condiciones Ergonómicas aceptables. 

 

Con las modificaciones de las instalaciones no se prevé un incremento de los 

niveles sonoros en horario diurno. Como medidas preventivas, la fábrica de 

químicos va a adquirir maquinaria con bajos niveles de ruido, va a insonorizar las 

zonas de trabajo con mayores niveles de ruido en caso de que se sobrepasaran los 

límites de ruido permitidos por la legislación y realizará el mantenimiento preventivo 

de los equipos de trabajo e instalaciones auxiliares. 

 

En los puntos donde se realizó el monitoreo de ruido se destacan: 

Producción, Área de envasado, Área de Empaque, área de Etiquetado, cuarto 

planta eléctrica.  
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MEDIDAS PREVENTIVAS, CORRECTORAS AL PROYECTO 

De manera general, se recomienda una serie de medidas correctoras y/o 

preventivas, que pueden calificarse de básicas, para evitar o minimizar en la medida 

de lo posible los impactos sobre el entorno que se puedan generar por el desarrollo 

del proyecto. 

 

LA EMPRESA DEBERÁ: 
 

Obligaciones de la empresa: 

 

La ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales, el deber de proteger a los 

trabajadores de los riesgos laborales. Así, debe garantizar la seguridad y la salud 

de los trabajadores en todos los aspectos relacionados con la actividad laboral. En 

este marco el RD 286/2006 establece las siguientes obligaciones de la empresa: 

 

Derechos y obligaciones de los trabajadores: 

La Ley de Prevención de Riesgos Laborales establece el derecho de los 

trabajadores a una protección eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

Este derecho general se concreta en los derechos de información, de consulta y de 

participación, de formación en materia preventiva y de vigilancia de su estado de 

salud. 

Estos preceptos son, por lo tanto, de aplicación a los trabajadores que realizan 

actividades en las que estén o puedan estar expuestos a riesgos derivados del 

ruido, y están recogidos en el RD 286/2006 (art. 9, 10 y 11). 

 

En lo que respecta a las obligaciones de los trabajadores, son de aplicación las que 

marca el artículo 29 de la Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales: 

 
 Velar, según sus posibilidades y mediante el desempeño de las medidas de 

prevención, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas 

personas cuya actividad profesional pueda afectar. 

 

 De acuerdo con su formación y siguiendo las instrucciones de la empresa, 

deberán: 

 

 Utilizar adecuadamente las máquinas, los aparatos, las herramientas, las 

sustancias peligrosas, los equipos de transporte y cualquier otro medio de 

trabajo. 

 

 Utilizar correctamente los medios y los equipos de protección. 
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 No poner fuera de funcionamiento los dispositivos de seguridad y utilizarlos 

correctamente. 

 

 Informar inmediatamente a los responsables preventivos de la empresa de 

cualquier situación que, a su parecer, implique un riesgo para la seguridad y 

la salud. 

 

 Contribuir al cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad y de 

salud establecidas por la autoridad competente. 

 

 Cooperar con la empresa para garantizar condiciones de trabajo seguras. 

Además, el RD 1299/2006 de 10 de noviembre aprueba el cuadro de 

enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social y se 

establecen criterios para su notificación y registro. 

 

La legislación actual reconoce la hipoacusia o sordera provocada por el ruido como 

enfermedad profesional si presenta las siguientes características: sordera 

neurosensorial que afecta las frecuencias de 3 a 6 kHz, bilateral simétrica e 

irreversible relacionada con la ejecución de trabajos que expongan a ruidos 

continuos cuyo nivel sonoro diario equivalente sea igual o superior a 80 dBA, 

especialmente en: 

 

 Trabajos de calderería. 

 Trabajos de estampación, remache y martilleo de metales. 

 Trabajos con martillos y perforadoras neumáticos en minas, túneles y 

galerías subterráneas. 

 Trabajos en salas de máquinas. 

 Recogida de basuras domésticas. 

 Instalación y pruebas de equipos de amplificación de sonido. 

 Uso de vibradores. 

 Manejo de maquinaria de transformación de la madera, sierras circulares, 

sierras de cinta, fresas. 

 Las fuentes de ruido, habrá que medir los niveles de ruido existentes. 
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 Los trabajadores expuestos a un nivel de ruido igual o superior a 80 dB(A) 

deben recibir información y formación relativa a los riesgos derivados de la 

exposición al ruido y tomar las medidas necesarias para reducir el nivel. 

 Esta medición se debe efectuar cada tres años cuando los valores se 

encuentran comprendidos entre 80 y 85 dB(A). 

 Si los resultados obtenidos superan los 85 dB(A) se debe hacer una 

evaluación mediante un programa de medidas técnicas y organizativas para 

evitar o reducir la exposición al ruido. Estos puestos de trabajo se deben 

señalizar y, siempre que sea viable, delimitarlos y limitar el acceso. 

 Si los niveles son superiores a 87 dB(A), se deben aplicar medidas de forma 

inmediata para reducir la exposición. 

 En los puestos de trabajo en los que se superan los 85 dB(A) las mediciones 

deben ser anuales. 

 Cuando los niveles de ruido superan los 80 dB(A), el empresario debe poner 

a disposición de los trabajadores protectores auditivos individuales. Estos 

protectores serán de uso obligatorio a partir de 85 dB(A). 

 La utilización de equipos de protección individual sólo está justificada cuando 

los riesgos no se pueden evitar o limitar lo suficiente con medios técnicos de 

protección colectiva o mediante medidas, métodos o procedimientos de 

organización del trabajo. 

 Cuando la evaluación de riesgos identifique la existencia de un riesgo para 

la salud, el empresario deberá llevar a cabo la vigilancia de la salud de los 

trabajadores. 

 Los sonómetros también se pueden colocar en lugares fijos previamente 

establecidos. el confinamiento de la fuente de ruido o de su trayectoria, y 

también el amortiguamiento de las vibraciones. 

 Además, se deben realizar mejoras como son la sustitución o la modificación 

de la maquinaria y la aplicación de materiales más silenciosos. 

 Aparece una estructura de insonorización que recubre completamente la 

plataforma giratoria. Los distintos ruidos han disminuido notablemente. 

Todavía se oye el ruido del movimiento de los rodetes. El trabajador coge un 

aceitero y echa una gota de aceite a cada rodete. 
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 Colocación de pantallas, cierres y recubrimientos con materiales 

acústicamente absorbentes puede reducir de manera considerable el efecto 

sobre los trabajadores directamente expuestos y los otros puestos de trabajo 

próximos. 

 También se debe informar y formar adecuadamente a los trabajadores sobre 

la utilización correcta de los equipos de trabajo haciendo especial énfasis en 

el mantenimiento preventivo, ya que a medida que las piezas se desgastan 

el nivel de ruido se puede incrementar. 

 

 
Programa de medidas técnicas y organizativas: 

Cuando se sobrepasen los valores superiores de exposición que generan una 

acción, la empresa debe establecer y ejecutar un programa de medidas técnicas y/o 

de organización, que habrá que integrar en la planificación de su actividad 

preventiva, destinado a reducir la exposición al ruido. 

 

Señalización, delimitación y limitación de acceso: 

Los puestos de trabajo en los que los trabajadores puedan estar expuestos a niveles 

de ruido que sobrepasen los valores superiores de exposición que generan una 

acción deben ser objeto de una señalización apropiada. Cuando sea viable desde 

el punto de vista técnico y el riesgo de exposición lo justifique, deben delimitarse los 

lugares mencionados y limitar el acceso a ellos. 

 
Entrega de EPP. Uso obligatorio de EPP: 

a) Si no hay otros medios de prevención de los riesgos derivados de la 
exposición al ruido, se deben poner a disposición de los trabajadores, para 
que los utilicen, protectores auditivos individuales apropiados y 
correctamente ajustados. 

b) Elección de equipos de trabajo adecuados que generen el nivel de ruido más 
bajo posible, teniendo en cuenta la actividad laboral a la que están adscritos. 

c) La concepción y disposición de los puestos de trabajo deben permitir 
minimizar el número de personas expuestas y también reducir al mínimo la 
exposición de estas personas, recurriendo no solamente al uso de los 
equipos menos ruidosos sino también equipando los puestos de trabajo con 
los elementos apropiados para minimizar la transmisión del ruido. 

d) Información y formación convenientes para enseñar a los trabajadores a 
utilizar correctamente el equipo de trabajo y reducir al mínimo su exposición 
al ruido. 

 
 



79 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

Reducción técnica del ruido mediante la reducción del ruido 

aéreo, por ejemplo: 

 

1) Disminuyendo la generación de ruido en origen (foco). 

2) Disminuyendo el nivel de presión acústica en el ambiente desde el origen 

hasta al receptor (transmisión). 

3) Disminuyendo el nivel de presión acústica en el trabajador (receptor). 

4) Control de la exposición al ruido: programa de medidas técnicas y 

organizativas 

 
Cuando se sobrepasan los valores superiores de exposición que generan una 

acción, la empresa debe establecer y ejecutar un programa de medidas técnicas y/o 

de organización adoptando medidas que prioricen la protección colectiva y que 

deberá incluir aspectos como los siguientes: 

 

 Objetivos que se plantean. 

 Acciones concretas que hay que emprender. 

 Justificación de las acciones. 

 Plazos concretos en que se actuará. 

 Responsables y personas asignadas al programa de Recursos. 

 Materiales disponibles para la ejecución del programa. 

 

Protección individual. 

Los protectores auditivos son equipos de protección individual que reducen los 

efectos del ruido para evitar daños en el oído. 

 

La protección individual sólo se debe considerar una medida complementaria 

cuando no es técnicamente posible reducir el nivel sonoro hasta niveles seguros, y 

también mientras se implantan las medidas para reducirlo o en circunstancias 

especiales, como por ejemplo, el acceso esporádico a salas de máquinas. 

 

Los protectores auditivos se suministrarán gratuitamente al trabajador y serán de 

uso personal. La empresa debe proporcionarles, preferentemente por escrito, 

instrucciones 

 

precisas y comprensibles. Igualmente se aconseja hacer formación en sesiones de 

entrenamiento previo al primer uso. 
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MANEJO DE COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y 

RESIDUOS OLEOSOS 
 

Sistema de Almacenamiento de combustible 

Dispone de un tanque de 10 galones de Gasoil respectivamente para la operación 

de las plantas de generación de energía eléctrica. 

 

No. 4 Manejo de Combustibles y Lubricantes 

 

Objetivo: 

 Prevenir, controlar y mitigar los impactos ambientales 
ocasionados por el manejo de combustibles, durante las 

 actividades de operación de Axo Dominicana S, A. 

Impactos ambientales 

Acciones que 
generan impactos 

 Adecuación de las instalaciones, operación y mantenimiento del 
generador eléctrico y manejo inadecuado de los residuos 
oleosos. 

Impactos 
Contaminación de suelos por derrame de hidrocarburos, residuos 
oleosos, líquidos de generador eléctrico. 

Acciones por desarrollar 
El combustible es fuente energética para el generador eléctrico, durante la realización de las 
operaciones de la empresa. Para el manejo de los combustibles se consideran los siguientes 
aspectos: 
 

 Minimizar la aplicación y uso de sustancias químicas, derivadas del petróleo, en 
sectores cercanos a cursos de agua. 

 

 Asegurar el almacenamiento, transporte y adecuada disposición de los combustibles 
y disposición de los residuos oleosos. El almacenamiento de combustible requiere 
realizarse en lugares confinados y cubiertos que se ubicarán a una distancia de no 
menos de 40 metros de los cursos de agua e instalaciones temporales para evitar que 
se presenten derrames o fugas que puedan contaminar el suelo, así mismo, requieren 
la instalación de trampas de grasas y anti-derrame. 

 

 Prevención y control de derrames durante el transporte y llenado de los tanques de 
combustibles. Utilizar un sistema adecuado de bombeo y áreas impermeabilizadas. 
En caso de derrames de algún producto líquido, evitar su escurrimiento haciendo 
canaletas alrededor y recogiéndolo con aserrín, tierra o arena. Posteriormente, 
disponer el material en un sitio apropiado, con alta capacidad de impermeabilización 
y lejos de los cursos de agua. 

 

 Almacenar combustible, de acuerdo con las necesidades de operación, cantidades 
mínimas de combustibles, el muro de retención del anti-derrame en los depósito de 
tanque de almacenamiento debe contener el 10% por encima del volumen total del 
mismo, válvula de drenaje y debe estar identificada por el tipo de hidrocarburo. 
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 En caso de derrames accidentales, se aplicarán los procedimientos establecidos para 
el derrame de hidrocarburos. 

 
Capacitación y entrenamiento de brigadas contra incendio y los procedimientos establecidos 
para el derrame de hidrocarburos que se tenga. 

Técnica/ tecnología Utilizada 
 Mantener las áreas impermeabilizadas, para el manejo y abastecimiento de 

combustibles. 
 

 Instalación de sistemas para la prevención y detección de fugas y derrames en sitios 
de almacenamiento, (tanques de almacenamiento de combustibles, residuos oleosos 
y sistemas de conducción). 

 Uso de elementos como paños oleofílicos, aserrín, tierra o arena para la contención 
y limpieza de derrames accidentales. 

 

 Ubicación efectiva de elementos para la contención y limpieza de derrames 
accidentales (arena, aserrín, tierra, trapos, estopa, boom. esponja, entre otros). 

 

 Definición de la frecuencia y el tipo de monitoreo de fugas, de acuerdo con la 
normativa vigente. 

 

 Mantener procedimientos, de acuerdo con las necesidades de operación, para la 
manipulación de combustibles, residuos oleosos, sólidos peligrosos y no peligrosos, 
aceites usados y material utilizado luego de la contención y limpieza de derrames 
accidentales. 

Plan de Manejo, Seguimiento y Monitoreo 
 Control periódico de las condiciones ambientales de los lugares dispuestos para el 

almacenamiento, transporte, disposición de combustibles y residuos oleosos. 

 Monitoreo periódico de los sistemas instalados para la prevención, y detección de 
fugas y derrames. 

 Control del mantenimiento de generador eléctrico vinculados a la operación de la 
instalación. 

 Capacitación del personal en el manejo de combustibles (almacenamiento, detección 
de fugas, atención de derrames). 

Tabla 25 TDR Manejo de Combustibles y residuos oleaos 
 
 

Tipo de lubricante/combustible Uso Cantidad 

Gasoil El generador de emergencia de la fabrica 
Tanque interno de 10 

galones 

Tabla 26 Tipo y cantidad de combustibles 
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Almacenamiento y disposición 
 

La empresa posee 1 tanque 55 galones producto del mantenimiento de la planta 

eléctricas 

 

Ilustración 23 Almacenamiento de residuos oleosos 
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MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS 
 

Normas ambientales para la gestión de residuos sólidos no 
peligrosos 
 
Esta Norma tiene el objetivo de proteger la salud humana y la calidad de vida de la 

población, así como promover la preservación y protección del ambiente, 

estableciendo los lineamientos para la gestión de los residuos sólidos municipales 

no peligrosos. Dentro del marco legal, además de la Constitución Dominicana, sobre 

todas, están la Ley General de Salud No. 42-01, Ley sobre Urbanizaciones y Ornato 

Público No. 675, Ley No. 120-99 sobre Manejo de Basuras; y las Norma para la 

Gestión Ambiental de Residuos Sólidos no Peligrosos, la Norma Ambiental para la 

Gestión Integral de Desechos Infecciosos, y las Resoluciones Municipales 

asociadas a la gestión de los residuos sólidos 

 

Además de lo expresado, la norma específica los requisitos sanitarios que se 

cumplirán en el almacenamiento, recolección, transporte y disposición final, así 

como las disposiciones generales para la reducción, reaprovechamiento y reciclaje. 

 

Residuos Sólidos  

 

Los residuos sólidos comprenden todos los residuos que provienen de actividades 

animales y humanas, que normalmente son sólidos y que son desechados como 

inútiles o superfluos. 

 

El proceso de desarrollo, urbanización y crecimiento de las ciudades conlleva un 

aumento en la generación y acumulación de residuos sólidos, lo que debe significar 

un aumento en las labores de recolección, transportación y disposición final de los 

desechos principalmente en las ciudades con mayor concentración de habitantes. 

 

 

Manejo De Residuos Sólidos 

Punto de generación y almacenamiento de los residuos solidos 

En la empresa Axo Dominicana los residuos oleosos provienen del mantenimiento 

del generador eléctrico, mantenimiento que se hace de manera trimestral y del 

mantenimiento del sistema de aire acondicionado semestral. 
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Ilustración 32 Zafacones de uso general 

Los residuos sólidos en su mayoría (70% plásticos) son almacenados en bolsas 

plásticas para ser vendidos a una empresa de reciclaje de plásticos autorizada por 

el Ministerio de Medio Ambiente. 

 

El segundo mayor residuo solido (cartón) también es almacenado para ser vendido 

a un reciclador de papel también autorizado por el Ministerio de Medio Ambiente. 

Los residuos de madera son las estibas utilizadas en el proceso de carga del 

producto empacado en los camiones, estas son constantemente reutilizadas y no 

suponen ningún impacto ambiental. 

 

La empresa cuenta con múltiples zafacones para almacenamiento de basura: 8 

zafacones de 30 libras distribuidos entre el área administrativa y de oficina, y 3 

zafacones de 55 galones en el área de producción. Toda esta basura es llevada a 

un punto de recolección en la acera frente a la empresa para su posterior 

recolección por los camiones de basura del ayuntamiento los cuales pasan 3 veces 

días, esto es debido a la cercanía de la empresa con un área comercial publica que 

provoca las visitas constantes visitas del personal de limpieza del gobierno.  
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Ilustración 33 Zona de recogida de la basura 

En esta zona el camión recoge la basura del ADN, pasa más de dos veces al día 

yaqué la estación de trasferencia se encuentra a unos 500metros de la empresa, 

dentro de la empresa en áreas de la oficina tenemos 10 zafacones de unos 5 

galones cada uno repartido en las diferentes áreas, 3 tanque de 55 galones en las 

áreas de almacén, uno en la puerta de la garita del generador eléctricos y otros en 

el área despacho de los camiones. 

 
Ubicación Plano. Puntos de Generación de Residuos y Almacenamiento de la empresa 
Axo Dominicana S.A son: 
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1. Punto azul están las oficinas  
2. Punto amarillo un de tanque de 55 galones en el almacén 
3. Punto mamey este otro tanque de 55 galones en el área de producción 
4. Punto verde está el otro tanque de 55 galones en el área despacho 
5. Punto negro está el otro tanque de 55 galones en el área planta eléctricas 
6. Punto verde esta las áreas de depósito de los plásticos para la venta o reciclaje  
7. Punto rojo   esta el ares donde el camión de Ayuntamiento municipal receje los 

residuos sólidos para ser llevado al vertedero de Duquesa.  
 

Clasificación de los residuos 
En las instalaciones Axo dominicana, S.A. se encuentran 10 tipos de residuos que se 
clasifican en la siguiente tabla: 

 

Residuo Porcentaje 

Plásticos 72 

Cartones 11 

Papel. 5 

Maderas 4 

Metal  2 

Residuos de alimentos 2 

Cartuchos de impresora 1 

Batería  1 

Textil  1 

Otros. 1 

TOTAL 100 

Tabla 27 Clasificación de residuos 

 
 
Ilustración 34 Porcentaje de residuos por tipo 
 
 
 

72%

11%

5%

4%
2%2%1%1%1%1%

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE TIPOS DE 
DESECHOS

Plasticos Cartones Papel

Maderas Metal Residuos de alimentos

Cartuchos de impresora Batería Textil

Otros.
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Gestión y deposición de los residuos sólidos. 

El residuo de mayor de incidencia es los plásticos (72%) el cual es vendido a la      a 
la empresa Recisa (Toribio Ceballos) ubicada en la calle 3 esq.18, Pueblo Nuevo  
 
El resto son cartones (12%), Papel (5%) Maderas (3%) metal. (4%) Residuos 
Orgánicos (1%) Textiles. (1) Otros (3), es recogido tres veces a día por servicio de 
limpieza del Ayuntamiento de Villas Agrícolas su disposición final en el Vertedero 
de Duquesa. 
 

Gestores Autorizados 

                            

 
Ilustración 35 recolección para reciclaje 
 
 
 

NO.5 Manejo de Residuos Sólidos  

Objetivos 

 Implementar las medidas preventivas y control necesarios para el manejo 
adecuado de los residuos sólidos domésticos, que se generan en la instalación 
con el fin de proteger la salud humana, comunidades del entorno y los recursos 
suelo, aire, agua y paisaje. 

Impactos Ambientales 

Acciones 
que 

generan 
impactos 

 Mantenimiento generador eléctrico y equipos. 

 Manejo inadecuado de los residuos sólidos. 

 Limpieza de áreas no impermeabilizadas. 

Impactos 

 Contaminación del suelo . 

 Modificación del paisaje por disposición inadecuada de los residuos sólidos. 

 Generación de lixiviados en áreas de residuos sólidos (peligrosos y no peligrosos) 
no impermeabilizadas. 



88 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

 Aumento de plagas y roedores . 

Acciones por  desarrollar   

Los residuos se podrían clasificar en reciclables, reutilizables, desechos orgánicos, materiales tóxicos, 
entre otros. Las actividades mencionadas a continuación se orientan a la prevención y control que se 
va a realizar en el adecuado manejo y disposición de los residuos sólidos domésticos: 

1. Clasificación de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos, relacionados con el lugar de 
generación, cantidades producidas y composición. En base a la clasificación proyectada, 
determinar el tipo de disposición final de los residuos generados. 

2. El lugar de acopio o de almacenamiento temporal de los residuos sólidos requiere disponer de 
recipientes independientes e identificables claramente, para lograr la separación de los residuos 
desde su fuente de generación. 

3. Capacitación, sensibilización y educación del personal que labora en la instalación sobre la 
importancia del manejo adecuado de los residuos sólidos generados. 

4. Planificar la disposición final de los desechos provenientes del desmantelamiento y/o abandono 
de la instalación. 

Plan de manejo y adecuación  ambiental 

1. Verificación del cumplimiento de las acciones y tecnologías de manejo de residuos sólidos 
peligrosos y no peligrosos establecidas. 
 

2. Observaciones y control periódico de la eficiencia del sistema de manejo y disposición de 
residuos sólidos peligrosos y no peligrosos. 

 

3. Control y seguimiento periódico de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos generados 
por las labores realizadas por la empresa, que incluyan lugares donde se originan, cantidades 
producidas y composición para analizar tendencias en la reducción y manejo en la disposición 
final. 

 

4. Efectuar observaciones, mediciones, evaluaciones continuas en un sitio y período 
determinados; con el objeto de identificar los impactos, riesgos potenciales hacia el ambiente, 
salud pública y para evaluar la efectividad del sistema de control. 

Tabla 27 Manejo de Residuos Solidos 
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Identificación y evaluación de impactos ambientales 

En una Declaración de Impacto Ambiental (DIA) sobre el Medio Ambiente es 

imprescindible además de la descripción del medio, identificar los impactos 

producidos en el proceso operativo, para después evaluarlos para ver cómo incide 

en la naturaleza y accionar con medidas para recuperar las facultades pérdidas o 

disminuidas en el terreno ó entorno. El proceso de identificación de las alteraciones, 

tiene por objetivo, generar un grupo de indicadores de impacto de utilidad en una 

Declaracion de Impacto Ambiental (DIA). Existen muchos métodos, tales como Lista 

de control, Matrices, Redes, Superposición de mapas, métodos específicos. De 

estos los 2 principales son:  

 

 Lista de control 

 Matrices 
 

Aunque se han desarrollado diversas metodologías, no existe un método universal 

que pueda aplicarse a todos los tipos de proyectos en cualquier medio que se 

ubique. El propósito principal del uso de las metodologías es asegurar que se han 

incluido todos los factores ambientales pertinentes, además de proporcionar un 

medio de síntesis de la información y de la valorización de alternativas sobre una 

base común. En el proceso de identificación de impactos debe hacerse una 

descripción de esas alteraciones en cada factor ambiental. Lista de control También 

llamada de chequeo o contraste: Son listas extensas que incluyen los efectos 

medioambientales e indicadores de impacto, su objetivo es facilitar el análisis acerca 

de las posibles consecuencias de las acciones contempladas. Este es un método 

simple que solo sirve para evaluaciones preliminares, se utilizan principalmente para 

llamar la atención sobre los impactos más importantes que puedan tener a lugar 

como consecuencia de la realización del proyecto. 

Existen listas de control simples y las descriptivas. Se presenta como ejemplo una 

lista de chequeo útil, para el análisis de la operación de un proyecto de podría ser. 

 

Lista de control 

Actividades Impacto ambiental 

 Consumo de agua 

Descarga de aguas residuales: 
contaminación de las aguas superficiales, presión sobre 
un recurso natural Aguas, vertido del proceso de 
producción, de servicios personal y generación de 
aguas aceitosas 

 Consumo de energía eléctrica 
Emisiones diversas a la atmosfera: 
CO,CO2,SOX YNOX 

 Consumo de Gasol Consumo de un recurso natural 
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 Emisiones: Gases de combustión 

Efecto a la salud por inmisión de sustancias y material 
particulado, en las operaciones de las turbinas, en el 
equipo de aire acondicionado 

 Inmisiones: solventes de pinturas y 
limpiezas de equipos 

Impacto a la salud de los trabajadores 

 Generación de residuos sólidos 
empaques de la adquisición de piezas 
de repuesto y envase de producto 
químicos 

Los impactos que genera cuando se dispone en 
vertedero son: 
Emisiones a la atmosfera de gases como metano 
Generación de sustancia que penetra el manto freático 
Potenciales afecciones a la salud 
Presión sobre los vertederos para disponibilidad de 
espacio 

 Generación de residuos peligrosos 

Aceite usados envases vacíos con resta de producto 
químicos (químicos usados) 
Residuos del de mantenimientos de las  plantas 
eléctricas y otros. 

 Gestión de riesgos 

Almacén de producto químicos: posibles derrames 
durante la manipulación de los envases con productos 
químicos peligrosos, almacenamientos de residuos. 

 Generación de ruidos 

Sistema de producciones 
Sistema de los aires acondicionados 
Sistema de tratamiento de aguas 
Caseta del perro 

 Implementación de un orinal en el baño Emisión de partícula (polvillo) 

 Implementación de las áreas verdes Emisión de partícula (polvillo) 

 Implementación de anti derrame para 
los aceites usados 

Contaminación de las aguas superficiales y 
subterráneas. 
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MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES 

 

    ATRIBUTOS 
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MEDIO FACTOR 
AMBIENTAL 

INDICADORES 
DE IMPACTO 

FISICO 

Suelo 

Erosión             
Perdida             

Contaminación X    X  X   X x  

Aire 

Ruidos  X X          
Polvos    X         
Gases  x x          

Agua 

Contaminación x     X  X X  X X 
Sedimentación           X  

Turbidez           X  

BIÓTICO 

Flora              

Faunas 
             
             

PERCEPTUAL Paisaje 
Alteración del 

paisaje 
            

SOCIOECONOMICO 
Social 

economía 

Aumento de la 
calidad de vida 

 X    X X X     

Aumento de 
ingreso 

            

 

 

Análisis cualitativos 

La descripción cualitativa del impacto evaluado se basó en: 

•Su carácter genérico si es de naturaleza o tipo: adverso (-), beneficioso (+) 
•Su tipo de acción o efecto: si es directo o indirecto 
•Intensidad (Alta, baja, media) 
•Sinergia (Si causa otra alteración): Si o No 
•Características en el tiempo (Persistencia) si es temporal, permanente, fugaz 
•Características espaciales (Extensión) si esta próximo o alejado de la fuente, 
puntual, parcial, total 
•Momento (Plazo de manifestación): largo, medio o corto plazo 
•Reversibilidad (si n, o se necesita aplicar medidas) 
•Recuperabilidad (si se aplica medidas y se recupera el medio ambiente) 
•Acumulación (si hay aumento progresivo) 
•Continuidad (si el impacto es constante) 
•Periodicidad (si no es regular el impacto) 
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•Importancia. Intensidad. 

A Impacto Alto 

M Impacto Medio 

B Impacto Bajo 
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MATRIZ CUALITATIVA 

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES 
                                                       ATRIBUTOS 
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MEDIO 
FACTOR 

AMBIENTAL 
INDICADORES 
DE IMPACTO 

          
 

FISICO 

 
Suelo 

Erosión            
Perdida            

Contaminación     M M    M  
 

Aire 
Ruidos            
Polvos             
Gases  M M M        

 
Agua 

Contaminación A       M   A 
Sedimentación           A 

Turbidez           A 

BIÓTICO 
Flora          M   

Faunas             

PERCEPTUAL 
Paisaje Alteración del 

paisaje 
        M  M 

 
SOCIOECONO

MICO 

 
Social 

economía 

Aumento de la 
calidad de vida 

      M     

Aumento de 
ingreso 

          A 

Tabla 26 Tabla qualitiy 

. 
A = IMPACTO ALTO 
M = IMPACTO MEDIO  
B = IMPACTO BAJO 
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Métodos cuantitativos/semicuantitativos 

Dentro de la metodología de evaluación de impactos ambientales se mencionan los 

llamados que —como su nombre indica— incorporan variables cuantitativas en el 

análisis en un intento de ganar objetividad en el análisis y hacer más comparables 

sus resultados. Como ejemplo, la literatura cita reiteradamente el llamado método 

de Battelle Columbus (Battelle Columbus Laboratories, 1972), primer intento de 

aproximación cuantitativa al análisis de impactos, que ha devenido en un modelo 

para métodos posteriores. 

Elaborado en la década de los 70 para evaluar el impacto ambiental en proyectos 

de uso de recursos hídricos en los Estados Unidos, su aplicación en otros proyectos 

es limitada (García Leyton, 2004), además de que su complejidad no lo hace 

accesible a la práctica cotidiana. 

De hecho, Canter (2003) no lo menciona en su compendio de los métodos de 

valoración más utilizados y aclara que la mayoría de los impactos son, o 

incuantificables o las necesidades de recursos económicos o de personal para llevar 

a cabo las cuantificaciones iría más allá del alcance y presupuesto de un Estudio de 

Impacto Ambiental. 

Existen otros métodos que, si bien manejan números, no son cuantitativos en 

sentido estricto y aparecen en la literatura como métodos cualitativos o 

semicuantitativos basados en puntajes o rangos. Como ejemplos tenemos el de los 

Criterios Relevantes Integrados (Buroz, 1994) o el que emplea la Agencia 

Canadiense Dessau-Soprin (Binet, 2004), pero el más conocido y aplicado es el de 

Conesa (1995), que, según su autor, se basa en el método de las matrices causa-

efecto derivadas de la Matriz de Leopold con resultados cualitativos y el método del 

Battelle Columbus, con resultados cuantitativos. 

En el método de Conesa (1995) se valora y describe el impacto ambiental 

considerando las tipologías de intensidad, extensión, momento, persistencia, 

reversibilidad, periodicidad, acumulación, sinergia y recuperabilidad. 

A cada una de ellas se le asignan puntos de acuerdo al sistema indicado en la Tabla 

11, que considera valores máximos, medios y mínimos para cada categoría. Por 

ejemplo, si la intensidad del impacto se considera alta se asigna un 8, si se 

considera un impacto fugaz le corresponde un 1, o si el impacto es sinérgico, un 4. 

Al terminar la valoración para las diez categorías los puntos asignados a cada una de ellas 

se suman, para el cálculo de la Importancia del impacto (Im), a través de una fórmula:  

IM = CA (3IN + CE +2EX + MO + PE + PR + AC + SI + RV + RE) 
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Atributo Máximo Medio Mínimo 

Carácter (CA) Positivo (+)  Negativo (-) 

Intensidad (IN) Alta (8) Media (4) Baja (1) 

Causa –Efecto (CE) Directo (4)  Indirecto (1) 

Extensión (EX) Extenso (8) Parcial (4) Puntual (1) 

Momento (MO) Corto plazo(8) Medio (4) Largo plazo(1) 

Persistencia (PE) Permanente (8) Temporal (4) Fugaz (1) 

Periodicidad (PR) Continuo (8) Periódico (4) Irregular (1) 

Acumulación (AC) Acumulativo (4)  Simple (1) 

Sinergia (SI) Sinérgico (4)  No sinérgico (1) 

Reversibilidad (RV) Irreversible (4)  Reversible (1) 

Recuperabilidad(RE) Irrecuperable (8) Mitigable (4) Recuperable (1) 

Tabla 28 Sistema de clasificación propuesto para la valoración de la Importancia de los 
impactos (adaptado según Conesa, 1995). 
 

En la fórmula cada letra identifica un atributo, que en el caso de la Intensidad (IN) 

se pondera multiplicándola por 3 y en el caso de la Extensión (EX) se multiplica por 

2. La suma total representa la Importancia del impacto (Im) y lleva el signo del 

atributo carácter. Aclaramos que los elementos de la fórmula, los factores de 

ponderación, los intervalos de la escala y las denominaciones de las categorías 

pueden variar de un autor a otro. El valor de Importancia se lleva a la Tabla 31 y 

según el intervalo en que se encuentre se le asigna un criterio que puede variar 

desde irrelevante hasta severo. 

 

Categorías 
 para impactos 

 negativos 

Valores de  
Importancia 

Categorías  
para Impactos  

positivos 

Valores de  
Importancia 

Irrelevante  
Moderado 

Alto  
Severo 

<29 
30 a 49 
50 a 69 

>70 

Bajo 
Moderado 

Alto 
Muy alto 

 

<29 
30 a 49 
50a 69 

>70 

Tabla 29 Escala de categorías de importancia considerada en la valoración de impactos 
(adaptado a partir de Conesa, 1995) 

 

Considerando los factores de ponderación, la Importancia del impacto varía entre -

13 y -88, para un impacto mínimo y máximo negativo, respectivamente; y entre +13 

y +88, para un impacto mínimo y máximo positivo, respectivamente.  

Bajo estos criterios, la Importancia de los impactos negativos queda categorizada 

como irrelevante, moderada, alta y severa, mientras que para los impactos positivos 

se emplean las categorías de baja, moderada, alta y muy alta.  

La categorización de los impactos según su Importancia tiene utilidad práctica, pues 

a través de estos números podemos establecer una jerarquía en el listado de los 

impactos negativos, desde los más severos hasta los irrelevantes. Esta 



96 AXO DOMINICANA S.A. 
Código del Proyecto 1409 

jerarquización nos ayuda a separar y priorizar los impactos más significativos, para 

los cuales debemos elaborar medidas de protección adecuadas. 
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Tabla 30 Método incidencia e importancia 

A= Impacto Alto  
M= Impacto Moderado 
B= Impacto Bajo  
 
 

METODO E IMPORTANCIA  
MATRIZ CUANTITATIVA DE IMPACTO 
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MEDIO 
FACTOR 

AMBIENTAL 
INDICADORES DE 

IMPACTO 
CA CE AC SI MO PE RV RE Pr IN EX  Im  

Físico 

Suelo 

Erosión por lluvia        N/A -              
Perdida por lluvia       N/A -              

Derrames de combustibles y 
aceites 

- 4 4 1 8 4 1 4 1 1 1  31 M 

Aire 

Ruidos por equipos y planta 
eléctrica  

- 4 1 4 8 4 1 4 4 1 1  34 M 

Polvo por vehículos - 4 4 4 8 1 1 4 1 1 1  31 M 
Gases de equipos y 

maquinaria 
- 4 1 1 8 1 1 4 1 4 1  34 M 

Agua 

Contaminación del rio Ozama 
por el vertido de aguas no 

tratadas a la cañada 
- 4 4 4 4 8 1 4 8 8 8  69 A 

Sedimentación - 4 4 1 1 8 1 4 8 4 8  51 A 
Turbidez - 4 4 4 1 8 1 4 8 4 8  54 A 

Biótico 

Flora terrestre   1 1 4 4 4 1 1 8 1 4  31 M 

Fauna terrestre   4 1 4 4 4 1 1 8 1 4  34 M 

Fauna acuática N /A               

PERCEPTUAL Paisaje  - 4 4 4 1 4 1 1 4 4 4  31 M 

SOCIOECOMICO 
Social-

economía 

Aumento calidad de vida + 4 4 4 4 4 1 1 8 8 8  62 A 
Aumento de ingresos + 4 4 4 4 4 1 1 8 8 8  62 A 
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El proyecto afecta de una forma baja (impacto adverso) al medio físico natural y de forma 
positiva 

 

MEDIDAS DE MITIGACION 

FACTOR 
AMBIENTAL 

IMPACTO DESCRIPCION TIPO MEDIDA OBJETO 

Aire 

Emisión de 
gases 

Las plantas 
eléctricas, en el 
sistema de aire 
acondicionado y 
otros vehículos 

usados en 
la empresa. 

Preventiva 

Chequeo periódico de la 
planta eléctricas. 
Circulación a baja 

velocidad /vehicular 

Evitar la 
contaminación y 
efecto sobre la 

salud. 

Emisiones 
Solvente de pintura 
y piezas de equipo 

Preventiva 
Mascarilla y equipo de 

protección 

Evita un daño a 
la salud de los 
trabajadores 

Producción de 
ruidos 

 
Equipos, plantas 

eléctricas, 
vehículos que 

generan los ruidos. 

Preventiva 
Mantenimiento periódico 
de la planta eléctrica y 
control de velocidad  

Evitar la 
contaminación 
de aire y daños 
para mitigar los 

daños 
a personal a la 

salud 

Producción de 
partículas 

La descarga y el 
transporte de 
materiales, y 

materia 
prima. 

Preventiva Mascarilla y lente  

Evitar la 
contaminación 
de aire y daños 

a la 
salud 

Suelo 

Erosión  N/A N/A 
 

N/A 

Perdida  
 

N/A 
 

N/A 
N/A 

Contaminación 
Por derrames 
accidentales 

Preventiva 

Muro de anti- derrame en 
el área de tanques. 
 
Recolección de desechos 
sólidos de forma continua  

Evitar la 
contaminación 
de las aguas 
subterráneas y 
daños a la salud 

Agua 

Contaminación  Preventiva 

Recolección de escombro 
y desechos sólidos de 

forma periódica y 
permanente. 

Filtro. 

Evitar la 
contaminación 
de las aguas 
superficiales 
hacia el rio 
Ozama y 

subterráneas 
para 

evitar daño al 
ecosistema. 

Turbidez 

 
Por descargas 

servidas no 
tratadas. 

Preventiva Filtro  

Evitar la 
contaminación 

del rio Ozama a 
través de la 
descarga 
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Sedimentación N/A N/A   

Flora Eliminación de 
especie 

N/A N/A N/A N/A 

 
Fauna 

Movilidad de 
especie 

N/A N/A N/A N/A 

Eliminación de 
especie 

N/A N/A 
N/A N/A 

Paisaje 
 

Alteración del 
paisaje 

Habilitación de área 
verde en área 

disponible 
Correctiva Mejora del entorno. 

Mejoría del 
aspecto visual 

 
Socioeconóm

ico 

Aumento 
calidad de vida 

Aumento 
económico 

Correctiva Mejoría del entorno 
Incremento de 

beneficio. 

 
Aumento de 

ingresos 

Generación de los 
empleos directos e 

indirectos por la 
construcción del 

proyecto 

Preventiva   

 

Tabla 31 Medidas De Mitigación 
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Matriz resumen del Programa de Manejo y Adecuación Ambiental (PMAA) 

FASE DE OPERACIÓN 
Condiciones de operación 

 
COMPONENTES 

DEL MEDIO 

 
 

ELEMENTOS DEL 
MEDIO 

 
PROGRAMA/IMPA

CTO REAL O 
POTENCIAL 
(RIESGOS) 

 
ACTIVIDAD / 
MEDIDAS A 
REALIZAR 

 
PERIODO DE 
EJECUCIÓN 

DE LAS 
MEDIDAS 

 

COSTOS DE 
LAS 

MEDIDAS 

       MONITOREO y SEGUIMIENTO  

PARAMETROS A 
SER 

MONITOREADO 

PUNTOS DE 
MUESTREO 

 
FRENCUENCIA 

 
RESPONSABLE 

COSTOS DEL 
MONITOREO Y 
SGUIMIENTO 

DOCUMENT O 
QUE SE 
GENERA 

 

  

F
ís

ic
o

 q
u

ím
ic

o
 

 
 

Suelo 

 
 

Contaminación 

Monitoreo 
recolectar 

aceites 
usados y 

otros 

 
 

Semanal 

 
Sueldo del 

jefe técnicos 

Verificación de 
recolección en 

almacén de aceite 
usados, y batería 

 
Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 
semestral 

Encargado del 
jefe técnico 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

Reporte 
periódico 

 

 
Agua  

Contaminación 

Monitoreo 
descarga 

de las 
aguas 

residuales 

 
 

Semanal 

 
Sueldo del 

jefe 
técnicos 

DBO, DQO Y grasa 
e hidrocarburo 

Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 
semestral 

Encargado del 
jefe 

técnico 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

Reporte 
periódico 

 

 
 

Aire 
 
 

Gases 

Monitoreo 
de los 
gases 

particulaos 
y olores 

 
Semanal 

 
Sueldo del 

jefe técnicos 

Verificación de 
instalación de 
catalizadores y 

cámara de 
recolección 

 
Áreas del 
proyecto 

 
Semana 

mensual y 
semestral 

 
Encargado del 

jefe técnico 

 
Costo del 

monitorea y 
seguimientos 

 
Reporte 
periódico 

 

  

B
ió

ti
c

o
 

 
Flora 

 
 

 
 

Trimestral 

 
Sueldo del 

jefe técnicos 

 
Áreas verdes 

Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 

anual 

Encargado del 
jefe técnico 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

Reporte 
periódico 

 

 
Fauna   Anual 

 
Sueldo del 

jefe técnicos 

Caseta del 
perro  

Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 

anual 

Encargado del 
jefe técnico 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

Reporte 
periódico 

 

 
Ecosistema y 

paisajes 
  

 
1 er.año 

Sueldo del 
jefe técnicos 

 
Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 

anual 

Encargado del 
jefe técnico 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

Reporte 
periódico 

 

  

S
o

c
io

 e
c

o
n

ó
m

ic
o

 

 
Social  

Plan de 
contingen

cia 
1 er.año 

Sueldo del 
jefe técnicos 

Simulalacros,ay
udas 

Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 

anual 

Encargado del 
jefe técnico 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

Reporte 
periódico 

 

 
Económico  

Compas de 
equipos 

 
Aumento 
empleado

s 

 
 

Mensual 

 
 

Sueldo del 
jefe técnicos 

 
Pago de 
nomina 

 

Áreas del 
proyecto 

Semana 
mensual y 
semestral 

 

Encargado del 
jefe técnico 

 

Costo del 
monitorea y 

seguimientos 

 
Reporte 
periódico 

 

 
  Cultural 

           

COSTOS ESTIMADOS ANUALES 160,000.00  TOTAL, GENERAL ANUAL RDS258 800.00 
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CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL (PMAA) 

ACTIVIDAD 
                                 MESES 

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 
FASE DE OPERACIÓN 

 
 
 

1 

Capacitación 
Plan de 

contingencia 
 

           

 
2 

Ejecución de 
PMAA 

y Subprograma 

Seguimientos 
monitoreo y 

            

 
3 

Programa de 
mantenimientos 

y 
equipo. 

Seguimientos 
monitoreo y 

            

 
4 

Programa 
control de 

recursos aguas 
y energía 

Creación 
mitigar aguas 

            

5 
Programa de 
contingencia 

Simulacros, 
talleres. 

            

Tabla 31 cronograma de ejecución del pmaa 
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PLAN DE MANEJO Y ADECUACIÓN AMBIENTAL (PMAA). 

El Plan de Manejo y Adecuación Ambiental, está dirigido a Mitigar aquellos Impactos 

que pueden Provocar Alteraciones y Riesgos en cada uno de los Componentes 

Ambientales. El cual se en marca dentro de la estrategia de conservación del 

ambiente, en armonía con el desarrollo socioeconómico de los poblados 

influenciados por Axo Dominicana, S.A. Éste será aplicado durante su operación. 

Las peculiaridades fundamentales del (PMAA) son: Participativo, Educativo e 
Interdisciplinario, el cual tiene tres enfoques fundamentales: 

i) Gestionar el proyecto dentro de las normas ambientales Mitigando al 

Máximo todo Impacto negativo. 

ii) Desarrollo de un Programa tendente a Mejorar las Condiciones 

Ambientales dentro y en las áreas del entorno de Axo Dominicana, S.A. 

iii) El proyecto adopta como política empresarial, fomentar la Calidad 

Ambiental dentro y fuera del proyecto fundamentalmente los 

componentes del Medio Físico, Biótico y el Perceptual. 
 

Normativa del programa del manejo y de adecuación ambiental 

(PMAA). 
 

En la República Dominicana, un documento que describe las acciones necesarias 

para manejar las interacciones entre un proyecto y el ambiente. En la ley dominicana 

64-00 se indica que la licencia y el permiso ambiental incluirán el (PMAA) 

correspondiente (Art. 44). 

 

El Reglamento del Sistema de Servicios y Licencias lo define de la siguiente 

manera: “Es el documento que detalla el conjunto de acciones a seguir para mejorar 

el desempeño ambiental del proyecto o instalación existente, y garantizar el manejo 

de los recursos naturales, sin reducir su productividad y calidad.” 

 

En el art. 46 de la ley 64-00 se dispone que el Ministerio de Medio Ambiente y 

Recursos Naturales realice auditorias para asegurarse de que el responsable 

cumpla con el (PMAA) y las condiciones fijadas en la autorización ambiental. 

Además, se indica que el (PMAA) debe incluir un programa de auto monitoreo que 

el responsable del proyecto debe cumplir y presentar de forma periódica al 

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 
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Elementos de Programa de Manejo y Adecuación Ambiental 

(PMAA). 

         Los elementos del programa de manejo y adecuación ambiental deben ser 

seleccionados de acuerdo con el proyecto de que se trate, la situación ambiental de 

partida, los impactos previsibles y los objetivos de control. Es decir, debe: 

 

 Asegurar que las Medidas Preventivas y Correctoras previstas se lleven a 

cabo de acuerdo lugar y el tiempo de presentación. 

 Controlar el éxito de las medidas de minimización de impactos con un análisis 

cuantitativo científicamente fundado. 

 Valorar los impactos previstos en el estudio, cuantificando su valor real, el 

lugar y el tiempo de presentación. 

 Controlar otros impactos no previstos porque tienen una probabilidad baja de 

producirse. 

 Vigilar y controlar los valores límites o umbrales de determinados 

indicadores, que en el caso de que se produzcan o sobrepasen, disparen los 

sistemas de alerta, lo que llevara a toma de nuevas medidas o al 

funcionamiento de los sistemas de prevención. 

 
Objetivo general del (PMAA) 

Establecer en detalle y en orden cronológico las acciones que se requieren para 

Prevenir, Mitigar, Controlar, Evitar y Compensar los Impactos Ambientales 

negativos durante la operación de Axo Dominicana, S.A. retomar la calidad 

ambiental inclusive mitigando impactos anticipados en el entorno. 

 

Objetivos Específicos 

 Crear un documento que guíe las buenas prácticas ambientales de Axo 

Dominicana, S.A. según las actividades que se vayan a realizar. 

 Mitigar los impactos ambientales negativos en más de un 80%. 

 Evitar impactos adversos eligiendo alternativas ambientalmente más sanas. 

 Ejecutar todas las medidas correctoras y de mitigación de impactos 

contenidos en el Plan de Manejo y Adecuación Ambiental (PMAA) para el 

buen funcionamiento de la empresa Axo Dominicana, S.A. 

 
Para el buen funcionamiento del mismo debe existir durante su operación del 
proyecto por la empresa una estructura integrada por:  
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Administrador General. 
Es el responsable de proporcionar apoyo administrativo y financiamiento necesario 

para la ejecución del (PMAA). Será responsable de Ejecutar el Plan de Manejo y 

Adecuación Ambiental dentro de la Normativa y Leyes Ambientales Establecidas. 

 

Dará El presente apartado contiene el Plan de Manejo y Adecuación Ambiental 
(PMAA) para la empresa Axo Dominicana, S.A. donde se expone las medidas 
tomadas para el manejo y control de los distintos impactos ambientales detectados 
en la fase de inventario ambiental. 

 

Propuestas en este plan de Axo Dominicana S.A. 

 
Identificación de impactos 

 

 Incremento del nivel consumo de aguas 

 Descargas de las aguas residuales 

 Contaminación de las aguas superficiales 

 Incremento de energía eléctrica 

 Generación de contaminación atmosférica por emisiones de gases de 
combustión. 

 Inmisiones solventes de pintura y limpiezas de equipos. 

 Generación de residuos peligros 

 Riesgo laboral 
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PROGRAMA DE MEDIDAS PREVENTIVA 

El objetivo de crear un programa de medidas preventivas y correctivas en el cual 

plantea y establece medidas del tipo técnico, económico y social que eviten o 

mitiguen, los impactos negativos que pueda generar integrado por los 

subprogramas siguientes: 

 

Programa de Protección Ambiental 

Las metas específicas del programa serán realizar al menos un cursillo por año y 

Entrenar El 100% empleado del proyecto. Para lograr dicho programa se deben de 
realizar charlas, cursos y talleres- 

 

Programa PROGRAMA DE PROTECCIÓN AMBIENTAL 

Fase De Operación 

Medias 
 Prevenir y minimizar los impactos ambientales negativos esperado 

en la fase de operación como base las norma y reglamentos 
ambientales y las mejores prácticas disponibles. 

Impactos a controlar 
 Contaminación del agua, aire y suelo por descargas de aguas 

residuales, ruidos, emisiones de gases, material particulados y 

manejo residuos, oleosos y peligrosos en la empresa. 

Objetivos 

 Prevenir y minimizar los impactos ambientales negativos 

 Presentar plan de contingencia para prevenir o mitigar eventos 

naturales y tecnológico/ antrópicos que pueda afectar el área de 

la empresa. 

 Mantener registros auditables de las acciones realizadas por el 

promotor para prevenir y mitigar los impactos ambientales 

negativos, incluyendo registro de los costó asociados a estas. 

Área de acción Inicio Termino 

 
Área propia del proyecto 

 
Al implementar (PMAA) 

 
Cierre de operaciones 

Indicadores evaluación Indicadores de la gestión 
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Generación de riesgos de 
Accidentes y daños a la 

salud por factores físicos y 
usos de sustancias peligrosa, 

tanto para el personal que 
labora en la empresa como 

para la población 
en el entorno. 

 
 Disminución de la disponibilidad del aguas y energía 

 Daño o alteración de la biodiversidad, ecosistema y el 

paisaje 

 Afectación de la salud de la salud humana. 

Responsable Encargado de gestión Ambiental 

Monitoreo Semestral 

Costos RD$7,000.00 
Tabla 32 Lista de programas de protección ambiental 
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PROGRAMA MANEJO DE AGUAS RESIDUALES.  

Tiene como función principal el manejo, tratamiento y disposición de las aguas 
residuales durante fase de operación. Las tecnologías a utilizar están basadas 
en control y gestión ambiental. Con el plan de manejo y adecuación ambiental (PMAA) 
propuesto se establecen controles para las descargas efluentes de agua, derrames 
accidentales de aceites, grasas y combustibles.  

 

PROGRAMA DE LAS AGUAS RESIDUALES 

FASE DE OPERACIÓN 

Medias 

 Infiltración de residuos líquidos al suelo. 

 Vertido de aguas sin tratamiento / deficiente de las aguas 
residuales 

 Depósito de residuos sólidos en suelos no impermeabilizados 

 Derrames accidentales de combustible y aceites pro falla operativa 
y fallas accidentales 

 Derrame de combustibles. 

Impactos a controlar 

 Alteración de las propiedades físicos-químicas de las aguas 

 Afectación de la dinámica de las aguas superficiales y 
subterráneas. 

 Contaminación de los cuerpos de aguas por infiltración de lixiviados 

 Contaminación de los suelos. 

Objetivos 

 Prevenir y minimizar los posibles impactos ambientales por las 
aguas residuales industriales y domesticas durante la fase de 
operación de  Axo Dominicana S.A. 

 Proveer un sistema de manejo y tratamiento acorde con los 
volúmenes generados, evitando la contaminación de cuerpo de 
agua superficiales o suelo recetores y la propagación de 
enfermedades infecto-contagiosa. 

Área de acción Inicio Termino 

Área propia del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre de operaciones 

Indicadores evaluación Indicadores de la gestión 

Planta tratamiento   en 
actividad 

 Instructivo de monitoreo, efluente residual con DBO en 30 ppm, 
ningún derrame. 

Responsable Encargado de gestión Ambiental 

Monitoreo Semestral 

Costos RD$ 36,000.00 

Tabla 33 Programa Manejo De Aguas Residuales 
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Programa de mantenimiento de la planta eléctricas y equipo  

En este programa busca minimizar la contaminación al suelo y a los acuíferos ya 

que cuando se les da mantenimiento a los equipos el suelo puede ser afectado por 

vertido de aceites y combustible. 

 
 

Programa Control atmosférico  

PROGRAMA SUB PROGRAMA CONTROL DE POLVO  

Fase 
De Operación 

Medidas 
 Insonorizar caseta de las plantas generadoras eléctricas 

 Control de ruidos en áreas de recreación y el uso de bocinas 

 Emisión de gases por la operación de equipos y el tráfico vehicular 

Materiales Medidor de partículas o polvo 

Impactos a controlar 

 Producción de materia particulada (Polvo) Pm10 

 Tránsito de los vehículos pesado en el patio 

 Emisiones de sustancias química en el proceso de producción.  

 Afectación a la salud de los trabajadores por efecto de olores o de los 
gases contaminantes 

Objetivos 

 Evaluar, prevenir y mitigar las emisiones de material particulado y 
gases, generados por las operaciones de Axo Dominicana S.A, para 
evitar efectos a la salud y el medio ambiente 

Área de acción Inicio Termino 

Área propia de proyecto. Al implementar (PMAA) Cierre de operaciones 

Indicadores evaluación Indicadores de la gestión 

Registro de emisión, baja 
concentración de partículas 

de aire 

 Control de velocidad vehicular, mantenimientos de equipo, 

vehículo, dotación a personal expuesto de equipos de 

protección y seguridad 

Responsable Encargado de gestión Ambiental 

Monitoreo  Hacer mediciones de concentraciones de polvo cada     semestre 

Costos RD$ 24,000.00 

Tabla 34 Subprograma de control de Polvo 
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SUBPROGRAMA DE CONTROL DE RUIDO 

Con este subprograma se pretende prevenir y mitigar las posibles afecciones 

que a la salud de los empleados del proyecto que puedan producir las emisiones 

sónicas que generan la planta eléctrica y los aires acondicionados en 

funcionamiento. 

 

Programa Programas de control atmosférico 

Subprograma Control de ruidos 

Fase De Operación 

Medidas 

 Realizar el mantenimiento de la planta eléctrica 

 Utilizar un sistema de aire acondicionado silencioso, que no exceda 
los límites permisibles de emisiones de ruido externo 

 Deberá prohibirse cualquier trabajo que produzca perturbación antes 
de la 8:00 am y después de la 5:00 pm. 

Equipos 
Protectores auditivos, Sonómetro e insonorizar casetas de plantas 
generadoras eléctricas 

Objetivo 

Afectación de la calidad ambiental por incremento en los niveles de ruidos 
por ejecución de las actividades de la empresa. 
Afectación potencial de la salud y seguridad de los empleados y 
seguridad de los pobladores del área de influencia del proyecto.  
 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar(PMAA) Cierre del proyecto 

indicando a evaluar 
Indicadores de la gestión 

Determinar cualquier 
alteración o afección de 

ruidos en diferentes 
áreas de 
trabajo. 

 Medición regular de la emisión de ruido de equipo y vehículo. 
 

 Seguimiento del plan de mantenimiento de los equipos para 
reducción de ruido. 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitores Semestral 

Costos 
 

RD$ 14,000.00 

Tabla 35 Subprograma de control de ruido 
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SUBPROGRAMA DE CONTROL DE GASES 

El programa cuenta con su subprograma de seguimiento para evitar los efectos 

a la salud y al medio ambiente originados en las emisiones de gases.  La meta 

principal controlar las emisiones de gases.  

Programa Programas de control atmosférico 

Subprogramas CONTROL DE GASES 

Fase De Operación 

Medidas 

 Dar mantenimiento a las plantas eléctricas, equipo y vehículos en 
una plataforma de concreto con mantas plásticas.

 

 Los lubricantes usados deberán ser dispuestos en cilindros con 
tapa hermética hasta que sean entregado para ser reciclado.

 
 Las sustancias contaminantes deben de usarse cuidadosamente 

para evitar vertidos al suelo.

Equipos Mantas plásticas, muros anti derrames. 

 
 

Objetivo 

 Controlar los niveles de emisiones de gases para evitar la 
contaminación atmosférica.  

 Evitar los efectos a la salud de operarios y al medio ambiente originados 
en las emisiones de gases. La meta principal es disminuir en más de 
60% las emisiones de gases.  

 
 Asegurar y facilitar el seguimiento de los programas de manejo y 

adecuación de ambiental del (PMAA) 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitores Semestral  

Costos RD$7.000.00 

Tabla 36 Subprograma De Control De Gases 
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Subprograma 

Programa manejo de residuos y oleosos 

Residuos sólidos 

Fase De Operación 

Medidas 

 Optimizar los materiales 
 Clasificación de los residuos sólidos y aplicar reciclaje   
 Enviar los residuos reciclables a una compañía de reciclado. 
 Ubicación de zafacones en sitios estratégicos señalizado e 

identificado y cubierto. 

Equipos Zafacones, fundas plásticas ,camiones, otros 

Objetivo 

   Estables las muestras que indiquen los procedimientos para el 
manejo de los residuos sólidos (peligrosos y no peligrosos), generado en 
la empresa Axo Dominicana, S.A.,los cual minimizara los riesgos a la 
salud y al ambiente. 

Área de acción Inicio Termino 

 
Área del proyecto 

Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

indicadores evaluación Indicadores de la gestión 

 

El estado de los 
zafacones dispuestos 
para la eliminación de 

los desechos. 

   
 Ambientes y zonas de trabajo sin residuos sólidos observables. 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Semestral 

     Costos RD$15,000.00 

Tabla 37 Residuos sólidos 
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Residuos oleosos: 

Los residuos oleosos que pueden originarse serán mínimos y será el producto 

del mantenimiento de las plantas eléctricas que se realiza trimestral y los aires 

acondicionado que se realiza cada 6 meses normalmente en la operación de 

empresa Axo Dominicana, S.A. se le dará mantenimiento y cuidados a los 

vehículos utilizados, para evitar goteo o derrame de estos, en talleres 

contratados.  

 

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS Y OLEOSOS 

Las actividades realizadas en el proceso de producción de la empresa Axo 
Dominicana, cuando se generan residuos sólidos domésticos y su inadecuada 
disposición pueden afectar al suelo y a las aguas subterráneas, como causar 
molestias y proliferación de vectores en el manejo de los residuos sólidos es 
apropiado y posee estrategias y programas para su disminución, rehúso y reciclaje. 
 

 Programa  manejo de residuos y oleosos 

Subprograma Residuos oleosos 

Fase De Operación 

Medidas 

 Optimizar los materiales 
 Clasificación de los residuos sólidos y aplicar reciclaje   
 Enviar los residuos reciclables a una compañía de reciclado. 
 Ubicación de zafacones en sitios estratégicos señalizado e 

identificado  

Equipos Zafacones, fundas plásticas ,camiones, otros 

Objetivo    Realizar un adecuado manejo de residuos generados por el 
proyecto. 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Indicadores 
evaluación Indicadores de la gestión 

 

El estado de los 
zafacones dispuestos 
para la eliminación de los 
desechos. 

 Ambientes y zonas de trabajo sin residuos sólidos 
observables. 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Semestral 

Costos RD$15,000.00 

 Tabla 38 Programa manejo de residuos y oleosos 

 
 



AXO DOMINICANA 
Código del proyecto: 1409 

113 

 

Programa del mantenimiento de la estructura física de la empresa y 

equipo  

En este programa busca minimizar la contaminación visual y un buen 

funcionamiento operacional de la empresa, como señalización de toda su área 

departamental.  
 

Programa De mantenimiento de  la planta eléctricas y equipos de los aires 
acondicionados  

Subprogramas Mantenimiento de equipos 

Fase De Operación 

 
 
 
 

 
Medidas 

 Dar mantenimiento a las plantas eléctricas, equipo y vehículos 
en una plataforma de concreto con mantas plásticas.

 

 Los lubricantes usados deberán ser dispuestos en cilindros 
con tapa hermética hasta que sean entregado para ser reciclado.

 

 Las sustancias contaminantes deben de usarse 
cuidadosamente para evitar vertidos al suelo.

 
 No deberá de hacerse ningún cambio de aceite fuera del patio 

de    máquinas.

Equipos Muros anti derrames. 

 

 
Objetivo 

 Evitar la Contaminación del suelo, el mantenimiento a las plantas 
eléctricas, equipo en las actividades de la empresa de Axo 
Dominicana S.A. 

 

 Asegurar y facilitar el seguimiento de los programas de manejo 
y  adecuación de ambiental del (PMAA) 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitores Trimestral 

Costos RD$7.000.00 

Tabla 39 Programa de mantenimiento de equipos 
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Programa de mantenimiento estructural embellecimiento 
del entorno de la empresa  
 

Programa De paisaje 

Subprograma Programa de mantenimiento estructural embellecimiento del 
entorno de la empresa 

Fase De Operación 

Medidas 

 Preventivo tienen como objetivo la reducción riesgos. Gracias a estas 
tareas se previenen fallos, errores o averías en el funcionamiento de los 
equipos y de las herramientas, según dicte el plan de mantenimiento 
para cada caso. 
 

 Correctivo consiste en reparar la avería una vez que se ha producido. 
El tiempo de reparación y la inactividad en la producción  
 

 Predictivo la recopilación y la interpretación de datos estadísticos 
permite a la empresa aplicar una estrategia de mantenimiento predictivo 
en sus instalaciones y equipos.  

Equipos Pinturas , señalización y herramientas 

Objetivo 

 Contribuir con el embellecimiento del entorno, mantener los equipos al 
día, con la finalidad de ahorran molestias con mantenimientos repentinos 
que podrían costar más de lo habitual debido a la urgencia con la que 
necesitaría resolver. Además, esto garantiza la seguridad de los 
operadores. 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Indicadores 
evaluación 

Indicadores de la gestión 

Gestión de registro de 
los inventarios físicos de 

la empresa . 

 Programas de mantenimiento. 
 Observación del entorno de las áreas de empresa y su estructura bien 

limpia y organizada. 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Anual 

Costos  RD$15,000.00 

Tabla 40 Subprograma de manejo de flora 
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SUBPROGRAMA DE FLORA 

Programa CONTROL DE PAISAJE FLORA Y FAUNA 

Subprograma SUBPROGRAMA DEL MANEJO DE  LA FLORA 

Fase De operacional 

Medidas 

 Proteger y conservar las especies existentes. 
 

 Restaurar el componente flora en toda el área disponible. 
 

 Preparación de ares verdes y siembra. 
 

 Regado y mantenimiento de los jardines dentro de la empresa. 
 

 Siembra de plantas autóctonas con semillas para contribuir a la 
reforestación y evitar el desplazamiento de las aves nativas. 

Equipos  Planta, herramientas 

Objetivo  Restaurar y conservar la biodiversidad de la flora en el área 
degradada durante el proceso operacional de la empresa. 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Indicadores 
evaluación 

Indicadores de la gestión 

Gestión de registro de 
siembra, no. de plantas 
sembradas. 

 Programas de mantenimiento y siembra. 

 Observación del nivel de vida vegetal de las áreas verdes de la 
empresa. 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Anual 

Costos RD$15,000.00 

Tabla 41 Subprograma Del Manejo De La Flora 
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Programa CONTROL PAISAJE  FLORA Y FAUNA  

Subprograma MANEJO DE LA FAUNA 

Fase De operacional 

Medidas 

 Evitar la intensificación de ruidos, por los silenciadores de las 
plantas eléctrica próximo a la caseta del perro. 

 Tener el buen estado la caseta del perro. 

 Conservar las áreas frágiles de las zonas, aprovechar las no 
pobladas que servirán como espacio de reserva para la fauna. 

 Siembra de plantas autóctonas con semillas para 
desplazamiento de las aves nativas. 

 Señalizar los lugares de anidamiento y alimentación de 
especies. 

 

Equipos  

 
Objetivo 

  Controlar la biodiversidad de las especies existentes de la zona 
y preservar aquellas aéreas que no estén vinculadas al proyecto 
para preservar el hábitat.  

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Indicadores 
evaluación Indicadores de la gestión 

Poner en manifiesto que 
practicas inadecuadas 
produce el deterioro del 
entorno natural. 

 Observación de la actividad de la fauna alrededor 
Capacitación del personal 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Anual 

Costos RD$7,000.00 

Tabla 42 Manejo De La Fauna 
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El plan de Salud Ocupacional y Seguridad se refiere principalmente a la aplicación 
de las normas y medidas en cada una de las etapas del proyecto para prevenir 
accidentes laborales. 
 

Programa de contingencia 

Subprograma SALUD OCUPACIONAL 

Fase      De Operación 

 
 

Medidas 

 

 Dotar a empleados de Botas de seguridad, Cascos, Gafas, Guantes, 
etc. 

 Aplicar los procedimientos adecuados en caso de terremotos, 
huracanes e inundaciones. 

 Organizar y dar talleres para colaborar y enfrentar emergencias en el 
área circundante al proyecto 

Equipos  Folletos y recursos humano, manuales, simulacro y curso taller sobre 
los procedimientos aplicar en el plan de contingencia 

 
Objetivo 

 

 Identificar los requerimientos de salud ocupacional y seguridad 
necesarios para los trabajadores de Axo Dominicana, S.A., en la 
producción de su producto. 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar ( PMAA) Cierre del proyecto 

Indicadores evaluación Indicadores de la gestión 

Mejorar las medidas de seguridad 
que tiene la empresa, para 
disminuir accidentes de los 
trabajadores. 

Capacitación del personal 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Semestral 

Costos RD$ 7,000.00 

Tabla 43 subprograma de contingencia. 
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PROGRAMA DE CONTINGENCIA 

SUBPROGRAMA DE MEDIDAS PARA EL MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE    PRODUCTO 

QUÍMICO 

Fase Operación 

Medidas 

Determinar un lugar correcto para el almacenamiento de productos los 
químicos que son utilizados como materia prima. 
 
Dejar espacio entre los productos al almacenarlos para facilitar la 
comprobación de su estado. 
 
Los productos no deben estar colocados directamente en el suelo 
 
Los productos deben almacenarse de acuerdo a una sola clasificación. 
 
Verificar estado y fecha de caducidad de los productos almacenados y 
mantenerlos 
 
protegidos para evitar que estos se degraden y se conviertan en 
residuos. 
 
Colocar en la bodega de almacenamiento la descripción de las normas 
de seguridad y actuación en caso de emergencia, mediante hojas que 
incluyan la peligrosidad, manipulación, transporte y almacenamiento 
correcto de los diferentes productos. 
 
Identificar en las posibles fuentes de peligro y marcar la localización de 
equipos de emergencia y de protección. 
 
Controlar la temperatura en el interior de la bodega, la cual debe estar 
acorde a las características del producto almacenado. 
 
El piso de la bodega debe ser impermeable y sin grietas para permitir su 
fácil limpieza 
y evitar filtraciones. 
 
Organizar y dar talleres para colaborar y enfrentar emergencias en el 
área circundante al proyecto 
 
Dotar a empleados de Botas de seguridad, Cascos, Gafas, Guantes,etc. 
Aplicar los procedimientos adecuados en caso de terremotos, huracanes 
e inundaciones. 

Equipos 
Equipos médicos para primeros auxilios. Extintores. y otros 
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Objetivo 

 

 Implantar un plan que indique los procedimientos para el adecuado 
manejo de las sustancias y residuos sólidos peligrosos generados 
por la empresa Axo Dominicana, S.A., lo cual minimizara los 
riesgos a la salud de sus empleados y al ambiente. 

 Aplicar medidas preventivas para evitar que se produzcan posibles 
derrames durante la manipulación de los envases con productos 
químicos peligrosos. 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto: En las instalaciones de la 
empresa. 

Al implementar (PMAA) Cierre del 
proyecto 

Indicadores evaluación Indicadores de la gestión 

Dotar a empleados de Botas de seguridad, Cascos, 
Gafas, Guantes,etc. 
 
Aplicar los procedimientos adecuados en caso de 
posible derrame durante la manipulación de los 
envases con producto químico. 

Ausencia o pocos accidentes, buen trabajo 
de equipo en caso de accidente. 

Responsable 
Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo 
Semestral 

Costos 
 

RD$ 7,000.00 

Tabla 44 subprograma de contingencia 

 

Programa Ahorro Agua Y Energía 

Este programa tiene como fin el regular el consumo de agua potable, técnica   de la 

energía, a fin de evitar los desperdicios y gastos innecesarios, en conocimiento de 

la importancia del ahorro en el consumo de agua, de las válvulas en los inodoros 

Para inducir y controlar el consumo de agua en las áreas de los baños, instalación 

de orínale y lavamanos económicos de menor consumo de agua para el ahorro del 

agua.  

Finalmente, y con el criterio de reducción el consumo de agua y aprovechar al 

máximo las precipitaciones pluviales de la zona, se implementará cañerías en el 

techo para el aprovechamiento de las aguas lluvias para ser utilizada en el 

mantenimiento de equipo y el área verde, factible para minimizar el consumo de 

agua en estas actividades de riego. 

En cuanto al ahorro de energía los métodos y mecanismos que se utilizaran son: 

Uso de bombillas de bajo consumo (LED), la tecnología a utilizar esta basada en 
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educación ambiental y debe estar involucrados los trabajadores y los técnicos 

operarios de equipo y ambientales del proyecto. 

 

PROGRAMA DE EDUCACIÓN AMBIENTAL 

SUBPROGRAMA PROGRAMA DE AHORRO DE AGUAS Y ENERGÍA 

Fase De Operación 

Medidas 

 Capacitación del personal sobre el consumo de recursos aguas en 
el proceso de producción buscar alternativa para mitigar como son 
instalación de orinales en los baños, instalar un sistema de aire 
comprimido en manguera de reguidos, captación de las aguas 
lluvias para reutilizarla en el proceso de producción. 
 

 Programar charlas informativas acerca de ahorro de energía, usar 
bombilla de bajo consumo y alternativas relacionado como protege 
el medio ambiente y su entorno. 

Equipos Folletos y recursos humano. 

Objetivo  Crear conciencia al personal del Axo Dominicana S,A. para 
una buena  gestión ambiental sobre los recursos naturales. 

Área de acción Inicio Termino 

Área del proyecto Al implementar (PMAA) Cierre del proyecto 

Indicadores evaluación Indicadores de la gestión 
Entrenamiento del personal en 
ahorro y conservación del agua 
en el lavado del equipo en áreas 
de producción.  

 

 Capacitación del personal 

Responsable Encargado de la Gestión ambiental 

Monitoreo Semestral 

Costos RD$ 6,000.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



AXO DOMINICANA 
Código del proyecto: 1409 

121 

 

PLAN DE CONTINGENCIA 
 

I. OBJETIVO: 

Establecer un Plan para unificar y estandarizar las estrategias, necesidades y 

medidas a tomar en casos de emergencia, a fin de garantizar la seguridad de los 

empleados, de las instalaciones físicas de la empresa y el adecuado funcionamiento 

de las operaciones antes, durante y después de la misma. 

 

II. ALCANCE 

Las medidas, programas y políticas creadas en este plan, serán aplicadas a todas 

las personas que laboren en nuestra empresa y a todas aquellas personas que por 

cualquier razón se encuentren dentro de las instalaciones al momento de la 

emergencia. 

 

III. GENERALES DEL COMITE DE SEGURIDAD: 

Es el organismo coordinador y ejecutor de las operaciones de emergencia y 

responsable de administrar e implementar los mecanismos de planificación y 

preparación de emergencias en todas las fases de un evento o desastre natural. 

El Comité de Seguridad (CS) es el organismo autorizado para iniciar y coordinar las 

medidas a tomar en caso de presentarse cualquier emergencia, sean estos 

accidentes, inundaciones, huracanes, huelgas, Etc... 

 

 

Dicho comité estará conformado por el siguiente personal, que será elegido por el 

encargado de seguridad: 

 

-ENCARGADO DE SEGURIDAD 

-GERENTES DE AREA 

-COORDINADORES 
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IV. FUNCIONES DEL COMITÉ DE SEGURIDAD 

El CS deberá mantenerse al tanto de las informaciones emitidas a través de los 

medios de inteligencia y de comunicación para vigilar el transcurso de los 

acontecimientos y comunicarlos en caso de ser necesario, de manera oportuna, a 

las áreas que corresponda. 

Suministrar las informaciones necesarias a los miembros del Comité de Seguridad 

que permita evaluar la situación y considerar el cierre de algunas o todas las áreas 

de acuerdo a los acontecimientos, para evitar riesgos de pérdidas humanas o 

materiales. 

 

El CS deberá convocar a todos sus integrantes a fin de dar seguimiento al anuncio 

de a algún evento o desastre natural y activar el plan de emergencia en las fases y 

etapas correspondientes. 

Inspeccionará todas las áreas, e informará al área que corresponda cualquier 

anomalía detectada para su corrección como medida preventiva ante cualquier 

eventualidad. 

 

Coordinará en caso de ser necesario con organismos de Seguridad del Estado el 

reforzamiento de áreas o departamentos críticos de la Empresa. 

  

Contratará en caso de ser necesario los servicios de personal de vigilancia con la 

finalidad de garantizar la seguridad en todas las áreas de la Empresa. 

El Personal del departamento de Seguridad se manejará con relevos en las 

diferentes actividades. 

Decidirán la hora de cierre de todas o de alguna de las áreas, de acuerdo a las 

circunstancias, lo cual será comunicado a todo el personal de manera oportuna. 

El Personal del departamento de Seguridad estará disponible en caso de tener que 

realizar una evacuación del personal que labora en las diferentes Oficinas y 

departamentos en casos de incendio, terremoto u otro tipo de emergencia que lo 

amerite. 

 

En caso de que algún empleado haya sufrido un accidente o atentado dentro de las 

instalaciones de la empresa, el Encargado o en su defecto el Sub-Encargado debe 

de llevar al herido a un Centro Médico cercano y seguridad debe levantar toda la 

información necesaria sobre este caso y comunicar dicho incidente a las 

autoridades competentes según corresponda. 

En caso de un empleado violar algunas de las normativas, será investigado por el 

Departamento de Seguridad y recomendará la sanción correspondiente al 
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Departamento de Recursos Humanos. 

El Departamento de Seguridad tendrá identificada las rutas de evacuación que 

ofrezcan menos peligros, en caso de atender una emergencia médica o alguna 

emergencia que ponga en peligro los activos de la empresa. 

 

ED personal de seguridad, estará preparado al momento de declararse una Alerta 

por la formación de un Huracán. El Personal del departamento de Seguridad se 

mantendrá informado a través del CS sobre el tiempo estimado en que el fenómeno 

atmosférico podría tocar tierra de República Dominicana, y estos a su vez, 

mantendrán informado a todo el personal a través de boletines emitidos vía correo 

electrónico (E-mail), de forma escrita o verbal, o por cualquier otro método que 

garantice una comunicación efectiva donde se le informe al personal la suspensión 

hasta nuevo aviso de las labores dentro de la empresa, instando al personal a dar 

seguimiento a los departamentos Nacionales de Emergencia y a seguir sus 

recomendaciones. 

 

De ser confirmada el paso inminente del fenómeno atmosférico, el personal del 

departamento de Seguridad estará disponible doce (12) horas antes del inicio de la 

misma con la finalidad de dar soporte a cualquier eventualidad. 

 

En caso de anuncio de protestas o Huelgas que puedan representar peligro para el 

personal de la empresa se usaran las mismas medidas de los casos de fenómenos 

atmosféricos. 

 

Los gerentes de las oficinas comunicarán al CS las condiciones en que dejan las 

oficinas y solicitan respaldo en caso de traslado de efectivo antes de la llegada de 

la emergencia por fenómeno atmosférico o huelgas y disturbios en la nación, 

incendios, terremotos, etc. 

 

El Comité de Seguridad informará la zona que podría recibir más impacto con el 

paso del fenómeno y coordinará la supervisión de esta. 

Todos los vehículos de la empresa deben de estar 24 horas antes del fenómeno 

atmosférico o del llamado a huelga dentro de nuestras instalaciones y disponibles 

para el uso del Comité de Seguridad. Los mismos deben de permanecer en lugares 

100% seguros dentro de la empresa. 

El Personal del departamento de Seguridad coordinará y establecerá bajo contrato 

con los diferentes suplidores de los servicios de Cámaras, Alarmas de robo e 

Incendio, Control de Acceso y Seguridad, a fin de garantizar la puesta en servicios 

en menos de 24 horas en las áreas estratégicas y en un periodo de 72 horas las 
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demás áreas. 

 

En la Alerta Roja, el Comité de Seguridad debe de recomendar la interrupción de 

las operaciones de la empresa en las áreas que puedan ser afectadas por la 

emergencia. Los Teléfonos de Asistencia del Departamento de Seguridad deben 

estar disponibles para recibir y suministrar las informaciones referentes al caso en 

cuestión. 

 

Estos procesos se elaboran con el fin de estandarizar los procedimientos Al 

momento de enfrentar una situación de emergencia. 

 

 

PLAN DE CONTINGENCIA  

 

El Plan de Contingencia consiste en designar a cada uno de los actuantes del CS, 

las actividades, responsabilidades y acciones en caminadas a: 

 

1. Ayudar a las personas a conservar la calma en caso de emergencia. 

2. Activar el equipo de seguridad y emergencia cuando se requiera. 

3. Difundir entre la comunidad del centro de trabajo, una cultura de prevención 

y acción ante las emergencias. 

4. Dar la voz de alerta en caso de presentarse un alto riesgo, emergencia, 

siniestro, desastre, etc. 

5. Utilizar sus distintivos (brazal, gorra, chaleco) cuando ocurra un alto riesgo, 

emergencia, siniestro o desastre o la simple posibilidad de ellos, así como 

cuando se realicen simulacros de evacuación. 

6. Suplir o apoyar a los integrantes de otras brigadas cuando se requiera. 

7. Tener una planilla al día de todo el personal donde se verifique el nombre, 

puesto o lugar de trabajo, teléfono personal y familiar, aparte de cualquier 

otra información pertinente que pudiera ayudar a su localización y/o 

atención al momento de la emergencia. 
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PROCEDIMIENTO DE EVACUACIÓN EN CASO DE SINIESTRO 

 

Cuando se presenta una contingencia, que consiste en un acontecimiento 

sorpresivo que  puede poner en peligro la vida de las personas, sus bienes y el 

entorno de los mismos, se dará aviso por medio de una alarma y al escucharse se 

procederá a evacuar las instalaciones, conservando la calma, no gritado, no 

corriendo, no empujado, infundiendo confianza a los demás, orientando a quienes 

no sepan a donde ir, dirigiéndose a los puntos de reunión y estando atentos a las 

indicaciones del personal de emergencia o de las autoridades de servicios de 

seguridad del estado, etc. 

 

El personal de seguridad debe de identificar el grado de riesgo y contactar con los 

cuerpos de emergencias pertinentes (Bomberos, Defensa Civil, Policía, etc...). 

El personal de seguridad al llegar a los puntos de reunión debe de confirmar y 

asegurarse que todas las personas hayan salido de las instalaciones, en caso que 

falte alguien, se lo comunicaran al Encargado de Seguridad o a la autoridad del 

organismo de emergencia estatal que se encontrare en la instalación (Bomberos, 

Policía, Defensa Civil, etc..) si fuere el caso. 

 

Al accionar o escuchar la alarma de evacuación el responsable de área debe 

inmediatamente suspender el suministro de energía, GLP o cualquier combustible 

que se utilice en las instalaciones. 

 

Posteriormente se les dará aviso a las personas en los puntos de reunión de 

suspensión o reanudación labores, después que se haya valorado el área de la 

contingencia. 

 

RUTAS DE EVACUACIÓN (ver plano) 

La ruta de evacuación para casos de emergencia debe estar planificada y 

señalizada, debe ser del conocimiento de todo el personal, la señalización colocada 

en lugares estratégicos, visibles a todos los trabajadores y visitantes a las 

instalaciones. 

Se debe de entrenar a todo el personal para estar atentos a las alarmas de 

emergencia y estos deben conocer los procedimientos a seguir en caso de una 

alarma. 

El CS planificara simulacros de evacuación periódicamente y tomara en cuenta los 
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resultados de estos para la mejora del mismo. 

 

PUNTOS DE REUNION 

 
 

 

 

EQUIPOS DISPONIBLES PARA INCENDIOS (ver plano) 

La empresa cuenta con varios extintores colocados en lugares estratégicos dentro 

de su edificación, a los que se les realiza cada año su chequeo y mantenimiento 

correspondiente. 

A los empleados se les adiestra en el uso de los extintores para un uso adecuado y 

oportuno. 
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DERRAME DE PRODUCTOS PELIGROSOS 

En el caso del derrame de algún producto o material peligroso, seguir estos pasos 

en el orden indicado: 

1. COMUNICAR AL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD 

2. IDENTIFICAR EL PRODUCTO 

3. -Se identificará el estado de procesamiento del producto y se buscara el 

MSDS para saber cómo manejar el material. 

4. TOMAR ACCIÓN APROPIADA DE EMERGENCIA Si las acciones de 

emergencia piden la evacuación, mandar a todo el personal a que se retire 

Inmediatamente EN DIRECCIÓN CONTRA EL VIENTO (ejecutar plan de 

evacuación), esta acción se realizara con autorización del Encargado de 

Seguridad. 

5. Una vez levantada toda la información y tomadas todas las acciones de 

seguridad correspondientes, se procederá a recoger dicho material y evaluar 

los daños físicos y/o ambientales del derrame y si corresponde se le notificara 

a las autoridades competentes. 
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DIRECTORIO DE ENTIDADES INVOLUCRADAS EN EL PLAN DE 

CONTINGENCIA: 

 

Consiste en una relación de entidades, los cargos, titulares, teléfono, fax 

y dirección de las instituciones, Compañía de Bomberos, Defensa Civil, 

etc. 

 

ORGANISMOS DE APOYO PARA EL PLAN DE CONTINGENCIAS  

 

Cuadro #21.- Organismos de apoyo Plan contingencia 

ORGANISMO TELEFONO 

Cuerpo de Bomberos 809-682-2000 

Ayuntamiento  Municipal 809-535-1181 

Defensa Civil 809-472-8614 

MIMARENA 809-567 4300 
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RESUMEN PRESUPUESTO DEL (PMAA) 
A continuación, se presenta un análisis de costos del (PMAA), consideración el pago 

por mes / hombre del especialista ambiental que es quien dirigirá el programa de 

seguimiento y gestión ambiental, además del pago para un técnico encargado 

ambiental y dos obreros ayudantes. Se considera el análisis por m3, para un año, 

este presupuesto se basa en el (PMAA) durante la Operación y Mantenimiento. 

 

El análisis unitario para determinar el costo de los programas basado en lo 

anteriormente dicho es: 
 

 
Plan de Manejo de Aguas 

Residuales 

Técnica / tecnología 
utilizada 

 
Costo 

No .1 Manejo de Aguas Residuales Plan manejo RD$ 76,000.00 

No .2 Manejo de Material 
Particulado y Gases 

Plan manejo RD$ 16,000.00 

No .3 Manejo de Ruidos Plan manejo RD$ 16,000.00. 

No .4 Manejo de Combustibles Plan manejo RD$ 11,000.00 

No .5 Manejo de Residuos Solidos Plan manejo RD$24,000.00 

Total  RD$ 143,000.00 

Tabla 43 resumen de presupuesto del PMAA. 

Los costos anteriores fueron calculados, en el caso de esta investigación solo 
comprende la intersección en donde está ubicado el proyecto de cumplimiento de 
los TdR, el costo total anual del (PMAA) correspondiente a la operación total de Axo 
Dominicana, S.A. 
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PRESUPUESTO DEL (PMAA) 

El presupuesto del (PMAA) mostrado es solo para el primer año de su aplicación y 

los demás años durante la vida útil serán muy parecidos a este, incluye compra de 

equipos y accesorios, pero no incluye el costo de las obras de infraestructura y la 

operación total en 1 año. 

 

Partidas RD$ 

Combustibles, materiales varios en Ejecución PMMA (ANUAL) RDS 38,800.00 

Programa de 
Aguas residuales 

Subprograma de las aguas 
superficiales 

 

Subprograma de la subterráneas 

TOTAL PROGRAMA RDS76,000.00 

 

Programa de 
Control atmosférico 

Subprograma control polvo  12,000.00 

Subprograma control ruidos  12,000.00 

Subprograma control gases 12,000.00 

TOTAL PROGRAMAS RDS 36,000.00 

 

Programa de  
Manejo de residuos sólido 

Subprograma residuos solidos 12,000.00 
Subprograma residuos oleosos         12,000.00 

Subprograma mantenimientos equipo 12,000.00 

 

               TOTAL PROGRAMA RDS 24,000.00 

 

Programa del  
Control de  

Paisaje flora y fauna 
 

Subprograma mantenimiento  14,000.00 

Subprograma manejo de flora 
Subprograma manejo de fauna 

14,000.00 
14,000.00 

  

               TOTAL PROGRAMA RDS 42,000.00 
  

Programa de 
Contingencia 

Subprograma de manejo, 
almacenamiento de producto químico  

14,000.00 

Subprograma de salud ocupacional 14,000.00 

Subprograma  ahorro agua y energía  14,000.00 

TOTAL PROGRAMA RDS 42,000.00 

  

TOTALES DE LOS PROGRAMAS RDS258 800.00 
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CONCLUSIONES 

Después de haber realizado una Declaración de Impacto Ambiental (DIA), a la 

empresa Axo Dominicana, S.A..a través de una evaluación exhaustiva de los 

impactos ambientales que afectan a sus instalaciones, concluimos que el aspecto 

que más amerita atención es el que se refiere a la descarga de las aguas residuales 

industriales, en la elaboración de sus productos, porque de acuerdo a los resultados 

arrojados en los análisis de laboratorio se pudo comprobar que  las emisiones de 

gases provocadas por la planta eléctrica están por debajo de los estándares de las 

normas establecidas del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos naturales, así 

como el ruido provocado a la entrada y salida en horario de trabajo durante las 

operaciones, están también, por debajo de las normas. 

El aspecto que arrojó un resultado por encima de las normas fue el referente a las 

aguas residuales, las cuales reflejaron una alta contaminación con relación a los 

aspectos anteriores.  

La práctica inadecuada en el manejo de las aguas residuales y algunos productos 

de limpieza, ha marcado unos niveles de contaminación muy por encima en las 

Normas de medio ambiente en las aguas residuales, la cual será subsanada por las 

medidas, de acuerdo al Plan de Manejo y Adecuación Ambiental (PMAA). 

Concluimos, que en general las instalaciones de la empresa Axo Dominicana, S.A. 

son adecuadas y su funcionamiento también, ya que cumplen con los lineamientos 

establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.  

   

 
 

RECOMENDACIONES: 
 

Instalación de un filtro en la planta de tratamiento de las aguas residuales para 

mitigar la contaminación que se arroja en el proceso de fabricación de sus 

productos, los cuales presentaron valores muy por encima de lo permitido por las 

normas de manejo de las aguas residuales. 

Acondicionamiento de la planta de tratamiento, para llevar a los niveles requeridos 

o permitidos por las normas del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

Continuar el mantenimiento, ordenamiento y limpieza, así como el 

acondicionamiento de la empresa Axo Dominicana, S.A.  más allá del estudio de 

Declaración de Impacto Ambiental (DIA). 
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Por estas razones consideramos que es oportuno y apropiado que se conceda el 

permiso o licencia ambiental a la empresa Axo Dominicana S.A, ya que esta, 

contribuye al desarrollo de este sector de Villas Agrícolas, proporcionando empleos 

y servicios a los comunitarios y de zonas aledañas, así mismo ayuda a otros 

negocios debido a los servicios que ofrece, provocando un movimiento comercial 

en la zona.  
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