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INTRODUCCION

Compromiso, Politica y Liderazgo

POCHI IEROMAZZO, S. A., dedicada a la importacién, venta y distribucion de
productos de refrigeracion, incluyendo los equipos de aire acondicionados, equipo
de refrigeracion de media y baja temperatura, refrigerantes, repuestos y accesorios
para los sistemas de refrigeracion en general. Es una empresa de servicio
responsable, socialmente sensible y apegado de manera irrestricta a las leyes,
normas y disposiciones establecidas por las Autoridades competentes en la
Repuiblica Dominicana.

Los principios y filosofias que gobiernan la administracion estan basados en
Dignidad y Respeto; con afanosa Responsabilidad, Politicas y Buenas Practicas de
Etica profesional, que son la piedra angular para el desarrollo de cualquier
empresa competitiva de esta indole.

Nos sentimos comprometido en adoptar las mejores practicas, tanto de
Prevencion, como de Gestion Ambiental eficiente, para eliminar o minimizar los
posibles impactos negativos que pudieran generarse. Para ello estan disefnados
planes de acciones, con medidas especificas para lograr este proposito.

Creemos firmemente que estos planes de adecuacion y mejoras ambientales que
han sido disefiados estan basados en desarrollo de estrategias y seguimiento
continuo, enfocados en la prevencion de la contaminacion, en la reduccion de
residuos (solidos, liquidos y gaseosos) y el ahorro de recursos (agua, combustibles
y, por ende, recursos econdémicos). De esta manera hemos dado un paso
importante para mejorar los servicios comerciales y competitividad ante otras
empresas de este género.

Las medidas propuestas y los planes de adecuacion permitiran que se mejoren
continuamente su desempefio ambiental a través de los mecanismos de una
gestion sistémica, cuya dindmica descansa en la responsabilidad de la alta
gerencia, la cual esta dispuesta a asignar los recursos (humanos y econ6micos)
necesarios para que las operaciones estén en cumplimiento ambiental.

Estos incluyen:

K0

« Remozamiento de la infraestructura fisica, adecuacion de esta para llevar a
cabo las actividades de servicios comerciales en 6ptimas condiciones;
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» Organizacion del espacio para ofertar los diferentes servicios a los clientes,
acopios refrigerantes, accesorios, piezas de repuestos, gases refrigerantes,
acondicionadores de aires, otros;
« Adecuacion del area en la zona de carga y descarga;
« Rotulaciéon de todas las areas operativas y administrativa, entre otras
medidas).

4

L)

L)

La alta gerencia cree firmemente en mantener sus operaciones con estandares
minimos para que las mismas no afecten al medio ambiente y los recursos
naturales, la salud laboral y comunidades que se encuentran en el area de
influencia directa e indirectamente de las instalaciones.

Por lo tanto, se compromete a:

@ Poner en practica el concepto de reduccién, reusd y reciclaje de residuos
solido inorgénico comercializable, generados en las instalaciones;

@ Definir una politica de manejo y adecuacién ambiental (ahorro de agua, de
energia y contratacion de gestores de residuos autorizados o en el proceso
de obtener Autorizacién Ambiental ante la (MARENA);

@ Revisar y evaluar los avances obtenidos mediante el auto monitoreo y el
monitoreo por parte de la MARENA, para asegurar el cumplimiento con la
Legislacion, Normativas y Disposiciones vigentes;

@ Aplicar, Difundir, Cumplir, hacer Cumplir su Politica de Seguridad, Salud
Ocupacional, Higiene, Defensa del Medio Ambiente y los Recursos
Naturales;

@ Aplicar el concepto de prevencion de impactos negativos en todo el proceso
de servicios y comercializacion de los diferentes productos de refrigeracion;

@ Proporcionar los recursos humanos y financieros necesarios para la
adecuacion de las instalaciones e incluso, continuar con el compromiso de
adecuacién, aun mas alla de obtener la Autorizacion Ambiental.

Las medidas propuestas, permitiran que las operaciones mejoren continuamente
su Desempeno Ambiental a través de los mecanismos de una Gestion Sistematica,
cuya dinamica descansa en la responsabilidad de La Alta Gerencia, la cual esta
dispuesta a asignar los Recursos Humanos y Econémicos necesarios para seguir a
la vanguardia en cuanto a la Manipulacion de las diferentes piezas, productos para
acondicionadores de aires y sus Seguridad.

Desarrollo Historico

A principio del mes de septiembre del afio 2024, la empresa ingres6 al Sistema
Nacional de Registro del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MARENA); iniciando el procedimiento de tramitacion de su Autorizacion
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Ambiental, con la subida a la plataforma del Registro de Instalaciones para
empresa existente, debidamente completado y con el deposito del pago
correspondiente.

Asignandosele el Codigo No. S01-24-04418, ingresando de esta manera al
Sistema de Gestion Ambiental.

A principio del mes de febrero del afio 2025 recibimos la visita de los técnicos de la
MARENA, para inspeccionar el area donde estamos operando, brinda los
diferentes servicios que comercializas de las diferentes piezas, accesorios para
acondicionadores de aire y donde operamos.

En los primeros dias de abril del 2025, recibimos por parte de la MARENA, via
plataforma, los términos de referencia correspondientes o las Fichas de
Cumplimiento Ambiental (FCA), de acuerdo con la correspondencia DEIA No.
0930-2025.

En virtud de lo antes expuesto, se ha elaborado y desarrollado esta Declaracion de
Impacto Ambiental (DIA) y PMAA), siguiendo los lineamientos trazados en la
(FCA) emanados del Viceministerio de Gestiéon Ambiental (VMA), para asi poder
entrar en Cumplimiento Ambiental, como manda la Ley General de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (Ley 64-00) y el Decreto 334-07.

Esta Ley, también establece en su articulo 44 que “En la Licencia y/o Permiso
Ambiental se incluirdA un cronograma de Cumplimiento Ambiental que debera
ejecutar el responsable de las operaciones de la empresa, estableciendo la forma de
seguimiento y cumplimiento de este”.

En el articulo 45 de la Ley marco sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales,
establece que es de cumplimiento obligatorio por parte del operador de las
instalaciones de las operaciones de las diferentes piezas, accesorios y demas
equipos complementarios de la empresa de servicios POCHI IEROMAZZO, S.
A., para sus operaciones que:

“El Permiso y/o Licencia Ambiental obliga a quien se le otorga a:

1) Asumir las responsabilidades administrativas, civiles y penales de los danos
que se causen al medio ambiente y los recursos naturales. Si estos danos son
producto de la violacion a los términos establecidos en la Licencia y/o
Permiso Ambiental, debera asumir las consecuencias econdémicas y
pertinentes.

2) Observar las disposiciones establecidas en las normas y reglamentos
especiales vigentes;
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3) Ejecutar el Cronograma de Cumplimiento Ambiental;
4) Permitir la fiscalizacion ambiental por parte de las autoridades
competentes.

La presente declaracion que la administracion de la empresa ha preparado segiin
la guia que fueron emitidos y entregados via plataforma por el Viceministerio de
Gestion Ambiental (VMGA), con las informaciones tendentes a mejorar y controlar
todas las operaciones que son realizadas para tratar de minimizar los posibles
impactos que pudieran generarse como consecuencia de los servicios y las
operaciones comerciales que se llevan en el proceso de adquisicion, descargas,
acopio, clasificacion, de las piezas de acondicionadores de aire y demas equipos
complementarios.

Estas operaciones son realizadas con la finalidad de contribuir con el desarrollo de
nuestros pais, proteccion de los habitantes, comunidades y proteccion al medio
ambiente; brindar un servicio profesional de primera con un grado de armonia
entre todos los actores en este escenario, dar asesoramientos a nuestros clientes,
amigos y relacionados, que son la razéon de nuestros existir, depositando su
confianzas en nuestros servicios con el fin de evitar la contaminacion visual, aguas
superficiales, subterraneas, suelos superficiales, entre otras contaminaciones,
tomando a tiempos medidas correctivas.

Las instalaciones administrativas estan localizadas en La Avenida San Martin No.
196, sector ensanche La Fe, Santo Domingo Distrito Nacional, Republica
Dominicana, sobre el inmueble identificado como parcela 41-A-1, Distrito Catastral
No. 03, matricula No. 010085501, con superficie de mil seiscientos setenta y nueve
puntos ochenta y ocho (1,679.88) m2, especificamente en el poligono definido por
las coordenadas por pares. UTM 19 Q Datum WGS84:

No. | Norte Este No. | Norte Este

1 403304.9 20440499 | 5 403333.50 | 2044025.88
2 403342.76 2044046.2 | 6 403327.55 | 2043995.93
3 403340.78 | 2044033.4 | 7 403298.9 2043998.85
4 403339.41 2044024.7 | 8 403301.72 | 2044026.63

Todo el terreno se compone de una infraestructura, operacion de servicios,
comerciales, administracion general; el resto de la infraestructura es utilizados
para depositos de las diferentes piezas, repuestos, accesorios, equipos,
maquinarias, estacionamiento de los vehiculos dentro de la propiedad, entre otras
actividades comerciales y de servicios.

Con el desarrollo de la DIA, PMAA y la entrega de las fichas de cumplimiento
ambiental (FCA), elaborado de acuerdo a los solicitados en la misma por el
Viceministerio de Gestion Ambiental (VGA), a través de la Direccién de
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Evaluaciones Ambientales (DEIA) de la (MARENA), en la misma se definen los
requisitos para su ejecucion, toma de decisiones para una gestion comprometida
con la Preservacion, Conservacion del Medio Ambiente y los Recursos Naturales,
para lograr la satisfaccion optima de los Socios Comerciales, Clientes, Empleados y
Relacionados con las actividades diaria, la cual brinda los servicios y
comercializacion (venta de repuesto, accesorios, equipos de refrigeracion, otros.)

Fichas de Cumplimiento Ambiental (FCA)

El desarrollo de las fichas de cumplimiento ambiental (FCA), la Declaracién de
Impacto Ambiental (DIA), han sido a través de la contratacién de los servicios de
un prestador de servicios ambientales y de acuerdo a los requerimientos del
Viceministerio de Gestion Ambiental (VGA), Los Reglamentos de Autorizaciones
para la obtencion del Permiso Ambiental y para su Seguimiento y Control a través
de la Direccion de Calidad Ambiental (DCA), para regularizar las Operaciones.

La administracion tiene como Vision General adquirir este tipo de refrigerantes y
demas accesorios en el area de refrigeracion.

La alta gerencia cree firmemente en mantener sus operaciones con los estandares
minimos para que las operaciones no afecten al Medio Ambiente, los Recursos
Naturales, la Salud Laboral y las Comunidades que se encuentran en el Area
Perimétrica de Influencia Directa.

Para cumplir con todo lo anterior la Administracion asume una politica de mejoras
continuas (concienciaciéon y entrenamiento a nuestro empleado) para asegurar un
desempefio responsable, efectivo y confiable.
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RESUMEN EJECUTIVO

La elaboracion de la presente Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), desarrollo
de las fichas de cumplimiento ambiental (FCA) y sus programa de manejo y
adecuacion ambiental (PMAA), se plantea lo solicitado en los TdR’s emitido por el
Viceministerio de Gestiéon Ambiental (VGA), del Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (MARENA), con las informaciones solicitadas, para regularizar
las operaciones en cuanto a la proteccion del Medio Ambiente y los Recursos
Naturales, y la minimizaciéon de los posibles impactos a generarse durante las
actividades de servicios, comercializacion de las diferentes piezas, accesorios de
refrigeracion y demas componentes del area de refrigeracion.

Esta (DIA) se presenta a la consideracion de las Autoridades y estan contenido en
los procedimientos administrativos del Viceministerio de Gestion Ambiental
(VGA), cuya finalidad es dar cumplimiento a la Ley General de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (Ley 64-00), promulgada el 18 de agosto del ano 2000, en la
cual se trazan las politicas ambientales, dispuestas en el Capitulo IV, del Art. 38 -
41, Normas, Procedimientos establecidos y regulaciones por el MARENA.

El desarrollo resultante del informe, es el documento del estudio del area donde
son realizadas las operaciones y zona de influencia directa, redactado en forma
ordenado con el propoésito de proveer suficiente informacion sobre los posibles
impactos ambientales significativos, negativos y positivos, que podrian generarse,
el cual sera evaluado de acuerdos a los TdR’s, entregadas para su realizaciéon por el
Viceministerio de Gestion Ambiental (VGA), a través de la plataforma del
Ministerio de ventanilla Gnica.

Responsable

El responsable de las operaciones y promotor, es el sefior HECTOR
IEROMOZZO SORIANO, el cual reside en la avenida San Martin No. 196, sector
Ensanche La Fe, Santo Domingo D. N., del Gran Santo Domingo, R. D. Para
comunicarse con él y la empresa, cuenta con los ntimeros telefonicos: (829) 471-
1450 Cel: (829) 471-6445, correo electronico https://ierommazo.com/

Esta es de capital netamente dominicano (propio), registrada segin las Normas y
Leyes de la Republica Dominicana ante el Ministerio de Industria y Comercio
(MIC), namero de Registro Nacional de Contribuyentes No. 101-16191-4 y
Registro Mercantil.

Como parte del Compromiso Ambiental asumido, se mantendra una Adecuada
Gestion del Manejo de los Residuos Solidos tanto no Peligrosos como Peligrosos.
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El agua potable para uso doméstico es suministrada a través de la linea de la
corporaciéon del acueducto y alcantarillado de Santo Domingo (CAASD); para su
almacenamiento se dispone de un tinaco de quinientos treinta (530) galones, para
el aseo del personal, servicio de los bafios y los quehaceres domésticos. Como en
las instalaciones no se utiliza este servicio en sus operaciones, el consumo es
minimo.

La Empresa de servicio energético encargada de suministrar la energia eléctrica
continua a las instalaciones es la distribuidora EDESUR y EDEESTE. El
consumo promedio mensual de energia eléctrica ronda alrededor de los dos
cientos veinticinco (225) kWh., ademas cuenta con inversores de 2.5 kilos y
cuatro (4) baterias.

Los residuos sélidos no peligrosos generados son depositados y almacenados en
contenedores de metal, hasta su recogida por el Ayuntamiento Municipal.

Los niveles de ruido son causados por las operaciones caracteristicas por la
manipulacion de las diferentes piezas, equipos de refrigeracion y por el transito
vehicular por la avenida San Martin. En ese sentido se mantendra la medida de
exigirles a los empleados el uso de Protectores Auditivos en ciertas zonas
especificas.

PMAA

Con el objetivo de prevenir, mitigar, y compensar los impactos negativos que
fueron identificados, se ha preparado un Programa de Manejo y Adecuacion
Ambiental (PMAA), el cual, es el resultado final de la evaluaciéon ambiental y
constara de un conjunto de estrategias, medidas, Programas y Subprogramas con
un costo total anual de alrededor de RD$ 1,297,800.00 pesos dominicanos.

Los riesgos por fendémenos naturales que podrian afectar las instalaciones son
huracanes y sismos (terremotos). Los riesgos que se podran presentar durante la
operacion diaria seran: Incendios, fugas, cortaduras, entre otros. Para cada uno de
estos riesgos, se contara con un plan de respuesta inmediata, el cual sera logrado
por el continuo entrenamiento a que seran sometidos el personal administrativo,
empleados, operadores de equipos, maquinarias, choferes, entre otros
trabajadores.

Los principios y filosofias que gobiernan las operaciones de refrigeracion,
Comerciales y Negocios, estan basado no solo en Leyes y Reglamentos, estan
basado en dignidad y respeto por los individuos; con un fuerte compromiso de
Sentido Comtin, Equidad, Diversidad, Politicas y Practicando la Etica Profesional.
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La administracion reconoce que, liberando el espiritu emprendedor dentro de cada
grupo gerencial, persona, negocio, localidad y pais, facultara a ese grupo a lograr
su mision. Promueve un estilo descentralizado, se insiste en que las gerencias
actien de una forma que promuevan y estén consiente con estos principios.

Las horas trabajadas de cada dia y los dias trabajados de cada semana no deberan
de exceder los limites legales del pais (44 horas semanales), la empresa de
refrigeracion no empleara individuos que sean menores de edad ni con problemas
judiciales. Cree que las personas deben ser contratadas en base a su habilidad para
hacer su trabajo y no en base a sus caracteristicas o creencias personales, buscando
crear, proveer la diversidad de fuerza laboral, acogiendo una filosofia que estimula
a todos los empleados a sentirse comodos siendo ellos mismos mientras trabajan
juntos hacia meta compartidas.

Hace extensiva estos principios a nivel Local, Regional, Nacional e Internacional a
través de una capacitacion continua, con programas de educaciéon y desarrollo
disenado a crear un ambiente positivo en el cual cada empleado este facultado para
alcanzar su maximo potencial.
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Q@d Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Cédigo No. S-01-04418
DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

1.1 Nombre:
“Pochy Ieromazzo, S. A.”
1.2 Codigo:

No. S-10-24-04418

1.3 Direccion:

Avenida San Martin No. 196

1.4 Sector:

Ensanche La Fe

1.5 Municipio:
Santo Domingo

1.6 Provincia:
Distrito Nacional

1.7 Fecha de Entrega del DIA:

Agosto 2025

1.8 Institucion Receptora:

MINISTERIO DE AMBIENTE

1.9 Persona Responsable del Desarrollo de la DIA, FCA y PMAA:

Ing. Ramon Ernesto Valenzuela
Registro Ambiental No. 07-405y
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Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418
DECLARACION JURADA

Quien suscribe “POCHY IEROMAZZO, S. A. empresa de servicios y
comercializadora de medio de refrigeracion (equipos de refrigeraciéon de media y
baja temperatura, accesorios, aire acondicionado, gas refrigerante, productos de
refrigeracion, repuestos, accesorios para sistema de refrigeracion en general),
otros. Constituida y establecida de acuerdo con las Leyes de la Reptblica
Dominicana, portadora del RNC No. 101-161991-4, representada en este acto por
su presidente/promotor, sefior HECTOR IEROMAZZO SORIANO,
dominicano, mayor de edad, casado, empresario, portador de la cédula de
identidad electoral No. 101-16191-4, domiciliado y residente en la Avenida San
Martin No. 196, sector Ensanche La Fe, Provincia Santo Domingo, D. N., del Gran
Santo Domingo, R. D.

El presidente y el promotor de la empresa de servicios y comercializadoras de
diferentes piezas, accesorios y equipo de refrigeracion para la venta en el mercado
nacional, quien declara el alcance de las operaciones y especifica todas sus
actividades y enumera los impactos a generarse y se compromete a ejecutar
medidas de prevencion y control.

POR MEDIO DE ESTE ACTO, DECLARA BAJO LA FE DEL JURAMENTO LO
SIGUIENTE:

Mediante esta Declaracion Jurada hacemos constar nuestro compromiso y
responsabilidad de la empresa de servicios, comercializadoras de piezas y
accesorios para equipo de refrigeracion, otros, la cual opera en el Distrito Nacional,
Provincia Santo Domingo, del gran Santo Domingo, Las instalaciones de servicios
y comerciales estan localizadas en La Avenida San Martin No. 196, sector ensanche
La Fe, Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana, sobre el
inmueble identificado como parcela 41-A-1, del Distrito Catastral No. 03, matricula
No. 010085501, con superficie de mil seiscientos setenta y nueve puntos ochenta y
ocho (1,679.88) mz2, especificamente en el poligono definido por las coordenadas
por pares. UTM 19Q Datum WGS84:

Al

No. | Norte Este No. | Norte Este

1 403304.9 2044049.9 | 5 403333.50 | 2044025.88
2 403342.76 | 2044046.2 | 6 403327.55 | 2043995.93
3 403340.78 | 2044033.4 | 7 403298.9 | 2043998.85
4 403339.41 2044024.7 | 8 403301.72 | 2044026.63

Dis Intermacional det Medio Ambiente

“Declaro haber leido y acepto la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) y el
Programa de Manejo y Adecuacion Ambiental (PMAA), de la empresa de servicios

CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
REGISTRO AMBIENTAL No. 07-405
Santo Domingo, D. N.
RECICLEMOS Y REUTILICEMOS PARA VIVIR EN UN PAIS SIN CONTAMINACION
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Q@d Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418
y comercializadoras de equipo y accesorio de refrigeracion “POCHY
IEROMAZZO, S. A. Codigo de la plataforma (No. S-01-24-04418)

En esta declaracion se declara el alcance de esta, en cuanto a los servicios y
actividades comerciales y los impactos que pudieran generarse, los cuales se
corresponde especificando todas sus actividades, se enuncian los impactos a
producir y se establece el compromiso de ejecutar las medidas pertinentes para el
control y mitigacion de estos; en esta Declaracion de Impacto Ambiental (DIA).

Reconozco que la administracién en cuanto a las actividades operacionales y los
impactos generados durante sus operaciones, se corresponde con lo especificado
en la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), FCA y PMAA). Me hago
responsable de realizar las actividades, medidas de preservacién, control,
mitigacion o compensacion establecida en el PMAA u otras acciones para mitigar o
corregir impactos negativos no identificados, en el Permiso Ambiental, su
Disposicion y las Regulaciones Ambientales que apliquen.

El proposito de la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) realizado a las
instalaciones de la empresa, se concentra en la prevencién, mitigacion, correcciéon
y compensacion de los impactos que se reconoce se produciran con las operaciones
de este servicio, mediante el cumplimiento de las medidas establecidas en este
documento para garantizar la viabilidad ambiental y el desarrollo sostenible del
mismo.

En la infraestructura fisica donde se realizan estas operaciones de servicios y
comercializacion de piezas, repuesto accesorios para equipo de refrigeracion,
mientras que el resto de la infraestructura, es utilizados para las diferentes
operaciones tales como: Parqueos, circulacion vehicular, area de acopio de las
piezas de refrigeracion, comercializacion, estacionamiento de los vehiculos
mientras estan a la espera de servicios y los empleados.

El objetivo fundamental consiste en la oferta de servicios variados, venta en el
mercado local de los diferentes equipos y accesorios de refrigeracion.

Los componentes de las instalaciones son:

La administracion de la empresa dispone de una infraestructura de un (1) nivel,
donde opera la oficina administrativa, almacén de piezas, repuestos, accesorios,
equipos, otros, la cual estd construidas en bloques de cementos, columnas de
concreto, techado de concreto armado, pisos de ceramicas, las areas operativa y
administrativa, cementos pulidos area de servicios, almacenamientos de los equipo
y accesorios de los refrigerantes; ademas cuenta con las siguientes areas:

CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
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Q@d Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418

Area de recepcion;

Area de oficina y administracién;

Area de cargas y descargas;

Area, lobby o salén de espera;

Tienda de piezas, repuestos y accesorios;

Areas de estacionamiento de los vehiculos que ingresan a las instalaciones;

Area techada (enramada) abierta, construidas en bloques, perfiles

metéalicos, techado de aluzinc, piso de hormigon simple pulido, en esta

construccién es donde se realizan las operaciones de almacenamiento de

los diferentes equipos y accesorios de refrigeracion;

@ Puerta de entrada y salida del personal y los vehiculos que van a suplirse de
estos accesorios de refrigeracion;

@ Bafios;

@ Areas de servicio, entre otras;

©C000000

Impactos Asociados a las Actividades de Operacion

Como en toda actividad que interviene el ser humano, se generan ciertas
actividades que suelen generar los posibles siguientes impactos:

0 Contaminacién del aire, por emisiones de polvo dentro de las instalaciones
y durante la entrada y salida por los movimientos de los vehiculos que van
en busca de estos servicios y las emisiones de s6lidos particulados en el aire.

0 Manejo de emisiones de gases, proveniente de los vehiculos que entran y
salgan del area operativa.

0 Afectacion a las actividades sociales de los vecinos cercana al area donde
estd operando la empresa de servicios, comercializacion de los diferentes
refrigerante y accesorios, otros.

0 Riesgos humanos durante la operacion de servicios y comerciales y cierre de

las operaciones.

Circulacion de los vehiculos dentro de las instalaciones.

0 Manejo correcto de residuos so6lidos domésticos e industrial,
almacenamientos, clasificacion y disposicion final correctamente.

0 Manejo adecuado de las aguas residuales domésticas, tratamiento y
disposicion final.

=]

Impactos en la Operacion

Durante los servicios que oferta la empresa, propiamente dicho se generaran
residuos que podrian afectar directamente el Suelo, Aire, Agua y la Salud Humana.
Los cuidados y precauciones sobre este elemento estdin dirigidos
fundamentalmente a la Seguridad Industrial.
CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
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Q@d Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418

En el desarrollo de las operaciones y posible cierre de las instalaciones, Los
Impactos Ambientales que podrian presentarse se clasificarian en:

= Impactos al medio fisico

= Impactos al medio biologico

= Impactos al medio socioeconémico
= Impacto en la fase de abandono

Impactos en la Fase de Abandono

Los principales Impactos, debido al Abandono de las infraestructuras e
Instalaciones, que afecten el area de influencia directa e indirecta son los
siguientes:

* Ruido: Producto de la demolicién y transporte de los escombros

» Posible suelo contaminado: Producto del desmontaje de las
infraestructuras fisicas, tanques de almacenamientos de combustible y roturas
de tuberias.

* Polvo: Debido a la demolicion y al transporte de excedentes,

*» Transito: Congestionamiento por la circulacion de camiones.

» Paisaje: Alteracion debido a la demolicion de las infraestructuras.

Impactos Generales

Los impactos mas significativos que estan asociados a estas actividades y al medio
que sera afectado, en los que se pueden citar:

@ Afectacion de las dindmicas y alteracion de las propiedades fisicoquimica
de las aguas superficiales y subterraneas;

@ Contaminaciéon del suelo, subsuelo en caso de fuga e infiltracion de

combustible, residuos oleosos y lixiviados a los cuerpos de aguas

superficiales y subterraneas;

Contaminacion visual por acumulaciéon de desechos sélidos.

Afectaciébn a la salud de los trabajadores y la comunidad por el

levantamiento de solidos volatiles por el movimiento vehicular y

proliferacion de plagas;

@ Afectacion de la salud humana si se producen niveles de ruido por encima
de los establecidos en la Norma ambiental en caso de uso de plantas
eléctricas, movimiento vehicular dentro y fuera de las instalaciones.

0
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POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418

@ Afectacion a la salud humana, trabajadores y la comunidad en el caso de
ocurrir accidentes.

@ Dinamizacién econdmica y generacion de empleos en la zona, por las
actividades de los servicios ofertados.

@ Contaminacién del suelo por mal manejo y disposicién inadecuada de los
residuos domésticos

@ Compactacion del suelo, por el movimiento de los vehiculos dentro del area
de las infraestructuras;

@ Emisiéon de CO por la combustiéon de los vehiculos que ingresen a las
instalaciones;

@ Afectacion a la seguridad laboral en caso de no utilizar los equipos de
proteccion y seguridad laboral (EPP);

@ Generacion de divisas y pago de impuestos a las autoridades edilicias del
estado;

@ Mejoramiento de la calidad de vida de los empleados, operadores y
familiares;

Qo

Generacion de empleo en la comunidad por los servicios realizados en las
instalaciones y apaleamiento de los ociosos

HECTOR IEROMAZZO SORIANO
PROMOTOR

YO, DR. XXXXXXXXXXX, Abogado-Notario de los del nimero de la
Provincia de San Cristoébal Matricula No.5414, CERTIFICO Y DOY FE,
que la firma que aparecen en el presente documento fue puesta libre y
voluntariamente en mi presencia por el senor HECTOR IEROMAZZO
SORIANO de generales que consta mas arriba, quien me declaré bajo la fe
del juramento que esa es la firma que acostumbra a usar en todos sus actos
de su vida puablica y privada, por la cual procedo a legalizarlas.

En San Cristobal Republica Dominicana a los diecinueve (19) dias del mes
de agosto del afio Dos Mil Veinticinco (2025). --==---==-===--====mmmmmmmmm -

DR. XXXXXXXXXXXXXXXXX
Abogado Notario

CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
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di Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Cadigo No. S-01-04418

Informacion General
Objetivo

La empresa de servicio y comercial “POCHY IEROMAZZO, S. A., tiene como
objetivo principal realizar sus operaciones en armonia con el medio ambiente, para
ser rentable con un desarrollo sostenible, ofrecer un servicio con calidad,
seguridad, siempre preservando al Medio Ambiente y los Recursos Naturales en
todo el pais.

La administracion “Actuara de forma responsable en la proteccion del
Medio Ambiente y los Recursos Naturales”, teniendo como propdsito
fundamental definir las politicas, reglas, programas, actividades y procedimientos
para garantizar que efectivamente se tomen las medidas necesarias para la
proteccion del Medio Ambiente y los Recursos Naturales.

Sera responsabilidad de sus empleados de participar, velar por la proteccion del
Medio Ambiente y los Recursos Naturales. La administracion siempre facilitara el
apoyo a los departamentos de recursos humanos, mantenimiento, seguridad
laboral de definir programa, promover, ejecutar sus actividades, monitorear su
efectividad para garantizar que se esté cumpliendo su misién de proteccion al
Medio Ambiente y los Recursos naturales.

Con el objetivo de cumplir con lo establecido en la Ley 64-00, Reglamento del
Sistema de Permisos, Licencias Ambientales y la Normativa Ambiental Vigente,
para el otorgamiento del Permiso o Autorizacion Ambiental. Para que el desarrollo
de esta Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), fichas de cumplimiento
ambiental (FCA) y el programa de manejo y adecuacion ambiental (PMAA), sea
més comprensible, la empresa de servicios presenta la descripciéon de las
operaciones y sus facilidades de apoyo, ademas de las medidas y los
procedimientos para su regulacion. Se incluyen algunos impactos ambientales que
fueron identificados durante las actividades y operaciones de su area de influencia.

Objetivo de la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA)

El objetivo basico de la presente (DIA), que se ha elaborado, la cual contiene las
medidas técnicas que se deben aplicar, las recomendaciones pertinentes para
lograr una mejor operacion de las actividades y operaciones, proponiéndose como
objetivo basico la minimizacion de los impactos ambientales tanto los negativos,
positivos, lo de origen naturales, antropicos y los generados por el ser humano,
para asegurar la calidad ambiental, durante la vida 1til de las operaciones.
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Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418

Objetivo General

Identificar, definir, evaluar posibles impactos, alteraciones que puedan generarse
durante las operaciones que ofrece la empresa de servicio y comercial.

Objetivos Especificos

o

Qo

Identificar y analizar los impactos ambientales que se generardn durante
las operaciones de servicios, acopios, comercializacion de las diferentes
piezas, equipos y accesorios en el area de refrigeracion;

Cumplir con todos los requisitos fijados en la legislacion vigente, y las
normativas para la protecciéon al Medio Ambiente y los Recursos Naturales;
Describir las caracteristicas ambientales, socioeconémicas y culturales en
sus componentes, relevantes y pertinentes del lugar donde son realizadas
las diferentes operaciones;

Integrar a todos los empleados en el sentido de la responsabilidad con el
Medio Ambiente y los Recursos Naturales;

Identificar, predecir, evaluar y aplicar medidas correctivas para minimizar
los posibles impactos que pudieran generarse;

Aplicar las medidas necesarias para evitar los vertidos accidentales de
cualquier tipo de sustancias contaminantes al exterior y ejecutar en
colaboracion con las autoridades pertinentes las acciones necesarias para
minimizar el efecto negativo de un posible accidente;

Elaborar y aplicar medidas correctivas de prevencion y mitigacién de los
posibles impactos identificados que pudieran generarse, para darle un fiel
seguimiento, con el propésito de devolver el lugar que haya sido objeto de
contaminacion sus caracteristicas originales;

Maximizar la eficiencia de las operaciones para control del medio ambiente
y la minimizacién de los impactos ambientales;

Indicar a los clientes las medidas adecuadas sobre aspectos ambientales en
relacion con la gestibn ambiental de los residuos solidos y liquidos
generados;

Para la organizacion y puesta en marcha de la DIA solicitado se consideraran los
siguientes componentes:

. Compromiso y Politica
. Planificacion para el desarrollo de las informaciones

. Medicion y Evaluacion

1
2
3. Implementacion
4
5)

. Revision y mejora contintia
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Las informaciones presentadas formaran parte de la estructura, actividades
generales y cotidianas, esto significara, que, a partir de la implementacion de las
medidas para la mitigacion de los impactos, estas estaran inmersa en la filosofia,
planes estratégicos y operativos en sus operaciones.

2.- Metodologia Usada en la Elaboracion de la DIA

La administracion de la empresa de servicio y comercial “POCHY
IEROMAZZO, S. A., se utilizaron diferentes medios, a través de los cuales se
recolectaron los datos que fueron las bases y la plataforma de las informaciones
expuesta en el presente informe, tales como:

@ Inspeccién Técnico visual del Centro de Servicio y las operaciones que son
realizadas dentro de las instalaciones operativas;

Inventario de los diferentes procesos que son realizados y las cantidades de
desechos domésticos que se generan;

Entrevista a los empleados y promotor representante de la empresa;
Revision de las normas que aplican a las operaciones de servicios,
comercializacion, acopio de los desechos domésticos generados;
Recoleccion, y estudio de bibliografia relacionada con el control de la
contaminacién ambiental;

Reuniones del equipo técnico asignado para la elaboracion del informe;
Medidas de variables especificas en el interior de las instalaciones de la
empresa y sus principales socios comerciales;

Investigacion bibliografia sobre medio ambiente y datos socioeconémicos
de la provincia donde estan instaladas las infraestructuras.

© 00 © 00 ¢

Politica Ambiental

Antes de definir y promover el grado de compromiso de la gerencia de la facilidad,
y antes de difundir los fundamentos de su politica ambiental para el cumplimiento
de los requisitos de su informe, es importante identificar la posiciéon actual con
respecto a los requerimientos legales; es decir, analizar si la empresa de servicio y
comercial, ya cuenta con elementos, caracteristicas o incluso con actividades de
manejo ambiental que puedan ser consideradas parte o totalidad de la politica
ambiental que se desea adecuar a la realidad de la legislacion vigente en nuestro
pais.

Con relacion a las politicas establecidas en el sector comercial, teniendo muy en
cuenta las Normas de preservacion del medio ambiente y la proteccion ecolégica.

Se ha visto que existen empresas que manipulan los desechos sin la debida
supervision y regulacion, de manera que la administracion asegurara un
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cumplimiento de las Normas de Seguridad, Ambientales y Calidad, prescriptas por
las instituciones oficiales en el manejo, almacenamiento, manipulacion,
tratamiento, transporte, cargas, descargas de estos desechos domésticos a través
de las regulaciones se pretende reducir las posibilidades de accidentes y sobre todo
ofrecer la seguridad de la prudencia, evitando de esta manera cualquier riesgo de
accidente en la fuente.

Por todo lo anterior, en la revision ambiental, se ha determinado que el estado
actual de la facilidad es el siguiente en cuanto al manejo ambiental:

@ La administracion general cuenta en los momentos actuales con una
politica de manejo ambiental, la gerencia esta interesada en cumplir con la
Ley General de Medio Ambiente y Recursos Naturales, emitida el 18 de
agosto del 2000, segtn los requerimientos de la legislacién dominicana, y a
la vez cumplir con la responsabilidad ambiental establecida en el desarrollo
de su politica, dado que la empresa estd embarcada en el cumplimiento con
los requisitos del mercado internacional;

@ Aun asi, se tiene una politica de manejo ambiental definida y aprobada por
la gerencia, es iniciativa implementar politica de calidad ambiental, con la
finalidad de estar al dia con los requerimientos del mercado nacional e
internacional;

@ Existen actividades no programadas tendientes al manejo ambiental
(ahorro de la energia, retiso de residuos, conservacion de agua,
contratacion de gestores de residuos municipales y peligrosos

@ Reduccién y tratamiento de residuos, incluyendo implementacion de
iniciativas de ahorro de energia, que deberan ser ejecutadas, las mismas
constituyen iniciativa de avances para el cumplimiento con el medio
ambiente, mediante los compromisos contemplados para el desarrollo de
su politica ambiental;

@ La administracién esta en proceso de conocer el marco normativo para su
manejo ambiental y la implementaciéon de un programa de mejora continua
de sus operaciones, actividades comerciales y se compromete a cumplir con
los marcos normativos de la Ley general de Medio Ambiente y Recursos
Naturales;

@ Hasta el presente la actividad principal serd la de hacer mediciones de
implementacion de instrucciones sobre seguridad y manejo ambiental, con
la finalidad de hacer los diferentes tipos de monitoreos que sus operaciones
demandaran en la seguridad;

@ Luego de conocer los fundamentos en que se basara la politica ambiental la
administraciéon general se comprometera a reducir o eliminar los impactos
que sus operaciones pudieran ocasionar al medio ambiente y los recursos
naturales.
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En ese sentido, la administraciéon propiciara las siguientes acciones como una
manera de compromiso con la gestion ambiental responsable:

@ Prevencién de la contaminacion para reducir sus impactos sobre el medio
ambiente, mediante la capacitaciéon del personal en cuanto coque o
volcadura durante la comercializacion y transporte de los diferentes
productos de refrigeracion que son comercializados, proteccion del medio
ambiente y la comunidad;

@ Transferencia de conocimiento para que el personal asimile Ia
responsabilidad con la proteccion del medio ambiente, los recursos
naturales y su propia proteccion.

3.- Informacion del Promotor

Nombres Comercial POCHY IEROMAZZO, S. A.

RNC 101-16191-4

Nombre Apellido HECTOR IEROMAZZO SORIANO
Cargo PROMOTOR / REPRESENTANTE
Direccion AVENIDA SAN MARTIN No. 196
Sector ENSANCHE LA FE

Provincia SANTO DOMINGO

Teléfonos (809) 542-4757

Cel. (829) 471-6457

FAX. (809) 542-4746

Email: Htt://Ieromazzo.com/

4.- Compromiso y Politica

La empresa de servicios, comercial “POCHY IEROMAZZO, S. A., tiene como
objetivo fundamental ser responsable, socialmente sensible con los empleados y
participativas con la comunidad. La administracion ha establecido en sus
operaciones estandares minimos con los cuales opera, estos estdndares son
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comunicados a todos sus empleados y socios comerciales, asi como sus valores,
compromisos y metas.

La administracion cree en la conducciéon de todas sus actividades operacionales y
comerciales con honestidad, integridad y conducta justa, de acuerdo con un alto
estandar ético, estando comprometida con el cumplimiento de las Leyes, Normas,
reglamentaciones, estandares relacionados con el medio ambiente, el pais y las
comunidades adyacentes.

Es responsable y socialmente sensible con la comunidad y el pais. La
administracién suministra un servicio a la comunidad para arreglar las
condiciones fisica donde viven los habitantes, empleados, escuelas, e instituciones
sociales del sector; realizard programa para oriental sobre consumo de droga y
otras sustancias controladas que pueden crear adicciéon. Contribuye econémica y
socialmente con el desarrollo de estas comunidades, respeta a los empleados, cree
en la dignidad y el valor de cada individuo; teniendo como meta primordial crear
un ambiente que pueda atraer y retener a los mejores talentos individuales,
ofreciéndole un ambiente que le permita alcanzar y desarrollar todo su potencial.

Es partidaria de que los empleados deberan ser reconocidos y recompensados
econOmicamente, basandose en su buen desempefio y lo estimulara activamente a
adoptar programa acorde con este propoésito y sentirse comodo siendo ellos
mismos mientras trabajan juntos hacia metas compartidas.

Cree que los empleados tienen ideas valiosas y deben tener la oportunidad de
expresarla e implementar métodos y procedimientos mejores y mas productivos.
Las personas deben ser contratadas en base a sus habilidades para hacer el trabajo
y no en base a sus caracteristicas o creencias personales.

Antes de iniciar el proceso de levantamiento, recopilacion de las informaciones,
disefo, implementaciéon y puesto en ejecucion el siguiente programa; y que el
mismo cumpla con la normativa ambiental, es fundamental que la administracion
defina su politica ambiental interna y asegure el compromiso ambiental segin
establece la Ley General de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 64-00, las
Normativas Vigentes y los Procedimientos.

Las informaciones suministradas han sido recopilada y disenada empleando las
mejores practicas para la gestion ambiental integrada, para las mismas se han
contemplados la gestion ambiental, la gestion de riesgos, salud y la seguridad
ocupacional, a través de la exposicién y contacto directo con los productos, los
trabajadores, la comunidad y el medio ambiente que podria ser afectado.
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Se ha hecho énfasis en la seguridad, manipulacién y comercializacion de los
diferentes equipos, accesorios, maquinarias a ser utilizadas en el area de
refrigeracion, siendo esta la principal actividad. Ademas, se ha contemplado que la
facilidad de acopio y almacenamiento; se mejoren los consumos en los sectores de
energia eléctrica, combustible y agua. En el caso de energia eléctrica se debe tener
muy en cuenta la iluminacion y el consumo. Para el combustible diesel es
importante mantener una alta eficiencia en la combustién, principalmente en el
consumo de los vehiculos para los cuales estos deberan disponer de un
mantenimiento adecuado de manera que se haga un uso eficiente del consumo de
los recursos para la implementacion de la mejora continua, a la vez que se lograra
que se reduzcan las emisiones y los ruidos que se generaran en la facilidad.

Para mejorar el desempeno de los servicios que se han propuestos la
administracion en sus operaciones realizara, el desarrollo de programas y medidas
basados en enfoque de la prevencion de la contaminacion, que busca la entrega de
un servicio mas limpios, estrategia que se enfoca en reducir la generaciéon de

residuos en la fuente (P+L).

En la actualidad, este representa una oportunidad para cumplir con la regulacion
ambiental y mejorar la productividad y competitividad de las actividades
desarrolladas en las instalaciones operacionales para asegurar una operacion
sostenible.

La DIA elaborada permitird que la administracion mejore continuamente su
desempeno ambiental, a través de los mecanismos de una gestion sistémica, cuya
dindmica descansa en la responsabilidad ambiental de la gerencia a través de la
asignacion de los recursos y la capacitacion de los empleados. Para que las
operaciones disefiadas sean efectivas, es determinante el entendimiento por parte
de los empleados sobre la necesidad legal que tiene la administracién de cumplir
con la normativa ambiental, a través de la implementaciéon de lo propuesto en esta
DIA.

Por la naturaleza de las operaciones y siendo la empresa del sector servicios y
comercial que tiene exigencia ambiental y seguridad, en el orden de la gestion
ambiental preventiva, se hace necesario integrarla con la responsabilidad social
empresarial, la gestion ambiental preventiva constituye una estrategia
indispensable para el buen desempeno, las medidas preventivas, correctivas y la
revision por parte de la gerencia, asegurara la implementacion de una gestiéon
ambiental preventiva en las facilidades, transporte y las comercializacion de los
diferentes accesorios en el area de refrigeracion para beneficio de los trabajadores,
la comunidad y el medio ambiente.
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5.- Compromiso y Liderazgo de la Alta Gerencia

La cual tiene el compromiso de mantener las operaciones de sus servicios y que los
mismos minimicen sus impactos sobre el medio ambiente, la salud del personal y
las comunidades vecinas. Para este propoésito asumira una politica de
concienciaciéon y entrenamiento de su personal para asegurar un desempeno
responsable mediante el compromiso con la defensa del ambiente.

La administracion general se compromete a:

» Difundir y hacer cumplir su politica de seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente frente a la autoridad ambiental, sus clientes, vecinos y sus
empleados

* Proporcionara los recursos humanos, materiales y financieros necesarios
para el disefio e instrumentacidon de mejoras continuas en el desempeno de
sus funciones, de los empleados, ademas dotara al personal de los medios
de proteccion y seguridad (EPP) que requiera cada operaciéon (guantes de
cuero, mandriles, uniformes, protectores auditivos, gafas, botas con
punteras de acero, poliuretanos, otros).

» Revisara y evaluara los avances obtenidos mediante el auto monitoreo para
asegurar el cumplimiento con la legislacion ambiental.

» Comunicara al personal y usuarios de su facilidad la importancia de la
politica de la empresa sobre un buen manejo ambiental.

Con el propoésito de producir la adecuacién de las instalaciones y manejo
ambiental, las operaciones requerirdin de un periodo de negociacion y
convencimiento con su personal para llegar al establecimiento de una politica
responsable, permanente y estable para una mejor protecciéon del medio ambiente
y cumplir con la normativa ambiental del Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales.

6.- Presentacion

La empresa de servicios y comercial “POCHY IEROMAZZO, S. A.” dedicada a
la importaciéon de productos de refrigeracion, cuenta con la debida solvencia moral
y econOmica, asi como con la experiencia de manejar debidamente los diferentes
equipos de refrigeracion de media y baja temperatura, venta, maquinarias,
accesorios, distribucion de equipos de aires acondicionados, productos de
refrigeracion, refrigerantes, repuestos, para sistema de refrigeracion en general, lo
cual es su principal actividad comercial, llevandose a cabo desde principio del afio
1986, hace alrededor de treinta y nueve (39) anos. El Centro de distribucion y
oficina principal se encuentra localizado en la Avenida San Martin #196, sector
Ensanche La Fe, Santo Domingo, Distrito Nacional de la Reptiblica Dominicana.
e CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
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Ademas, cuenta con la oficina principal, centro de acopio y tiendas de
distribucion a nivel Nacional.

Tienda En Linea https://ieromazzo.com/

v Oficina Principal y Centro distribucion.

Av. San Martin #196, Ensanche La Fe. Santo Domingo, Distrito Nacional.
v Tienda Ravelo

Av. José de Jesus Ravelo #77, Villa Juana
v Tienda Ensanche Quisqueya

Av. 27 de febrero #365, Ensanche Quisqueya, Santo Domingo, Distrito Nacional
v Tienda Santo Domingo Este

Av. San Vicente de Paul #107, Santo Domingo Este.
v Tienda Santiago

Av. 27 de febrero Esq. Bartolomé Colén, Ensanche. La Julia, Santiago.

v' Tienda Punta Cana,

v Boulevard Turistico del Este, Km 3 Y2, Prov. La Altagracia

CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
i intermaciomal det Modio Amblerte REGISTRO AMBIENTAL No. 07-405
Santo Domingo, D. N.
Y RECICLEMOS Y REUTILICEMOS PARA VIVIR EN UN PAIS SIN CONTAMINACION

Al

26



https://ieromazzo.com/

A

tﬁd Declaracion de Impacto Ambiental
DIA, FCA y PMAA

POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418

7.- Descripcion General

“POCHY IEROMAZZO, S. A.”, es una empresa dedicada a la venta, instalacion
y mantenimiento de equipos de aire acondicionado de tultima generacion.
Especializandose en brindar soluciones innovadoras para la climatizacion de
espacios residenciales, comerciales e industriales. Nos enfocamos en ofrecer
productos de alta eficiencia energética, bajo impacto ambiental y tecnologia
avanzada, asegurando el confort y bienestar de nuestros clientes.

- CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
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Teniendo como objetivo principal satisfacer la demanda del mercado nacional o
regional, proporcionando soluciones eficientes, alta calidad en sistemas de
climatizacion, mediante la importacion, distribuciéon y comercializacion de equipos
y productos tecnolégicos que garanticen buen ambiente térmico, eficiencia
energética y cumplimiento de normativas ambientales

Para lograr estos objetivos la empresa busca:

1. Garantizar la calidad de los productos importados:

v' Asegurar que los equipos y productos cumplan con los
estandares internacionales de calidad y eficiencia energética,
incluyendo las certificaciones requeridas por las regulaciones
locales e internacionales.

2. Optimizar la cadena de suministro y distribucion:

v Establece una red logistica eficiente para minimizar los
tiempos de entrega, reducir costos operativos y mantener un
inventario adecuado para satisfacer las demandas de los
clientes en tiempo real.

3. Promover soluciones sostenibles y ecol6gicas:

v" Fomentar el uso de equipos que utilicen refrigerantes
amigables con el medio ambiente y que cumplan con las
normativas de reduccion de gases de efecto invernadero,
contribuyendo a la lucha contra el cambio climatico.

4. Ofrecer un excelente servicio al cliente y soporte técnico:

v' Proporcionar excelente trato en el proceso de venta y
asistencia  postventa de alta calidad, incluyendo
asesoramiento técnico especializado, instalacion,
mantenimiento y reparacion de los equipos comercializados.

5. Desarrollar alianzas estratégicas con fabricantes y

proveedores internacionales:
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v Establecer relaciones so6lidas con proveedores globales para
garantizar un flujo constante de productos innovadores y de
alta demanda, mejorando la competitividad en el mercado
local.

6. Impulsar la innovacion y la actualizacion tecnologica:

v" Mantenerse a la vanguardia en la importacion de las ultimas
tecnologias en climatizacion y refrigeracion, ofreciendo productos
con mayor eficiencia energética, mejor control climatico y
automatizacion.

7. Fomentar el crecimiento sostenible de la empresa:

v' Buscar un crecimiento rentable y sostenible mediante la
expansion a nuevos mercados, la diversificacion de la oferta de
productos y el fortalecimiento de la marca en el sector de
climatizacion.

8. Cumplir con normativas y regulaciones vigentes:

v' Asegurarse de que todos los productos y operaciones de la
empresa cumplan con las regulaciones aduaneras,
medioambientales, y de seguridad vigentes tanto en el pais de
origen como en el de destino.

Estos objetivos permiten a la empresa de importacion posicionarse como lider
en el mercado de climatizacion, mejorando constantemente la eficiencia operativa y
brindando soluciones a las necesidades de los clientes con productos Innovadores
y sostenibles.

Proyeccion

1) La gerencia General, aporta su buen nombre y experiencia en el negocio
tanto en el mercado local como internacional; aportando también la
direccidén de las operaciones a los clientes locales e internacionales.

2) La empresa importa del mercado internacional los diferentes equipos y
accesorios del area de refrigeracion para ser comercializados en el pais.

3) La administracion de los servicios y comercializacion de estos instrumentos
del area de refrigeracion genera empleos directos, indirectos y beneficios
econdémicos al pais.
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Garantias de la Proyeccion

@ Contratos comerciales que genera cada operacion de venta.
@ El codigo de proveedor local existente, el cual garantiza el destino final de
las diferentes piezas en el ambito local, nivel nacional e internacional;

8.- Localizacion

Las instalaciones administrativas, servicios y comerciales estan localizadas en La
Avenida San Martin No. 196, sector ensanche La Fe, Santo Domingo Distrito
Nacional, Republica Dominicana, sobre el inmueble identificado como parcela 41-
A-1, del Distrito Catastral No. 03, matricula No. 010085501, con superficie de mil
seiscientos setenta y nueve puntos ochenta y ocho (1,679.88) m2, especificamente
en el poligono definido por las coordenadas por pares. UTM 19Q Datum WGS84:

No. | Norte Este No. | Norte Este

1 403304.9 20440499 | 5 403333.50 | 2044025.88
2 403342.76 2044046.2 | 6 403327.55 | 2043995.93
3 403340.78 2044033.4 | 7 403298.9 2043998.85
4 403339.41 2044024.7 | 8 403301.72 | 2044026.63

Todo el terreno se compone de una infraestructura, operacion de servicios,
comerciales, administracion general; el resto de la infraestructura es utilizados
para depositos de las diferentes piezas, repuestos, accesorios, equipos,
magquinarias, estacionamiento de los vehiculos dentro de la propiedad, entre otras
actividades comerciales y de servicios.

Oficina Comercial para Atencion al Cliente

La administracion posee personal listo para ayudar a los usuarios en cada tienda.

IDEAL PARA CREAR TUS
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9.- Ubicacion de la Propiedad
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- Distribucion de la Propiedad
1. Puerta de entrada vehiculos livianos, peatonal que comunica
el area administrativa con el area operativa y manipulacion

de las diferentes piezas de refrigeracion

2. Oficina operativa y administrativa
3. Almacén de repuestos, accesorios, otros

11-. Plano de Distribucion

ESTACIONAMIENTO DE LOS
ENTRADA' | VEHICULOS
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Area bajo techo, clasificacion de los
equipos, repuestos, comercializacion
y despachos

Pasillo interior

TODE PIEZAS Y
REPUESTOS

ALMACENAMIEN

AREA DE

NOTA: TODA EL AREA EN VERDE CLARO, ES UTILIZADA PARA EL ALMACENAMIENTO DE LOS DIFERENTES EQUIPOS, ACCESORIOS DE
REFRIGERACION, MAQUINARIAS, OTROS.MIENTRAS QUE EL AREA AZUL CLARO ES DE CIRCULACION, DIFERENTES OPERACIONES; EN
TANTO QUE EL AREA MARRON ES DE ALMACENAMIENTO Y PIEZAS DE REPUESTOS

12.- Operaciones Generales

La empresa comercial y de servicio “POCHY IEROMAZZO, S. A., se dedica a la
importacion, servicio y comercializacion de diferentes equipos de refrigeraciéon de
media y baja temperatura, venta, maquinarias, accesorios, distribuciéon de equipos
de aires acondicionados, productos de refrigeracion, refrigerantes, repuestos, para
sistema de refrigeracion en general. Ademas, cuenta con la experiencia de manejar
debidamente estos accesorios, asi como con la debida solvencia moral y
econOmica.

Distribuye y provee los diferentes productos necesarios para el correcto
funcionamiento, instalacién, mantenimiento y eficiencia de los sistemas de
climatizacion. Estos incluyen desde componentes técnicos hasta herramientas y
accesorios especificos.
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Refrigerantes

Son sustancias utilizadas en los sistemas de aire acondicionado, refrigeracion
para absorber y liberar calor; permitiendo la climatizaciéon y enfriamiento. Estos
pueden ser gases o liquidos, su eleccion depende de la eficiencia y las normativas
ambientales.

La empresa distribuye refrigerantes comunes, como R-410A, R- 134a, R-32 y
otros refrigerantes ecolégicos que cumplen con normativas de reducciéon de
gases de efecto invernadero (como los hidrocarburos o HFO).

Compresores

Componentes clave en los sistemas de aire acondicionado y refrigeracion,
encargados de comprimir el refrigerante, aumentando su temperatura y presion
para facilitar el ciclo de enfriamiento.

Compresores rotativos, scroll, reciprocantes y centrifugos. También existen
versiones Inverter, que permiten ajustar la velocidad para optimizar el
consumo energético.
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=

Controladores

Son dispositivos electronicos que regulan la temperatura en los sistemas de aire
acondicionado. Pueden ser manuales o digitales y permiten ajustar el clima en
interiores segun las necesidades del usuario.
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Wi-Fi -
Light Commercial
(opcional)
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Filtros de Aire

Elementos que se colocan en los sistemas de climatizacién para purificar el aire
que circula, eliminando particulas de polvo, polen y otros contaminantes.
Filtros HEPA, filtros de carbon activado, y filtros electrostaticos.
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Aislantes Térmicos

Materiales que se utilizan para aislar las tuberias de refrigeracion y las unidades
de aire acondicionado, evitando pérdidas de frio y condensacion. Son en general,
Aislantes de espuma, caucho, y fibra de vidrio.
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Gases de Limpieza y Producto de Mantenimiento

Utilizados para limpiar los conductos, serpentines y otras partes internas de los
sistemas de aire acondicionado, eliminando suciedad, grasa y residuos que
pueden afectar el rendimiento. Limpiadores de serpentines, gases de limpieza de
condensadores, y productos antifangicos.

Honeywell

Solstice® yf Refrigerant

>
Honeywell | Refrigers:

Sistema de Monitoreo y Automatizacion

Dispositivos y software que permiten monitorear el funcionamiento del sistema
de aire acondicionado en tiempo real, optimizando su eficiencia energética y
alertando sobre problemas. Controladores automaéticos, sensores de
temperatura, humedad y presion, con conectividad para gestion remota.
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13.- Servicios que Ofrece la Empresa

La administracion provee servicio de:

Almacén para la correcta conservacion de los equipos y repuestos.

Oficina comercial para la atencion al cliente.

Herramientas y equipos especializados para instalacién y mantenimiento.
Asesoramiento en seleccion de equipos segiin las necesidades del cliente.
Instalacion profesional de equipos.

Mantenimiento preventivo y correctivo.

Diagnostico y reparacion de sistemas de climatizacion.

14.- Almacén, Correcta Conservacion de los Equipos y
Repuestos.

La administraciéon de la empresa a ser representantes de las marcas mas grandes
en aires acondicionados y ductos como: Carrier, Ciac, Danfoss, Innovair, Toshiba.
Ofrece productos de alta calidad y durabilidad.

15.- Herramientas, Equipos Especializados para Instalacion
y Mantenimiento

La empresa “POCHY IEROMAZZO, S. A.”, ofrece asesoria para los
mantenimientos preventivos en equipos de refrigeracion y aire acondicionado y
ofrece servicio con la mayor calidad posible y aprovechando las mejores
oportunidades de negocios para sus clientes.
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Y RN

16.- Asesoramiento en Seleccion de Equipos Segun las
Necesidades del Cliente.

La empresa “POCHY IEROMAZZO, S. A.”, como parte de su politica de
asesoramiento a sus clientes implementa como estrategia en el campo
de los negocios la mayor cantidad de informacion para sus clientes
para la mejora de los productos que vende. Con el propoésito de presentarles
una oferta que les resulte lo méas ventajosa posible en relaciéon con su entorno para
poderle presentar las mejores opciones.

NUESTRO I’EBSIINAll CONTAMOS CON LAS
LISTO PARA SERVIRTE

e
Danfosd (imovenr)

TOSHIBA

AIR CONDITIONING

17.- Instalaciones y Recursos Técnicos

Los procesos principales de la empresa siguen el siguiente diagrama de flujo

Comprae Recepcidény Despacho

Importacion Almacenamiento
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Descripcion Detallada de estos Procesos:
@ Compra

El proceso comienza con la adquisicion de los productos (refrigerantes y aires
acondicionados) de proveedores internacionales. La empresa analiza las
necesidades de stock y realiza la orden de compra.

@ Actividades Clave

@ Seleccidn de proveedores y negociacion de precios.

@ Emision de la orden de compra.

@ Verificacién de cantidades, especificaciones técnicas y condiciones de pago
@ Importacion:

Los productos adquiridos, en caso de ser de origen internacional, deben ser
importados. Este paso implica la coordinacion logistica y el cumplimiento de
tramites aduaneros.

@ Gestion de documentacion necesaria (facturas, -certificados
de origen, licencias, permisos).

@ Coordinacion del transporte (aéreo, maritimo 0
terrestre).

@ Pago de aranceles y gestion de tramites aduaneros en el pais destino.
@ Despacho de aduana y seguimiento de la carga hasta su llegada al almacén.

Recepcion

Una vez que los productos llegan a las instalaciones de la empresa (almacén o
centro de distribucion), se realiza la recepcion formal de la mercancia.

@ Inspecciéon delos productos recibidos (cantidad, estado de
cumplimiento de especificaciones).

Registro en el sistema de gestion de inventario.

Informe de cualquier discrepancia o dafio detectado.

Aprobaciéon para almacenamiento si la mercancia estd en buenas
condiciones.

00

Almacenamiento

Los productos recibidos se almacenan en las instalaciones de la empresa bajo
condiciones 6ptimas para su conservacion, como cuartos frios para refrigerantes
o zonas adecuadas para los aires acondicionados.
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@ Asignacion de espacio de almacenamiento segin las caracteristicas del
producto.

@ Uso de sistemas de gestion de inventario  para
controlar las entradas y salidas de los productos.

@ Monitoreo de las  condiciones ambientales (humedad y
temperatura) si es necesario.

@ Rotacion del inventario segin las demandas del mercado y la vida util

de los productos.

Venta o Despacho

Una vez almacenados, los productos estan disponibles para su venta o despacho.
Las o6rdenes de venta pueden ser recibidas tanto de clientes mayoristas como
minoristas.

@ Procesamiento de  pedidos y preparacion de  los
productos para envio.

@ Coordinacion logistica para la entrega (transporte propio o contratando
servicios externos).

@ Generacion de facturas y documentos de despacho.

@ Seguimiento del estado de entrega al cliente y verificacion de
satisfaccion.

@ Control de inventario tras la salida de los productos del almacén.

18.- Sostenibilidad y Compromiso Ambiental.

La empresa “POCHY IEROMAZZO, S. A.”, estd comprometida con la
proteccion del medio ambiente mediante a través de:

@ Promocion de equipos con refrigerantes ecologicos.

@ Correcta gestion y disposicion de residuos generados en nuestras
operaciones.

@ Implementacion de procesos eficientes que minimicen el impacto
ambiental. Las aguas que utilizard la instalacion serdn suplidas por el
acueducto de la Zona (CAASD).

@ Laenergia eléctrica sera suplida por EDESUR Y EDEESTE.

@ Los residuos sélidos son Retirado por el Ayuntamiento del Distrito Nacional.

Las instalaciones administrativas y comerciales cuentan con una némina de
treinta y cinco (35) empleados, que trabajan un torno de 8:00 AM a 6:00 PM.
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Para el control de seguridad de las instalaciones administrativas y comerciales
brinda capacitaciéon a su personal a través del INFOTEP y otras instituciones, y
esta cuentan con extintores colocados de forma estratégica en caso de cualquier
situacion que lo amerite.

19.- Area de Influencia

Esta determinada por las operaciones que se realiza directamente en todo su
alrededor, operaciones sociales, comerciales y las importaciones de accesorios de
equipos de refrigeracion y ventas en todo territorio nacional.

Para su comercializaciéon y transporte son utilizadas las principales carreteras,
avenidas y autopista del pais.

20.- Actividad Principal

Ventas y distribucion de equipos de aires acondicionados, productos de
refrigeracion de media y baja temperatura, refrigerantes, repuestos y accesorios
para sistemas de refrigeracion en general.

21.- Descripcion Area bajo Estudio y Caracterizacion
Ambiental

La propiedad abarca un area superficial terreno de alrededor de superficie de mil
seiscientos setenta y nueve puntos ochenta y ocho (1,679.88) m2, de los cuales
todos son de oficina administrativas, comercial, operacion, despachos, otras
operaciones, la infraestructura es una construccion con techo de hormigbdn
armado, los cuales estan distribuidos de las siguientes maneras: Un area de un (1)
nivel, construidas en bloques, paredes y techado con concreto armado, piso de
hormigon simple pulido y cerdmica; aqui se realizardn las operaciones
comerciales, areas administrativas, salébn de espera, bafos y comercializacion de
los diferentes piezas y repuestos de refrigeracion.

La propiedad esta cercada perimetralmente con una paredes de bloques a catorce
(14) lineas, con portones metalicos enrollables en el frente; ademas en esta seccién
se hace una breve descripcion de los elementos que forman parte del medio fisico y
socioeconomico del area de influencia donde estd localizada la facilidad; se ha
tomado el area de la ubicacion de la facilidad debido a que se trata de un area
antro pisada donde todo lo que le queda alrededor son viviendas, industrias,
establecimientos comerciales, residencia, talleres, negocios formales e informales
que de una manera u otras tienen influencia directas sobres las operaciones. Es por
esta razon que el estudio esta dirigido tanto a las operaciones en la facilidad como
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en los vehiculos usados para el transporte de los diferentes accesorios que son
utilizados en el area de refrigeracion.

Las operaciones son realizadas en una zona que estd antropisada por el ser
humano, dispones de banos para las necesidades de los empleados en el area de
trabajo y almacenamiento de los desechos sélidos, bafio para los clientes en espera
de que se le despache. Mientras que en las areas administrativas y comerciales
existe otro bafio, el cual es utilizado por el personal de esas dependencias.

22.- Colindancia de la Propiedad

Cuyos linderos son:

* Qeste: Residencias, Poblacion, establecimientos comerciales, hotel Londres

y Resto de la Parcela;

* Norte: Parque recreativo La Javilla, autopista San Martin, Resto de la
Parcela;

* Sur: Establecimiento Comerciales, Talleres Automotriz y Resto de la
Parcela;

* Este: Avenida Maximo G6omez, Resto de la Parcela y Poblacién Civil.
23.- Seguridad en las Instalaciones y Oficina Administrativa

Las instalaciones operativas disponen de siete (7) extintores normales manuales y
uno (1) de carrito, para proteccion contra incendio; actualmente se encuentran
instaladas senales de seguridad industrial, identificacion de las diferentes areas,
reduccion de velocidad dentro de las instalaciones y cuenta con un control de
plagas e insectos.

Los extintores estan sefializados y con instrucciones de uso instalada al lado, estos
se encuentran colocado en lugares estratégicos, con tarjeta de mantenimiento para
su control, como el area es cerrada existen salidas de emergencias propiamente
identificadas. El mantenimiento le es dado por el cuerpo de bombero del
municipio.
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Las instalaciones ademéas cuentan con un botiquin para primeros auxilios, el cual
esta bien equipado y siempre disponible, es muy importante en una emergencia.
Posee una tapa ajustada con un cerrojo, para proteger su contenido y esta
claramente identificado con pintura o con un marcador resistente al agua.

El encargado de operaciones y mantenimientos es la persona responsable de que
se revisen periddicamente todos los extintores y los equipos de seguridad,
asegurarse que tengan el mantenimiento adecuado y el uso correctamente.

La administracion provee a los empleados un ambiente de trabajo que esta
disenado, construido y equipado de acuerdo con los estandares mas alto de
calidad. Los empleados son entrenados en las practicas y normas de seguridad,
relacionado al uso del equipo de seguridad y dispositivo, los cuales son exigidos a
utilizar. Los empleados cuentan con Seguro Médico ARS Humano.

24.- Instituciones de Apoyo en caso de Emergencias

Lista de contactos en caso de emergencia

H Lugar | Nombre | Direccién/Detalle | Teléfono |
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POCHY Oficina Administrativa y de | (809) 542-
Ensanche La Fe, Distrito | IEROMAZZO | Operacion Avenida San | 4757
Nacional, R. D. Martin No. 169 Sector
Ensanche La Fe, provincia | Ws 829)471-
Santo Domingo, D. N. del | 6457
Gran Santo Domingo
Fax. (809)
542-4746
Centro de Operaciones de (809)-472-
Emergencias (COE) 0909
(911)
Ministerio de Medio | Armando Ave. Luperon esq. Cayetano | (809)-807-
Ambiente y Recursos | Paino Germosén, Edificio del | 1116
Naturales Henriquez Ministerio Ambiente (911)
. , , (809)-567-
Viceministro de Gestion Lenllgn Ramon AveACay(e;tano Geimoser’l, 4300/807-
Ambiental ueno esq. Ave. Gregorio Luperon, | | ¢
Rodriguez el Pedregal
(911)
Of. (809)-
565-6611 Ext.
225
Clgirll:;(t:f)o Julio Ravelo Gerente de Territorio
Cel. (809)-
481-7950
(911)
(809)-384-
0024
Cuerpo de
Bomberos de | AV¢ Jghn F. K((e}nnedyl, Km 9 1 (809)-682-
Herrera ervicio Genera 5000
(911)
(809)-684-
3860
(809)-682-
3151
., Palacio de la Policia
NI;(Zlilc():rllill Destacamento del Km 9 :(;(1)3 )-594-
(809)-682-
3000
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Policia (911)
Hospital de los (809)-681-
Alcarrizos 2750
Hospital de (809)-788-
Herrera 5600
Hospitales (911)
- Cruz Roja Calle J.E. Dunnat (809)-682-
MOVIMED Calle Dr. Arias 4545
gy = S.0.S. Ave. 27 de febrero # 527
s Ambulancia (809)-532-
0000
Ambulancia (809)-530-
4646
(911)

25.- Operaciones Generales

La empresa comercial y de servicios de la empresa “POCHY IEROMAZZO, S.
A.”, se dedica a la importacion, ventas y distribucion de equipos de aires
acondicionados, productos de refrigeracion de media y baja temperatura,
refrigerantes, repuestos y accesorios para sistemas de refrigeracion en general, se
suplen de clientes internaciones principalmente de EEUU.

Mientras que las operaciones de manipulacion, comercializacion (compra / venta),
de los diferentes accesorios a ser utilizados en las operaciones de refrigeracion en
todo el territorio nacional. En estas operaciones se pueden generan impactos pocos
significativos, como suelen ocurrir en las mayorias de las actividades, operaciones
y actividades comerciales, por lo que es necesario tener un procedimiento
adecuado para identificarlos, de manera que estos puedan ser prevenidos o
minimizados en su minima expresion.

Ademas, cuenta con la experiencia de manejar debidamente estos accesorios, asi
como con la debida solvencia moral y econémica.

Servicios que Ofrece la Empresa

@ Almacén para la correcta conservacion de los equipos, piezas y repuestos.
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@ Oficina comercial
@ Asesoramiento en seleccion de piezas segin las necesidades del cliente.

Herramientas, Equipos Especializados para Instalacion vy
Mantenimiento

La administracion ofrece asesoria para los mantenimientos preventivos en equipos
de refrigeracion, aire acondicionado y servicio con la mayor calidad posible y
aprovechando las mejores oportunidades de negocios para sus clientes.

En el taller se realizan servicios de reparacion y mantenimiento de equipos de
acondicionadores de aire, dicha actividad es fundamental para disminuir la
emision de refrigerantes a la atmosfera y proveer un alto indice de vida 1til a los
equipos. Las areas con la que cuenta el taller son:

1. Area de recepciéon de equipo: se realiza la admisién del equipo al
taller donde se registra en una planilla el modelo y motivo de ingreso.

2. Mesa de trabajo: en la mesa de trabajo se revisa y verifica el
desperfecto y se repara el mismo.

3. Area de mantenimiento: esta area cuenta con un lavadero donde se
realiza la limpieza de las partes que fueran necesarias para el buen
funcionamiento de los acondicionadores de aire y los equipos de
refrigeracion.

4. Area de prueba: se realizan simulacros del montaje para verificar el
funcionamiento correcto de los equipos.

5. Area para entrega final del cliente: en esta area se disponen de los
equipos luego de pasar por el area de prueba para entregar al cliente.

Se manipulan sustancias refrigerantes ademas de nitrogeno para la limpieza de
cafierias y presurizacion para el sistema de aire acondicionado, aceite mineral y
sintético como lubricante, GLP y para soldar se utiliza oxigeno industrial. Ademas,
se usan equipos de bombas de vacio para sacar la humedad atmosférica de los
acondicionadores de aire y recuperador de gases que usa para succionar el gas que
tiene el aire acondicionado y depositarlo en un tanque recibidor el cual es
almacenado en un depoésito para su posterior retso.

26.- Descripcion de los Diferentes Equipos que Comercializa

Para la realizacién de las operaciones, las instalaciones operativas de la empresa de
servicios y comercial, distribuye una serie de maquinarias, equipos y accesorios;
que son utilizados en el area de servicios de refrigeracion.
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Entre los equipos, maquinarias y accesorios que son comercializados y
provee la empresa son de diferentes modelos como: Carrier; Ciac;
Innovair; Toshiba, Viking, Danfoss, entre otras.

@ Refrigeradores y Congeladores: Modelos de refrigeracion comercial
(cuartos frios), con caracteristicas de eficiencia energética y tecnologia de
enfriamiento rapido.

@ Equipos de Aire Acondicionado: Unidades de paquetes: Son sistemas de
aire acondicionado "todo en uno", donde todos los componentes
(compresor, condensador, evaporador y ventilador) estan integrados en una
sola unidad. Se utilizan principalmente en aplicaciones comerciales ligeras
o residenciales de gran tamano.

@ Mini Split: Son sistemas de aire acondicionado divididos en dos (2)
unidades: Una interior (evaporadora) y otra exterior (condensadora). Son
populares en aplicaciones residenciales y comerciales ligeras.

@ Comercial ligero: Disefados para espacios comerciales de tamaifio
pequefio a mediano, como oficinas, tiendas o restaurantes. Estos
equipos son mas robustos que los sistemas residenciales, pero no tan
grandes como los sistemas comerciales pesados.

@ Comerciales grandes, con opciones de alta eficiencia: Son sistemas de
gran capacidad, disefiados para grandes edificios comerciales,
industriales o de oficinas. Pueden climatizar grandes superficies de
manera eficiente y suelen estar centralizados.

Estos vienen con tecnologia inverter que ajusta la velocidad del compresor segtin
la demanda de refrigeracion, optimizando el uso de energia y reduciendo el
consumo eléctrico. y de bajo consumo, disefiados para operar con menor
demanda de energia sin sacrificar el rendimiento, lo que los convierte en
opciones sostenibles y econ6micas para aplicaciones residenciales y comerciales.

Las areas estan debidamente identificadas con letreros que indica el previo uso de
los equipos de proteccion y seguridad del personal (EPP) antes de ser usado, cada
empleado estd debidamente capacitado para la realizacién de su trabajo.

27.- Diagrama de Operacion Funcional
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28.- Tiempo de Operacion

Las operaciones y comercializacion de las diferentes piezas y accesorios, en el
mercado nacional, especificamente en el Distrito Nacional, municipio del gran
Santo Domingo y demaés provincia del pais, desde principio del afio 1986, es decir
tiene operando alrededor de treinta nueve (39) anos.

Nuamero de Empleado

Para las operaciones de servicios, ventas, comercializacion, administracién y
seguridad, se cuenta con una némina de treinta y cinco (35) empleados fijos y unos
cuantos moviles o subcontratados.

Distribucion de los empleados fijos segun la siguiente tabla:

Empleados % Cantidad

Trabajadores 100 35
Presidente 2.86 1
Administrador 2.86 1
Encargado de Medio Ambiente y Seguridad 2.86 1
Encargado de Operaciones, Mantenimiento y 2.86 1

Medio Ambiente
Trabajadores 10.85 31
Totales: 100 35
Elaboracion propia
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Turno y Horario

Los trabajadores regulares laboran una (1) jornada de trabajo matutino y
vespertino, los veintidés (22) dias laborables de cada mes distribuidos en ocho (8)
horas diarias; un (1) turno de lunes a sibado al mediodia, en horario de 8:00 am
12:00 m y de 1:00 m a 6: 00 p m., con una hora de almuerzo al medio dia, en casos
especiales se trabaja hora extra, al igual que la hora establecida las horas
trabajadas son consideradas sobre tiempo.

El tiempo libre que se presenta en cada cambio de turno (medio dias) es el espacio
establecido para que el personal realice sobre tiempo en la manana y en la tarde.

29.- Organigrama

Presidente

Administrador
Supervisor y Choferes

Encargado de Operaciones,
Mantenimiento y Medio
Ambiente

Trabajadores en General

30.- Planificacion

Luego de identificados los fundamentos en que debe basar la politica ambiental la
administraciéon; se hace necesario disefiar un plan de accién para mitigar los
impactos correspondientes a las operaciones, a través del informe y Ila
implementacion de medidas correctivas.

Para desarrollar esta se contemplan los siguientes elementos:

Aspectos ambientales asociados con el impacto ambiental
Requerimientos Legales

Criterio de desempeiio interno

Disefio del programa ambiental

e o0 C¢©C
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Los tres (3) primeros elementos, tienen el objetivo de definir la prioridad de las
operaciones en término de impacto ambiental, el cumplimiento de los requisitos
legales, a los que se encuentra la administracién obligada y la consecucion de
criterios internos. Lo anterior significa que los tres (3) primeros puntos serviran de
base para desarrollo de sus operaciones.

31.- Desechos Regulados.
Lo constituyen;

a) Componentes electronicos tales como tarjetas, sensores, termostatos;

b) Componentes Electromecanicos tales como los compresores, motores,
ventiladores

¢) Los Cables eléctricos con y sin aislamiento

d) Los metales de los paneles y partes metalicas

e) Componentes contaminados con piezas con aceite, gas freon,

f) Residuos oleosos, por los pafios grasientos, termostatos, desechos quimicos
y recipientes vacios.

Estos son manejados y generados en la siguiente manera:
Componentes electronicos (tarjetas, sensores, termostatos);

Para el manejo de desechos de componentes inservibles de equipos de aire
acondicionado provenientes del desensamble o descarte de equipos de
refrigeracion y aire acondicionado se realiza el siguiente plan de gestién de la
manera siguiente.

Componentes Tipo de residuo Clasificacion
Compresores Metalico + aceite Peligroso / No peligroso
Placas electrénicas Electrénico Residuos de RAEE
Condensadores / Evaporadores | Aluminio / cobre No peligroso

Carcasas plasticas Plastico rigido No peligroso

Cables y tuberias Cobre + plastico Valorizable
Ventiladores (motores) Metalico + electréonico | RAEE / metalico

La empresa posee un area de almacenamiento temporal para los desechos de
componentes inservibles de equipos de aire acondicionado provenientes del
desensamble o descarte de equipos, con espacio techado, senializado, ventilado, de
acceso restringido y piso de concreto impermeabilizado, en la que sera construida
una canaleta de contencién para aceites residuales.
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En la misma habra contenedores etiquetados por tipo de componente como las
placas electronicas y motores, metales ferrosos y no ferrosos, plasticos no
valorizables y compresores con residuo de aceite.

Para el tratamiento y segregacion de los compresores se revisaran si contienen
aceite residual o estdn sellados de manera de extraer el aceite y colocarlo en
envases herméticos para manejo como residuos de metal valorizable.

Las placas electronicas, condensadores, evaporadores y motores seran separadas
por tipos de componentes y circuito impreso para clasificarlos como residuos
eléctricos y electronicos (RAEE) para su valorizacion segin material dominante
(cobre, aluminio).

La disposicion final para los residuos no valorizables serd entregada a gestores
autorizados como gestor ambiental registrado para RAEE, como residuos de
aceites de compresor, metales valorizables y plasticos no reciclables. Como
medidas de seguridad y prevencion el personal estar equipados con guantes, botas,
gafas, mascarilla y contaran con kit de emergencia ante derrames en el area.

1. Plasticos y Metal

Son acumulados por la utilizaciéon de los quimicos (refrigerantes), por lo que
algunos de estos poseen caracteristicas para ser regulados. La generacion se
estima en doscientas (200) libras por anos.

2. Panos Grasientos y Oleosos

Este desecho se generara en las labores de mantenimiento de equipos vehiculos y
maquinarias. Se proyecta una generacion de veinticinco (25) libras por aio.

3. Filtros de Combustibles

Son generados en las labores de mantenimiento de equipos primarios. Se proyecta
una generacion de doces (12) filtros al ano.

La empresa realizara un programa de gestion para cada tipo de residuo los cuales
se almacenaran en contenedores separados y debidamente etiquetados, con los
nombres de a) Componentes electronicos, b) Cables eléctricos, ¢c) Compresores con
aceite, e) Metales ferrosos y no ferrosos y f) Refrigerantes recuperados

Los contenedores seran resistentes, no porosos, con tapa y ubicados sobre tarimas
o palets para evitar contacto directo con el suelo, los que debidamente rotulados
con simbolos de riesgo, codigo de residuo y fecha de ingreso.
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32.- Actividades Comerciales

Las actividades comerciales y de servicios que realiza la empresa “POCHY
IEROMAZZO, S. A., estan contempladas en la Ley General de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (Ley 64-00). Las siguientes informaciones suministradas han
sido recopiladas y disefiadas empleando las mejores practicas para la Gestion
Ambiental Integrada, para las mismas se han contemplados, la gestion de Riesgos,
Salud y la Seguridad ocupacional, a través de la exposicidon y contacto directo con
los diferentes productos de refrigeracion, que son comercializados, cuyo objetivo
es minimizar el efecto contaminante a los Empleados, la Comunidad y al Medio
Ambiente que podrian ser afectados.

33.- Planificacion

Luego de identificados los fundamentos en que debe basar la politica ambiental la
administracion de la empresa comercial y de servicios “POCHY IEROMAZZO,
S. A., se hace necesario disenar un plan de accidén para mitigar los impactos
correspondientes a las operaciones, a través del informe y la implementacién de
medidas correctivas.

Para desarrollar esta se contemplan los siguientes elementos:

0 Aspectos ambientales asociados con el impacto ambiental
0 Requerimientos Legales

0 Criterio de desempeiio interno

0 Disefio del programa ambiental

Los tres (3) primeros elementos, tienen el objetivo de definir la prioridad de las
operaciones en término de impacto ambiental, el cumplimiento de los requisitos
legales, a los que se encuentra la administracion obligada y la consecuciéon de
criterios internos. Lo anterior significa que los tres (3) primeros puntos serviran de
base para desarrollo de sus operaciones.

34.- Descripcion del proceso

Los procesos por los cuales pasaran los diferentes accesorios que comercializa
la administracién se pueden dividir en dos (2): Recepcion y Comercializacion.

El proceso de recepcion es el momento en que los suplidores internacionales
despachan las cargas con los diferentes accesorios, el vehiculo preferiblemente un
contenedor cerrado es introducido a la rampa de descarga para la verificacion de
la cantidad de mercancia que trae, inspeccion de esta y posterior descarga.
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Este proceso consta de los siguientes pasos:

* Entrada del vehiculo con la carga con el objetivo de verificar la mercancia, se
obtienen datos del transportista del
material, asi como el nombre del propietario.

* Debe esperar el turno para ser descargado y a la vez inspeccionado
para conocer el tipo de mercancia y el lugar donde sera depositada para su
clasificacion y luego descargala.

* El producto al ser descargados en su area -correspondiente, se
inspecciona la misma sacando las imperfecciones que pueda contener la
carga.

* Al terminar la descarga y clasificacion de la mercancia, el vehiculo es
despachado.

Terminado el proceso de recepcion, se procede al proceso de clasificacion, que
no es mas que un ciclo donde se adaptaran las mismas a los estandares requeridos
de la mercancia.

A continuacion, se podra observar los Flujogramas de los procesos de recepcion,
manipulacion y clasificacion de los productos solicitados, que son adquiridos por la
administracién.

Flujograma de Procesos de Recepcion de los productos Adquiridos.

Recibo del Vehiculo

Transporte de los productos al centro de verificacion
Inspeccidn de los productos solicitados
Movimientos hacia el lugar de descarga

* ¥ ¥ *

35.- Desechos Regulados

Los desechos regulados lo constituyen; las baterias plomo-acido, tubos de
lamparas fluorescentes, filtros de combustibles, gas fre6n, residuos oleosos, pafios
grasientos, termostatos, desechos quimicos regulados y recipientes vacios.

Estos son manejados y generados en la siguiente manera

* Tubos lamparas fluorescentes usados o quemados

Estos seran acumulados para luego ser entregados a un gestor de residuos
industriales peligrosos para su disposicién final. En los momentos actuales se estan
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en la instalacion y sustitucion por bobillas light; y si se llegaran a utilizar bombillas
incandescentes serian sustituida por bombillas de bajo consumo.

* Baterias

Se generan alrededor de dieciséis (16) baterias hiimedas cada cuatro (4) anos. Las
cuales se disponen a través de la casa suplidora, las cuales la retiran y en su lugar
las sustituyen por nuevas con garantias de su reemplazo.

* Plasticos y Metal

Son acumulados por la utilizacion de los quimicos (refrigerantes), por lo que
algunos de estos poseen caracteristicas para ser regulados. La generacion se
estima en doscientas (209) libras por anos.

* Panos Grasientos y Oleosos

Este desecho se generara en las labores de mantenimiento de equipos vehiculos y
magquinarias. Se proyecta una generacion de veinticinco (25) libras por afo.

* Filtros de Combustibles

Son generados en las labores de mantenimiento de equipos primarios. Se proyecta
una generacion de doces (12) filtros al ano.

* Toéner de Impresora

Son generados en las actividades de control y comercializacién de las diferentes
accesorios, equipos y maquinarias que se comercializa la administracion. Se
proyecta una generacion de cuarenta (40) cartuchos al afo.

A modo de resumen sobre los desechos regulados. Estos desechos soélidos
peligrosos son colectados apropiadamente y solo se separaran aquellos que
puedan ser reutilizados o vendidos. Por lo que deberan mejorar la clasificacion
de los RSU, los desechos regulados (inflamables, corrosivos, otros), se
manipularan de acuerdo al protocolo establecidos.

Para la disposicion ambiental de estos desechos inorganicos la administracion
utilizard los servicios de una empresa gestora ambiental certificada y
Autorizada por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, para su
manipulacion y disposicion final.

36.- Distribucién de las Areas Operacionales
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Area de recepcion;

Area de oficina y administracién.

Tienda de ventas de repuestos, equipos, maquinarias y accesorios.
Area de despacho de las mercancias;

Zona de descarga;

Area de parqueos;

* ¥ ¥ ¥ * *

37.- Desempeiio Ambiental
Medidas para mejorar el desempeiio ambiental

Para mejorar el desempefio ambiental de los servicios, la administracion se ha
propuesto en sus operaciones desarrollar programas y aplicar medidas tendentes a
minimizar sus efectos, basiandose en los enfoques de la prevencion de la
contaminacion, que busca la entrega de un servicio més limpio, estrategia que se

enfoca en reducir la generaciéon de residuos e impacto en la fuente (1" + ).

En la actualidad, estas medidas representan una oportunidad para cumplir con la
regulacion ambiental de mejorar el tratamiento, la competitividad de las
actividades comerciales y de servicios, para asegurar una operacién sostenible y
eficiente.

Bajo el enfoque de esta estrategia se esta asegurando la nueva forma de prestar
servicios protegiendo el medio ambiente, ademés, de facilitar que las instalaciones
de servicios y comerciales sean competitivas a través de un mejor desempefio en el
tratamiento eficiente de los diferentes productos que son comercializados en toda
la geografia nacional.

38.- Identificacion de Factores de Riesgos

Un indice de riesgos de significancia considerable es el relacionado con el
almacenamiento irregular de los diferentes productos que son comercializados,
debido a la posibilidad de contaminacién visual por su acumulamiento, accidente e
inseguridad que pueden crear una contingencia.

La administracion desarrolla programa de capacitacion y conocimiento de los
variados riesgos a que se esta expuesta durante la manipulacion y comercializacion
de los diferentes productos, asi como el personal que labora en las instalaciones.

Estas medidas permitiran dar habilidades y conocimiento mecanismos agiles que
debera desarrollar el personal en caso de contingencia o de situaciones no
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calculadas, de esta manera el personal estara capacitado paras las acciones y las
medidas de control que se deban tomar.

En el ambiente se producen fenémenos que llamamos naturales y degradan el
mismo bajo sus acciones, produciendo impactos negativos significativos de alta
magnitud puntual e irreversible cuya calificacion cae como entes naturales de
acciones no calificables; estos entes se clasifican segtin su origen en:

1. Origen atmosférico (ciclones y tormentas tropicales), también conocido
como desastres naturales, son los ciclones cuya formaciéon no es méas que la
conjuncion de dos (2) corrientes de aire, una fria y una calidad, cual a su vez
esas dos (2) variables forman un principio de traslaciéon en forma helicoidal

2. Origen maritimo (maremoto y manejada debido a sismos y ciclones),
estos ocurren por la formacion de falla geoldgica o por el desplazamiento de
la Placa Tect6nica del Caribe al chocar con la Placa Tectonica Continental de
Cocos en el Continente Centroamericano, que producen una energia que se
manifiesta en la corteza terrestre superficial, dando lugar a la formacion de
maremotos. El otro origen de estos fenomenos son los ciclones en su
traslacion helicoidal erratica, estas hondas marinas (tsunamis), tienen
efectos que se aplican repentinamente en la costa, creando grandes efectos y
grandes devastaciones

3. Origen geoldgico (movimiento de capas tectdnicas, sismos y terremotos),
esta son el resultados de la formacion de una falla activa o por el
desplazamiento de la Placa Tect6énica del Caribe al chocar con la Placa
Tectonica Continental de Cocos en el Continente Centroamericano, a lo
largos de la Fosa Mesoamérica, produciéndose una energia que se
manifiesta en la corteza terrestre superficial en forma de sismo en menor
grado y terremoto en mayor grado, y cuando se producen en el mundo
marino se manifiestan como terremotos submarino (maremotos)

4. Origen accidental (derrame de petroleo, combustible e incendio), sean
terraqueo o maritimo sufren una serie de cambios, fisico, quimico, algunos
de los cuales lo llevara a su desaparicion de la superficie terraquea y marina.

Analisis de Riesgo

Efectos Medidas
Exposicion por e Usos de equipos de proteccion: Mascarillas,
contacto con la piel, guantes, lentes, cascos, pantalones, batas,
ojos o inhalacion de mandriles, etc.
perUCtOS ) e Ventilar en forma eficiente.
residuos. e Reducir los factores de riesgos por procesos

alternos.
e Separar al trabajador de la fuente de riesgo.
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Entrenar a los empleados en el manejo de los
productos quimicos y relacionarlos con las hojas de
seguridad (MSDS).

2. Contaminacion
por ruidos.

Reducir los niveles de ruidos modificando, cerrando
y amortiguando las fuentes generadoras de ruidos.
Uso adecuado de dispositivos de proteccion
auditivas.

3. Ergonomia y
manipulacion de los
productos, pueden
producirse riesgos

ergondmicos al
desplazar
materiales y

equipos, disponer
de dicho aparato.

Disefio ergonomico de herramientas, materiales y
equipos administrativos (por ej. Rotacion de los
empleados, formaciéon y capacitacion) reducen los
riesgos de traumatismo durante las operaciones
repetitivas durante las manipulaciones de los
diferentes productos de refrigeracion.

4. Proteccion de las
maquinas, equipos
y accesorios para
control de la
energia  peligrosa
las piezas moviles
sin proteccion de
los empleados.

La proteccion de bloqueos, los interruptores de
control, los dispositivos de parada de emergencia y
la formacion de los operarios serdn medios
importantes de reduccion de los riesgos mecanicos.
Las inspecciones de rutina y las actividades de
reparacion identificaran y control de los riesgos
mecanicos.

Liberar o controlar la energia peligrosa eléctrica,

neumatica y térmica antes de trabajar con el equipo,
se aplicaran procedimientos de bloqueo/cierre.

Principales Riesgos

A presentarse durante la manipulacion de los diferentes productos,
equipos y accesorios son:

Golpes y cortaduras
Caidas de personas
Accidentes de vehiculos (transporte interno y externo)

Energias peligrosas (electricidad, radiaciones, insolacion, ruidos y
vibraciones)

Derrames de combustible, residuos oleosos y lubricantes
Incendio y explosiones
Sismo y huracanes

* ¥ * *

*
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Riesgos Tecnologicos Significativos

a) Riesgos de Derrames

Durante toda la fase de operacion, comercializacién y despacho; como
resultado de los riesgos de derrames en casos de manejo inadecuado de
combustibles, equipos refrigerantes puede generarse un impacto
significativo que puede afectar el medio ambiente (agua, aire, suelo), la salud
y vida de las personas en el alrededor de determinada area de las
instalaciones de servicios comerciales y que provoque la contaminacién
ambiental en el lugar.

Esta impredecible pero probable eventualidad, tendria un moderado
impacto negativo y de una frecuencia irregular. Al momento la
empresa comercial, disenara un plan de entrenamiento, sin embargo,
requiere de programas mas extensos para la prevencion y control de
riesgos.

Seran construido dique contra derrames alrededor del tanque de
almacenamiento de combustibles (en caso de utilizarse), toma de llenado
de tanque y reservorio de almacenamiento para casos de derrames que
requieren de adecuacién o construccion, el cierre y almacenamiento de
tanques con residuos oleosos destapados y gas refrigerantes usados, de
manera que se pueda evitar o reducir las posibilidades de ocurrencia de
estos eventos.

39.- Aspectos Ambientales Asociados con el Impacto en las
Comercializacion y Transportaciones de los Productos.

El objetivo es identificar las actividades durante la comercializacion y transporte
de los diferentes productos de refrigeracion, que generan impactos maés
significativos sobre el medio ambiente de manera que puedan ser considerados
como una prioridad dentro del informe. En el cuerpo de la DIA se hace una
descripcion de las actividades en que involucrara la facilidad de las instalaciones
de servicios y comercial, especificamente en las diferentes tablas presentadas a
continuacién, se establecera los aspectos ambientales relacionados con cada
actividad de la facilidad.

Identificaciéon de Impactos Ambientales

Principales Fuentes Generadoras de Impactos
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Durante las operaciones de servicios y comerciales se podran generar impactos
ambientales en las siguientes eventualidades:

e Traslado de los productos que son comercializados, por accidentes
vehicular;

e Generacion de niveles de ruidos fuera de los establecidos en la norma
ambiental;

e Manejo de los residuos solidos, por la acumulacion en el area de acopio;

e Manejo de aguas servidas, por la descarga al subsuelo

e Generacion de energia eléctrica (si se utiliza Generador eléctrico), por
las emisiones atmosféricas;

e Manejo del combustible, por derrame accidental y manipulacion
inadecuada

Potenciales Impactos Negativos y Positivos

e Generacion de material particulado y la potencial afectacion de la salud de
los trabajadores por el proceso de manejo de los residuos solidos generados;
Niveles de ruido generados como consecuencia de las operaciones;
Contaminacion de las aguas subterranea;

Dinamizacion de la actividad comercial de la zona;

Generacion de empleos directos e indirectos;

Un derrame accidental de combustible puede contaminar seriamente
porciones importantes de suelo, por lo que se presta especial cuidado y
control para que esta situacion no se presente.

Principales Impactos que se Generan
En las operaciones son:

¢ Incremento en los niveles de ruidos, frutos de las propias operaciones de
las maquinarias, accesorios y equipos auxiliares

¢ Contaminacion atmosférica por los gases de combustion del generador
eléctrico (si se utiliza Generador eléctrico), y el transito vehicular por
la avenida

e Alteracion de la calidad de las aguas subterraneas, por la descarga de las
aguas de origen domésticas, las cuales afectaran las dinamicas de las aguas
subterraneas.

e Posible contaminacion del suelo por derrame accidental de combustible y
residuos oleosos.

Principales Medidas Tomadas para Disminuir estos Impactos
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e Se le suministrara al personal expuesto a los niveles de ruidos fuera de los
establecidos en la norma ambiental protectores auditivos e instalados
letreros de su uso obligatorio

e Al generador eléctrico (si se utiliza Generador eléctrico), se le
instalara catalizadores, silenciadores para disminuir la contaminacion
atmosférica y el cuarto donde estd instalado sera recubierto con material
aislante, para la disminucion de los ruidos.

e Se le construira muro de retencién al tanque de combustible para evitar que
si ocurre un accidente el producto que se derrame no contamine otras areas
y pueda ser recuperado, en el area del terreno, los desechos so6lidos se han
limitado con la construcciéon de una barrera de dos (2) lineas de bloques de
altura.

40.- Programa de Capacitacion del Personal

Enfatizara la ensefianza del personal que labora en las instalaciones de la empresa
de servicio y comercial, para lograr un personal eficiente que pueda enfrentar
diferentes tipos de problemas que ocurren en la implementacién de las actividades
ordinarias, el personal sera capacitado en temas del medio ambiente para hacer
conciencia de su responsabilidad para la conservacion del mismo y estara dirigido
a todos el personal que resulte de proteger su integridad en tiempo de problemas
en un momento determinado. Ademads, se fijardn todas las actividades de
adiestramiento y capacitacion del personal, se incluye la capacitacién en seguridad
y medio ambiente, asi como en técnicas de contingencias y peligros, el personal
debera tener conocimiento de que son los extintores contra incendios, saber
manipularlos, conocer las vias rapidas de salida en caso de emergencias se debera
indicar.

e Responsable de ejecucion del plan de contingencia-emergencias y
evacuacion;

Organigrama de los responsables y del comité de autoproteccion;
Identificacion de los medios humanos definidos para cada eventualidad;
Metodologia para llevar a cabo simulacros de emergencia;

Subprograma de implementacién, mantenimiento de las técnicas de
investigacion de siniestros en el caso de que esto se produzcan.

Primeros Auxilios

Se instalardn uno o méas botiquines para primero auxilio en lugares adecuados y
cercano al area de trabajo, estos contendran como minimos los materiales
adecuados para ser administrado a los empleados en caso de ser necesario, estos
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botiquines poseen claramente escritos las palabras primeros auxilios o un simbolo

apropiado +, en blanco o en rojo. Deberan estar bajo la responsabilidad de una
persona digna de confianza y calificada para administrar los primeros auxilios al
igual que la estacion, estara equipada y situada en un lugar facilmente accesible
para el tratamiento de las heridas leves y descanso de los enfermos, esta persona
estara dispuesta siempre a actuar rapidamente durante las horas de labor, su
mision sera siempre de prestar los primeros auxilios a las personas lesionadas por
la emergencia. se instalaran planos donde se indiquen las diferentes vias de
evacuacion, los medios de extincion, los sistemas de alerta, alarmas, detencion y
zonas de especial peligrosidad.

41.- Programa Ambiental para el Plan de Accion en las
Operaciones

Luego de identificar los principales impactos que ocasionaran las operaciones de la
empresa comercial “POCHY IEROMAZZO, S. A., el siguiente paso importante
es formular el plan de accidon correspondiente a cada impacto identificado, cuyos
objetivos seran alcanzar las metas para el cumplimiento con la legislacién y
normativas vigentes, a través de medidas especificas para asegurar buenas
practicas de desempefio en la gestion ambiental.

Estos planes de accion son los siguientes:
Plan de acciéon para la capacitacion del personal

El cual enfatiza la capacitacion, adiestramiento y concienciacion del personal y la
alta gerencia para poder lograr con eficiencia los diferentes tipos de contingencias
que ocurran o que puedan ocurrir en el desarrollo de las actividades ordinarias.

El personal es capacitado en temas de medio ambiente, para crear conciencia de
conservacion de los recursos naturales, ahorro de recursos y temas de seguridad e
higiene. Estara dirigido a todo el personal y la alta gerencia.

Este plan incluira las siguientes actividades:

a) Asignacion de responsables de ejecucion de las actividades

b) Definiciéon de los temas de capacitacion y las técnicas de investigacion
adecuados (incendios, derrames, manejo de desechos peligrosos, entre
otros)

¢) Definicion de equipos para cada eventualidad

d) Programacion de simulacros de emergencia

Plan de Accion para la participacion de la Gerencia
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Para que los objetivos del informe elaborado se cumplan a cabalidad es una
necesidad que la alta gerencia esté involucrada en su implementaciéon, para que
este sea apoyado de tal manera que las diferentes necesidades que se presentan
sean satisfechas.

El cual se muestra en la siguiente tabla. El proposito es que al involucrar la alta
gerencia los empleados a los diferentes niveles se sientan comprometidos y se
entienda que realmente, que la gerencia se identificara con la implementaciéon de
las medidas identificadas en el informe.

Plan de Accion para Participacion de la Gerencia en la Implementacion

Objetivo 1: Establecer el Compromiso de la Gerencia con la Implementacion/
Meta 1: Involucrar la Gerencia en el Desarrollo de las operaciones de la empresa .

Accién propuesta |Nivel de|Requerimientos Responsable del
Prioridad Fecha Seguimiento de la
Accién
Conocimiento de la Solicitar la informaciéon a la|10/11/2025 | Gerencia de
base normativa y la persona correspondiente operaciones.
Ley General de|1° (parte legal)

Medio Ambiente y
Recursos Naturales y
otras relacionadas.

Asegurar la Conocer los insumos | 10/11/2025 | Gerencia de
provision de los necesarios utilizados para las operaciones
recursos necesarios | 2° operaciones de la empresa

comercial
Difusion para el Informar y concienciar sobre | 20/11/2025 | Gerencia de
entrenamiento y beneficios de la operaciones.
ejecuciones de las implementacion de mejoras
operaciones de la|3° continuas a los supervisores y
empresa comercial al resto de los empleados

Para que el objetivo de la Declaracion (DIA) elaborada se cumpla a cabalidad, es de
vital importancia que la alta gerencia materialice su compromiso de
implementacion de dicho plan, y al mismo tiempo, éste sea apoyado
unanimemente por el conjunto de todo el personal que forma parte de la empresa;
de manera tal que las diferentes necesidades que se presenten sean atendidas
satisfactoriamente.

Plan de Acciéon para la Reduccion del Consumo de Agua y el control en
la descarga de Aguas Residuales

Las facilidades de la empresa de servicio y comercial, tendrd como consumo
principal, el agua de consumo doméstico y las de servicio sanitario. El plan de
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accion tiene el proposito de propiciar la guia para la gestion del consumo de agua y
la mejora en la descarga de las aguas residuales. El consumo fuera de control
puede conducir a la ineficiencia del sistema de pozos séptico o suministro por la
institucion correspondiente (CAASD) por la reduccion del tiempo de residencia,
siendo un area de gran consumo, un programa de ahorro y conservacion de agua
debe iniciarse con esta area, mediante un aumento de control y concienciaciéon de
los empleados en los sanitarios y lavamanos. El consumo es minimo, su uso sera
esencialmente doméstico (servicios sanitarios).

Ademas, tiene el proposito de implementar las guias para propiciar el continuo
ahorro del preciado liquido y tener siempre presente la prevision de mejoras
continuas en las descargas de las aguas residuales, en el caso de que cambien las
condiciones actuales; es decir, si hay un incremento del personal en la operacion,
habra por ende méas consumo de agua y se generaran mas residuos.

El cual servira de base para que la administracion disefie un servicio sanitario en
base a un uso eficiente.

Para hacer un uso eficiente se debera planificar la instalacién de equipos de bajo
consumo en los lavamanos y los sanitarios para el servicio sanitario y de aseo
personal.

En la tabla siguiente se presentan los detalles de la ejecucion del Plan.
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Plan de Accion Reduccion del Consumo de Agua y el Control en la Descarga de
Aguas Residuales

Titulo: Reduccion del Consumo del Agua y Control de la Descarga de
Aguas Residuales

Objetivos  y | Reducir las Descargas de Agua Residual Doméstica.

Metas:
Reducir el consumo de agua en 10%

Descripcion | Reduccion del consumo de agua en los servicios sanitarios, higiene personal y
servicios domésticos, mediante control y concienciacién de los empleados

Recursos

Econémicos |Presupuesto a preparar

asignados:

Medios »  Asignar un representante,

Necesarios: * Entrenamiento del personal en ahorro y conservacion de agua

Indicador(s) |=
del objetivo: | =

Consumo de galones agua por persona
Consumo de agua total servicio

Al

Recurso » Agua subterraneas y superficiales
impactado
Responsable
del Gerente General
seguimiento
de la tarea
Metas de
No. |Descripcion de las|Responsable | Fecha Reducciéon Fecha de
tareas de inicio | 2025 2026 seguimiento
1 Programa de | Gerencia  de | Agosto Octubre 2025
concienciacion para la|Mantenimiento | 2025 5% 5%
reduccion del consumo
de agua
2. Planificacion de la | Gerencia de | Agosto Octubre 2025
instalacién de equipos de | Mantenimiento | 2025 5% 5%
bajo consumo en
sanitarios y lavamanos
3. Instalar medidores de | Gerencia de | Octubre Diciembre
agua en los sanitarios Mantenimiento | 2025 5% 5% 2025
4. Instalar sistema de | Gerencia de | Junio
recoleccién de grasas en | Mantenimiento | 2025 Abril 2026
las aguas del Sistema de
trampa de Grasas y
Aceites

Plan de Accion de Evaluacion Industrial para la Eficiencia Energética

El ahorro de energia debe ser una estrategia para toda actividad productiva o
comercial a nivel nacional. La implementacion del plan para la eficiencia
energética tiene el proposito de identificar las diferentes areas de descontrol e
ineficiencia en la generacion. En este caso, el enfoque de eficiencia energética
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estara dirigido a los potenciales ahorros de energia en las diferentes areas de
consumo.

En el caso de las operaciones de la empresa de servicio y comercial; el plan resulta
sencillo y consiste basicamente en la instalacion de bombillas de bajo consumo
para la sustitucién de las incandescentes, y en el caso de usar combustibles en
planta eléctrica y en los camiones de transporte, usar combustibles de mejor
calidad en la medida de los posible, para mejorar la eficiencia en la combustion.

Para el ahorro de combustible en el transporte, este s6lo se puede lograr en la
seleccion de las rutas (escoger siempre las méas cortas, en la medida de lo posible) y
evitar moverse en horas pico, donde se producen largos tapones en el transito.

Otra medida importante es un mantenimiento efectivo en los vehiculos (cambio en
tiempos que especifican los fabricantes, neumaticos, filtros, lubricantes). En el
caso de la iluminacién se debe establecer la forma adecuada de aprovechar la
iluminacion solar.

Las siguientes actividades forman parte de este plan:

a) Concienciaciéon y motivacion por parte de la alta gerencia para que todos
los empleados sientan el compromiso de ahorrar energia.

b) Mantenimiento continuo de los motores de los vehiculos del transporte
(cambio de lubricante cada 3,000 km.

¢) Mantenimiento continuo si se usa planta eléctrica (verificar que tengan una
buena combustién a través del uso de combustible de alta calidad, cambio
de lubricante cada seiscientas (600) horas, entre otras).

d) Usar solo bombillas de bajo consumo en las instalaciones de servicios y
comerciales.

e) Mantener continuamente las redes eléctricas en buen estado.

f) Contratacion de companias y gestores de residuos autorizados, o en el
proceso de obtener autorizacion ante el Ministerio de Ambiente (compaiiia
de mantenimiento a equipos eléctricos y de generacion, retiro de residuos
oleosos)

En la tabla siguiente se presenta el Plan de Accion propuesto para implementacion
del Programa.
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Plan de Accion para la Eficiencia Energética
Titulo: Aplicacion de la Evaluacion Industrial para la Eficiencia
Energética
Objetivos  y |Contribuir a la planificacion de la reduccion de la generacion de
Metas: residuos y consumo energético en la facilidad y transporte.
*» Reducir la Generacién de residuos y emisiones en 5%
* Reducir el Consumo de energia eléctrica y combustible en un 5%
Descripcién: | El programa estd fundamentado en la Evaluaciéon Industrial. Ello consiste en una
profunda revisiéon de las operaciones existentes para aumentar la eficiencia de las
operaciones a través de la prevencion de la contaminacién y la conservacion
energética. La evaluacion industrial es una herramienta valiosa y esencial usada
para:
= Definir las caracteristicas especificas de toda facilidad que consume energia y
genera residuo
» Evaltia las opciones basadas en un criterio establecido
= Seleccionada las opciones mas promisorias para su implementacion
* Reducir las emisiones gaseosas
»  Aumentar la eficiencia del uso de los recursos
Recursos
Econémicos |En Proceso de Presupuesto: Opcion de la administracion de la
asignados: empresa de servicio y comercial para mejorar su proceso
Medios Asignar un representante, entrenar el personal en prevenciéon de la
Necesarios: contaminacion y eficiencia energética
Indicador(es) |Reduccion de consumo galones de combustible / por mes, galones de
del objetivo: | combustibles usados para el transporte, reducir el consumo de los KW-h /por mes
de galones de combustibles transportados y usados.
Recurso Agua, suelo, aire y recursos no renovables.
impactado
Responsable
del Gerente de General
seguimiento
de la tarea
No. Fecha | Metas de | Fecha de
Descripcion de las tareas Responsable | de Reduccidon | seguimiento
inicio |2025 |2026
1 Chequeo de combustion en los|Gerencia  de | Octubr Diciembre
vehiculos de transporte. Mantenimient |e 2025 2025
0
2 Usar bombillas de bajo consumo y | Gerencia Diciem Mayo 2026
motores de alta eficiencia. Mantenimient |bre
0 2025
3. |Asegurar buena combustion a|Gerencia de |Junio Noviembre
través del mantenimiento | Mantenimient | 2021 2021
apropiado de los generadores |o
eléctricos 'y los  vehiculos
empleados en el transporte.
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Plan de Acci6on para las Contingencias

Las medidas para contrarrestar los posibles impactos que pudieran ocurrir,
principalmente en el transporte de los diferentes productos que son
comercializados (potenciales accidentes de transito o volcadura) y en las
operaciones propias (manipulacion, carga y descarga de los diferentes equipos,
accesorios y maquinarias) son basicamente preventivas.

Entre las actividades de este plan estan:

a) Motivacion por parte de la alta gerencia a la concienciacién y capacitacion
de todos los empleados en manejo de contingencias (derrames, incendios,
adiestramiento en manejo de equipos y maquinarias)

b) Construccion de muro de retencién a los tanques de combustible (si se usa
planta eléctrica y para los vehiculos del transporte). Este muro sera
construido de acuerdo con las normas internacionales (en base a la
capacidad del tanque de mayor capacidad méas un 10%)

¢) Dotacion a todos los empleados de los equipos de seguridad personal
(EPP) (guantes, botas, lentes y chamacos), y exigencia del uso obligatorio.

d) Instalaciéon de botiquines para primero auxilio con los medicamentos
esenciales y deméas materiales requeridos

e) Mantenimiento continuo de los equipos contra las contingencias
(extintores)

f) Rotulacion de todas las instalaciones fisicas y los vehiculos del transporte.

Plan de Accion para Manejo de Residuos Sélidos

Para el servicio de recogida la administracion contara con un equipo de limpieza
compuesto por empleados que continuamente estaran barriendo las diferentes
area que componen las instalaciones, los desechos generados (organico e
inorgéanico) por las actividades propias, seran recolectados y transportados a una
area destinados para los mismos, en la parte trasera de las instalaciones, siendo los
principales: Desechos domésticos (papel, cartén, plastico, vidrio, madera, material
de oficinas, comidas).

Los desechos de origen domésticos seran colectados en tanque de cincuenta y
cinco (55) galones y retirados en un cami6n por el ayuntamiento municipal.

Las medidas contenidas dentro de este plan de accion para el manejo
de desechos solidos son las siguientes:

1. Concienciacion a todo el personal sobre no tirar desechos sélidos, dentro ni
fuera de las instalaciones
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2. Seleccion de un area estratégica y adecuada para depositar los desechos
solidos.

3. Rotulacién e impermeabilizacion del area asignada para depositarlos.

4. Disposicion frecuente para evitar acumulacion

5. Fumigacion periddica de las areas exteriores e interiores para prevenir la
proliferacion de plagas.

6. Contratacion de companias y gestores de residuos autorizados, o en el

proceso de obtener autorizacion ante la MARENA (compatfiias que retiran
residuos peligrosos, como baterias, lamparas fluorescentes, compafiias que
fumigan, entre otras).

Plan de Acciéon para la Disminucion de Ruidos
Las actividades que se realizaran para este plan son las siguientes:

1. Adecuacién o remozamiento del area de la caseta en donde esta colocado el
generador eléctrico de emergencia (insonorizacion)

2. Suministro a los empleados que se asignaran al mantenimiento con los
protectores auditivos necesarios y la reiteraciéon de su uso obligatorio.

3. Instalacién o adecuaciéon del tubo de escape de gases de la planta por
encima de la edificacién maés cercana.

42.- Equipo de Proteccion Personal (EPP)

La administracion general de los servicios comerciales que oferta la empresa
suministraras a los empleados los equipos, medio de proteccion y seguridad (EPP),
que sean requeridos para la realizacion de su trabajo diario tales como: uniformes,
botas de seguridad (gomas y de puntera de acero), cascos, uniformes, protectores
nasales (simple, doble filtro para gases, vapores y gases fuertes), protectores
visuales (gafas de seguridad), protectores auditivos (orejeras y tapones
desechables), guantes de telas, gomas y de latex (desechable), mandriles (capa)
impermeables, mandriles de telas, chaleco reflectivos, instalacion de cintas de
advertencia de peligro en el area donde se esta trabajando, ubicacién de extintor
cerca del area de trabajo, entre otros medios.

Se realizara chequeo médico periddico a los empleados y a estos se le abrira un
récord, donde seran registrados los resultados de las evaluaciones médicas y asi
tener control del estado de salud de cada uno. Los empleados seran los
responsables de asistir periodicamente a los Centros de Salud Autorizado, ademas
contaran con Seguro Médico ARS Humano y Seguridad Social.
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43.- Servicio de Seguridad

La administracion proveera a los empleados un ambiente de trabajo que esté
disenado, construido y equipado de acuerdo con los estandares mas alto de
calidad. Esta esta comprometida a proveer un ambiente de trabajo sano y seguro.
Los empleados seran entrenados en las practicas y normas de seguridad, practica
relacionados al uso de los equipos de seguridad y dispositivos, los cuales seran
exigidos a utilizar.

Los empleados utilizaran los equipos de respuesta debidamente identificados y
localizados, si la gravedad del caso asi lo amerita.

La administracion requerira ayuda en el d&mbito municipal o nacional, para
responder a las emergencias de forma ripida y efectiva. Las instalaciones
operacionales contaran con personal capacitado en entrenamiento y emergencia.

Las instalaciones constaran con los siguientes equipos:

e Siete (7) extintores ABC de veinticinco (25) libras cada uno compuestos por
polvo quimico seco (monofosfato de amonio)

Material absorbente (esponja, arena, aserrin, estopas)

Pitos

Alarma automaética (en proceso de instalacion)

Detectores de humo.

Un botiquin para primeros auxilios el cual estara bien equipado y el mismo debera
estar siempre disponible, es muy importante en una emergencia. Debe tener una
tapa ajustada con un cerrojo, para proteger su contenido y debe estar claramente
identificado con pintura o con un marcador resistente al agua, debera contener los
siguientes medicamentos:

e Jabdn neutro. Detergente liquido
e Varios pares de guantes limpios impermeables y desechables

e Delantal desechable para prevenir la contaminacion

e Un termo o botella plastica de un litro

e Una bolsa plastica. Una taza

e Calmante. Ungiiento

e Mercurio. Aparatrapo

e Metiolate. Gasa

e Curita
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El encargado de medio ambiente, seguridad y salud ocupacional sera la persona
responsable de que se revisen periédicamente todos los extintores y los equipos de
seguridad y asegurarse que tengan el mantenimiento adecuado.

44.- Diagrama de Flujo de Operaciones

INICIO

A 4

Adquisicién de los diferentes productos que son
comercializados a nivel local, regional y nacional

‘

Internacional recibo del vehiculo, inspeccién de la carga,

Descargas, Clasificacién, Almacenamiento

l

Comercializacién de los diferentes

productos, ventas y despacho

\4

Transportes en los vehiculos hasta
las instalaciones de los clientes

45.- Programa de Emergencias Frente a las Contingencias

Las acciones de emergencias frente a las contingencias que las instalaciones
puedan presentar son las siguientes:

Incendio

Huracanes

Sismos

Volcaduras de vehiculos (accidentes), otras
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46.- Infraestructuras de Servicios Generales

Suministro de Agua Potable

Las operaciones que son realizadas en la infraestructura de la empresa
distribuidoras de diferentes productos, accesorios, equipos y maquinarias del area
de refrigeracion son en seco, sin embargo, se dispondra de una fuente de agua
purificada para consumo de los empleados, compuesta por botellones de cinco (5)
galones, la cual es suplida por camiones repartidores de la zona y establecimientos
comerciales.

Las instalaciones se abastecen de agua potable a través de la red de la Corporaciéon
del Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD), el servicio es
permanente en la zona, por lo que no cuentan con cisterna para su
almacenamiento, existe un tinaco que esta instalados en el techo de la infraesturas,
con capacidad para almacenar trescientos veinte (320) galones. El consumo es
minimo debido a que sus operaciones no requieren de este liquido, consumiendo
alrededor de quince (15) m3/mes (3,960 galones) /mes, el servicio de agua potable
es cobrado por la CAASD mediante factura fija.

Las lineas de distribucion interna dentro de la propiedad son a través de tuberias
de una (1) pulgada de diAmetro en PVC SCH-40, con columna independientes de
34 de pulgadas y distribucion interna de %2 pulgadas didmetro en tuberias de PVC
SCH-4o0.

Las areas de consumo son las siguientes:

* Servicio de aseo personal
* Servicio sanitario
* Jardineria y patio

Servicio de Alcantarillado

Las aguas residuales de usos domésticos son conducidas por tuberias de tres (3)
pulgadas de diametro de PVC SDR- 41, con pendiente de 1.5% hasta una camara
séptica donde recibiran tratamiento primario, desde donde son conducidas hasta
un pozo filtrante siendo el subsuelo el cuerpo receptor.

Disposicion de Aguas Residuales

Las aguas residuales domésticas estan integradas por las aguas de los inodoros,
lavamanos y banos. Las camaras de los pozos sépticos son descargadas cada cierto
tiempo, empleando los servicios de una compania que debera estar registrada en el
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Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. En la zona no se dispone de
los servicios de alcantarillado sanitario.

Agua de Escorrentia

Esta se infiltra directamente en el subsuelo. No se dispone de infraestructura para
aprovecharla, debido a que las instalaciones sé6lo podrian utilizarla en la jardineria
y la demanda para esta actividad es minima. La captacion de las aguas lluvias
podria contribuir el consumo en las operaciones.

Suministro de Energia Eléctrica

La energia eléctrica continua es suplida por las redes de distribucion de EDESUR y
EDEESTE, las operaciones que son realizadas dentro de las instalaciones de la
empresa no requieren de este fluido eléctrico, se requiere de este servicio para el
alumbrado externo, oficina y luces exteriores, por lo que el consumo esti
cuantificado y cuenta con un medidor instalado.

Climatizadores de Aire

Las instalaciones administrativas y de operaciones comerciales cuenta con cinco
(5) unidades climatizadoras de aire y dos (2) extractores de paredes.

Disposicion de Residuos Sélidos

Los residuos generados son almacenados en un espacio habilitado para este
proposito, los cuales son de origen domésticos, los mismo son recolectados el
fundas plasticas, las cuales estdn colocadas dentro de los tanques plasticos de
cincuenta y cinco (55) galones, estas fundas son retiradas por los servicios del
ayuntamiento municipal y llevados al vertedero municipal, los mismos estan
compuestos basicamente por: Desechos de papelerias, cartéon, saco de poliuretano
vacios, plastico, envases de comidas, maderas, trozos de vidrios, envoltura de
papelerias, cartones de leches, jugos, entre otros. También se encontraran los
residuos procedentes de los envases vacios de los contenedores, las pinturas y
aceites que se utilizaran como lubricante. También se incluyen las piezas de
repuestos, entre otros.

El servicio de recogida, disposicion y manejo de los residuos sélidos es muy
eficiente, tanto en la provincia de Santo Domingo, como en el resto de los
municipios y las deméas comunidades. El ayuntamiento da servicio de recogida en
un 90% de las instalaciones de servicios, comerciales y viviendas ubicadas en la
zona. Los establecimientos comerciales y empresas depositan sus desechos s6lidos
a través de los camiones recolectores del Ayuntamiento Municipal.
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La generacion de residuos sélidos promedio de este tipo rondara los alrededores
de 202.2 g/empleado/dia, cuando se compacta se reducen en mas de un 75% de su
total, considerando que la empresa emplea alrededor de treinta y cinco (35)
empleados entre directos e indirecto diariamente, entonces obtendriamos los
siguientes:

Produccion diaria = 202.2 g/empleado/dia x 35 empleados = 7, 077 g/dia
equivalente a 7.077 kg/dia; por lo que la produccion mensual = 7.077 kg/dia x 30
dias/mes = 212.31 kg/mes.

Impermeabilizaciéon

La administracion de la empresa de servicio y comercial tiene impermeabilizado
toda el area interior de la propiedad con una losa de concreto armado de alrededor
de veinte (20) centimetros de espesor y con una pendiente suave hacia la canaleta
recolectoras de las aguas de lluvias.

47.- Politica de Seguridad, Salud y Ambiente

Sera politica que todas sus operaciones sean seguras para el personal, la
comunidad, el medio ambiente y las instalaciones. La administracion general
adoptara una politica ambiental para todas sus operaciones en todo el territorio
nacional, la misma est4 dirigida a la prevenciéon de accidentes, el cuidado de la
salud y la proteccion del medio ambiente como parte integral de su mision de
negocio.

La via para el cumplimiento de dicha politica es lograr un lugar de trabajo sano y
seguro, el cumplimiento de las regulaciones ambientales, de seguridad y de salud
de forma voluntaria, ser un vecino ambiental y socialmente responsable, mantener
una actitud proactiva y proveer los recursos necesarios para capacitar el personal
en estos temas.

Ademas, la administracion realizard sus operaciones de forma sistematica y
documentada. Asumira como parte de su responsabilidad ambiental, el Programa
de Manejo y Adecuacion Ambiental, presentado al Ministerio de Ambiente, para
esta operacion, realizando hasta el momento las actividades antes sefialadas.

48.- Procedimiento de Operacion

La administraciéon esta en la elaboracién de un procedimiento por escrito para el
manejo, cargas, descargas, almacenamiento, transporte de los diferentes productos
que son comercializados hasta su disposicion final, para hacerlo de conocimiento a
todos sus empleados, socios comerciales y allegados. Estando empenada en
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realizar todas las medidas que sean necesarias para la preservacion y conservacion
del medio ambiente; disminuir o mitigar los impactos que las operaciones puedan
generar, cumplir fielmente con las disposiciones que manan de la Ley 64-00,
Normas Ambientales y Procedimientos, para el fiel cumplimiento de todas sus
actividades y/o operaciones.

Gestion de Calidad

Esta enfocada en facilitar a sus clientes un servicio de calidad, siempre y cuando
sean demandados con la mayor responsabilidad y seguridad requerida.

Gestion Ambiental

En las operaciones que son realizadas dentro de las instalaciones se realizan
actividades de gestion ambiental, principalmente en el manejo y manipulaciéon de
los desechos domésticos y los diferentes productos que son comercializados,
disposicion adecuada de estos y transporte seguro hasta las instalaciones de los
clientes.

En las operaciones que se realizan se implementaran acciones que permiten que
esta se desarrolle en un sistema enfocado e integrando el componente de la gestién
ambiental en sus operaciones del dia a dia.

Gestion de Seguridad

Se refiere basicamente al sistema contra incendio y los programas de contingencia
en caso de emergencias.

Las instalaciones operativas cuentas con un sistema contra incendio. Disponiendo
de siete (7) extintores instalados en diferentes areas operativas de las
instalaciones, el mantenimiento es realizado por el cuerpo de bombero local, como
el area de operacion es cerrada cuenta con salida de emergencia identificada, plano
de evacuacion y punto de encuentro.

El programa de gestion tendra como propoésito fundamental proteger todos sus
recursos, en especial a su personal, los activos de la empresa y los impactos
ambientales que puedan generar sus operaciones.

En su politica la administracion considera que ninguna de las operaciones es mas
importante que la Prevencién de los Accidentes, la Higiene y la Seguridad
Industrial. Por tanto, todos estos aspectos son considerados de una manera
prioritaria en todas las labores que se realicen en el dia a dia de sus operaciones,
para mantener e incrementar el indice de productividad y calidad sin poner en
riesgo en ningin momento la seguridad del personal y de la propiedad.
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En el cumplimiento de la politica de seguridad se compromete a crear y mantener
un ambiente de trabajo seguro aplicando las normas establecidas por la
administracion, legislacion ambiental vigente y existente.

Gestion de Seguridad Industrial

Se refiere béasicamente a los tipos y cantidad de extintores, frecuencia de
mantenimiento, rotulacion, equipos de protecciéon personal (botas, guantes,
uniformes, protectores visuales, auditivos, nasales, entre otros.

Gestion de Sistema Operativo

Estara compuesto por el personal humano que laborara en las instalaciones, los
equipos, maquinarias y los servicios de operacién para generar los diferentes
resultados que demandan sus clientes. La facilidad servira de apoyo, mientras que
la aplicacion y el mantenimiento de las diferentes areas operativas son las
actividades empresariales principales.

49.- Medidas para Mejorar el Desempeino Ambiental

Las operaciones de servicios y comerciales de la empresa “POCHY
IOREMAZZO, S. A., aplicara un procedimiento general para mejorar su
desempefio ambiental y para el mismo tomara unas series de medidas tendente a
garantizar sus operaciones, proteger la vida humana de sus empleados, socios
comerciales, medio ambiente, recursos naturales, flora, fauna y demas especies
que habitan en nuestros territorios entre la que podemos citar las siguientes
medidas:

+ Consensuar, capacitar a los empleados para evitar fallas humanas en el
manejo de los diferentes productos que son comercializados, cargas,
descargas, clasificacion, almacenamiento y transporte hasta las
instalaciones de los clientes;

+ Manejo inadecuado de los desechos solidos durante el proceso operativo,
podria provocar dafio ambiental con consecuencia impredecible;

+ La administracion se forzard en facilitar programa de capacitaciéon y
entrenamiento periodico a los empleados para un desempeiio ambiental
eficiente;

+ La cual estd inmersa en rotular las diferentes areas del almacén y las
diferentes areas operativas, con el objetivo de facilitar el buen
desenvolvimiento a los empleados;
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+ La administracion realiza charlas periddicas de capacitacién a los choferes,
para minimizar los accidentes de transito durante el transporte al interior
del pais y en la ciudad;

+ Como medio de proteccion y seguridad facilita a los empleados los equipos
de proteccion ante mencionado y las instalaciones de extintores y un
botiquin para primeros auxilios;

50.- Sistema de Gestion Ambiental (SGA)

El sistema que se implementa por la administracion, estd integrado por un
conjunto de instrumentos y acciones encaminadas a administrar, minimizar los
impactos al medio ambiente, dentro de la maxima racionalidad y permitira la
evaluacion, control e informaciéon del estado de sus componentes, en forma
sistematica, periddica y objetiva. Incluye la estructura organizativa, planificacion
de sus actividades, responsabilidades y los programas (procesos y recursos) para
desarrollar, implementar, llevar a efecto, revisar y mantener al dia las politicas
medio ambientales trazadas.

Seguira los lineamientos de su sistema de gestiobn ambiental enfocado en el
mercado laboral nacional e internacional. El sistema de gestion comprende
basicamente la gestion de calidad, medio ambiente y seguridad.

Debido a la naturaleza de sus operaciones apoyard mas las actividades
relacionadas con la seguridad. Influyendo directamente en el aspecto ambiental
sea integrado en las operaciones del dia a dia, debido a las relaciones estrechas
entre la seguridad y el aspecto ambiental.

El enfoque hacia la entrega de un servicio de calidad y la conciencia de la gerencia
respecto al aspecto de la seguridad facilitard que las operaciones estén dirigidas
responsablemente desde el punto de vista ambiental.

La estructura organizativa del SGA es simple y estd conformado por un grupo de
trabajadores ambiental presidida por el presidente e integrada por el Gerente de
operacion, Gerente Administrativo y un asesor ambiental.

La administracion establece los principios de una politica ambiental de acuerdo
con la legislacion ambiental vigente del pais, basada en los principios de la
sostenibilidad para el desarrollo institucional.

Establecera las medidas que eliminen, mitiguen o restauren los impactos que se
provocan por las operaciones.
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51.- Descripcion del entorno y participacion sociales

Descripcion del medio fisico natural del Distrito Nacional
Aspectos Bioticos.

El Distrito Nacional comprende una porciéon del llano Costero del Caribe o llanura
Oriental, el cual colinda con dos (2) cursos fluviales importantes como lo son el rio
Ozama en una extension de siete (77) kilobmetros y su afluente del rio Isabela en una
longitud de quince (15) kildbmetros.

La ciudad y sus alrededores estd asentada sobre una faja costera practicamente
horizontal que va desde Haina hasta Punta Caucedo, con una longitud de cuarenta
(40) kilobmetros. En la parte media de esta franja costera desemboca en el rio
Ozama que es el punto donde se funda la ciudad en 1498.

En el 4rea de ubicacion de la empresa tanto la fauna como la flora es escasa y
ademaés cualquier impacto tendria su origen en las actividades ubicadas en el area.
Es necesario tener presente que se trata de una facilidad ubicada en una zona
totalmente antropisada.

Flora.

La flora esta limitada a la existente en la jardineria. Esta es escasa por tratarse de
una zona antropisada. Para el caso de las operaciones de servicios, y
comercializacion de los diferentes productos estos son transportadas por las
diferentes vias de comunicaciones del pais.

Fauna.

La fauna en esta zona es relativamente escasa debido a que no existen espacios
adecuados para la supervivencia de las especies que en una ocasion alli habitaban.

Estudio herpetologico realizados por el Consejo Nacional de Asuntos Urbanos
(CNAU) de la ciudad de Santo Domingo revelan que las especies principales que
habitan en esta zona son: Lagarto verde (Anolis chlorocyanus), lagarto cabezén
(Anolis cybote), lagarto (Anolis distichus), mariguanita (Ameiva chrysolaema) y el
lucio (leiocephalus personatus). Ademas, existen Ratones, Ruisefiores, pajaros
carpinteros, pajaro bobo, ciguas palmeras y rolitas.

Principales Aves del Distrito Nacional
Aves Nombre Coman Nombre Cientifico

Garza ganadera Bubulcus Ibis
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Rolén o Toértola Zenaida Aurita

Ruisenor Mimus Poliglottos

Cigua Comun Coereba Flaveola

Cigua Palmera Dulus Dominicus

Cuatro Ojos Phaenicoplilus Palmarun
Carpintero Melanerpes Striatus
Judio Crotophaga Ani

Principales Reptiles del Distrito Nacional

Lagartija (Lagarto Arboricola) | Anolis Distidrus
Lagartija (Cabezon de tierra) | Anolis Cybotes
Lagartija Verde Anolis Chlorocyanus
Culebra Verde Uromacer Oxyrhynchus

Clima

La Republica Dominicana tiene una orientacion en la direcciéon general Este-Oeste,
en las coordenadas geograficas entre los 68.3 y 72.0 grados de longitud Oeste y los
20 grados de latitud Norte. Se encuentra ubicada en la parte central y oriental de la
isla espafiola que esta sujeta a las condiciones climéticas tipica de zona tropical,
cuyo tamano, elevacion y exposicion a los vientos alisios imperantes, modifican sus
condiciones climéticas.

El clima general de la isla es determinado por el comportamiento de los vientos
alisios, las caracteristicas geograficas y la influencia maritima, debido en parte a su
aislamiento de otra masa de tierra y al area relativamente pequefna que ocupa.

El régimen normal de los vientos alisios es generado por el “area de alta presion de
las Bermudas y la “linea ecuatorial de maxima presion” (A.H Glenn & Associates,

1994).

Debido a las condiciones descriptas anteriormente, en el pais predominan los
regimenes de clima calido y humedo. La precipitacion presenta variacion
significativa a todo lo largo del pais, la temperatura varia en forma predecible. La
influencia de los vientos alisios nororientales durante la mitad del ano propicia
abundante precipitacion en las zonas montafiosas de la region norte.
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El clima que prevalece en la provincia Santo Domingo, D. N., es el tropical himedo
de sabana, la precipitacion media en la provincia Santo Domingo es de 1,615
mm/ano.

Precipitacion

Como se expres6 anteriormente, el origen de las lluvias es originado por tres (3)
causas principales:

* Los fendmenos meteorologicos que con frecuencia se suceden durante el
afio como son huracanes, frentes de vaguadas, Ondas Tropicales entre
otros;

* Kl ascenso orografico del aire himedo; y
* Kl ascenso por calentamiento del aire sobre las areas llanas y bajas.

Temperatura

Para el caso de la temperatura, podemos decir que durante todo el afio
predominan las temperaturas célidas sin un invierno marcadamente diferenciado
con temperaturas frescas durante ese periodo, bésicamente en las zonas
montafnosas, siendo la temperatura media anual de 26.4 °C, para la provincia
Santo Domingo, D. N.

Velocidad del Viento

En esta zona oscila entre 8.1 y 13,8 m/s. La direccién del viento predominante
Norte-Sur en nueve (9) de los doces (12) meses y los restantes (mayo-julio)
predomina la direccion Sur-Este.

Niveles de Ruidos Ambiental

Estan determinados por los ruidos generados en la facilidad como los procedentes
de los vehiculos que entraran y saldran de la propiedad, los vehiculos que transitan
por la San Martin, via que da acceso a las instalaciones como son la calle principal
(San Martin) que le queda al frente (Norte).

Los niveles de ruidos en la facilidad tienen su procedencia en los vehiculos, el
movimiento de los equipos, maquinarias, generador eléctrico de emergencia y las
circulaciones de los vehiculos por transitan por el frente de las instalaciones.

Calidad del aire
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En la zona de ubicacion de las instalaciones esta influenciada por las emisiones del
trafico vehicular externo e interno y las emisiones de so6lidos dispersos que se
generaran durante el proceso de manipulacion de los diferentes productos que son
comercializados y por el paso de los vehiculos.

Vegetacion

Natural de la zona de Santo Domingo estaba formada por bosques de regular
tamano de los que muy poco queda, por haber sido talados en su mayor parte para
utilizar los terrenos en la construccion de viviendas, urbanizaciones, edificios,
industrias, residenciales, otras. La vegetacion natural conservada esta formada por
pequeiios rodales de segundo crecimiento distribuido aisladamente a orillas de los
rios, parques recreativos y pulmones de la ciudad.

La vegetacion de esta zona es de sabana con especies como: Guicima (Guasuma
ulmifolia), y palo de leche (Rauwolfia nitida), otras introducidas.

La vegetacion de las sdbanas o terrenos con suelos superficiales se caracteriza por
la presencia de los arbustos peralejo (Curatella americana), Hojancha (Cocoolaba
pubescens), memiso (Trema micrantha) y roble (Tabebuia spp)

La regeneraciéon natural de las especies nativas se produce ficilmente por la
humedad existente en el terreno. Las especies de esta zona de vida en general son
de un tipo de crecimiento moderado. El tipo de vegetacion que predomina es
bosque hiimedo tropical, que es el que ocupa casi la mayor parte del territorio
nacional, abarcando practicamente toda la planicie costera del caribe, a la cual
pertenece la zona del Distrito Nacional y la provincia Santo Domingo.

Condiciones del Terreno y Actividades Sismicas

En la Republica Dominicana, la dinamica geofisica y climatica, junto a las
condiciones sociales y ambientales que adversas el desarrollo humano sostenido,
determinan un perfil de riesgos y desastres naturales integrados por fenémenos de
origen telarico y de caracter hidrometeorologico, tales como: Sismos, Huracanes,
Tormentas Tropicales, Inundaciones, Derrumbes, Deslizamientos, Erosiones y
Sequias.

La evaluacién en términos cuantitativos del riesgo sismico es de gran importancia
porque contribuye a prever cual podria ser la intensidad del impacto que podria
ocurrir en un determinado lugar, con un determinado nivel de probabilidad, en un
periodo de tiempo establecido, lo que se ha definido como peligrosidad sismica.

Componentes Sociales
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La empresa de servicios y comerciales “POCHY IEROMAZZO, S. A.,
proporciona empleo a un personal de alrededor de treinta y cinco (35) empleados
directos e indirectos, beneficiando de esta manera la economia del sector,
contribuyendo a paliar el desempleo del pais. Gran parte del personal es entrenado
para el perfeccionamiento y manipulacién correcta de los servicios que son
ofertados y la manipulacion de los diferentes productos que son comercializados.

Organizacion

Para las operaciones de servicios y comercializacion de los diferentes productos
que son comercializados en las facilidades de la empresa, se cuenta con un
personal distribuido por area. El horario de trabajo en las diferentes areas es de
ocho (8) horas diarias. El personal de apoyo de oficina durante los fines de semana
labora en su horario normal. Solamente los chéferes laboran fuera del horario
normal por los viajes al interior del pais.

Programa de emergencias frente a las contingencias

Las acciones de emergencias frente a las contingencias que se puedan presentan en
las instalaciones de la empresa son las siguientes:

Incendio

Huracanes

Sismos

Volcaduras de vehiculos (accidentes)

¥ ¥ ¥ ¥

Segun el IX censo de poblacion y viviendas

Estadistica
Capital Santo Domingo
Superficie 1,293 km cuadrados
Poblacion 2, 374,370
Densidad de poblaciéon 1,207.6/Km. cuadrados
Fuente: ONE

La densidad poblacional de la provincia de Santo Domingo esta entre la tres (3)
mas altas del pais.

50.- Consideraciones Legislativas y Normativas

La administracion de las operaciones de la empresa de servicios, comerciales
“POCHY IEROMAZZO, S. A., ha tramitado ante el Viceministerio de Gestion
Ambiental (VGA), los documentos requerido para su Evaluacién Ambiental e
iniciar el proceso de obtencion de su Permiso Ambiental, con la entrega de la
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Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), fichas de cumplimiento ambiental (FCA)
y PMAA, para su evaluacion por parte de los técnicos que la integran y posterior
aprobacion, la administracion espera que el desarrollo del mismo cumpla con las
informaciones Ambiéntales solicitada en los TdR’s emitido para su desarrollo y
aprobacion y asi continuar con sus operaciones, Preservando y Conservando los
Recursos Naturales y el Medio Ambiente.

Legislacion Ambiental

La Legislacion Dominicana requiere que las industrias, instalaciones mineras,
instalaciones de servicios, eléctricas, industriales, comerciales, servicios, entre
otras, ingresen al sistema de gestion ambiental, establecido por el Viceministerio
de Gestion Ambiental (VGA). Con la aprobacion y Promulgacion de la Ley 64-
2000 (Ley general Sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales), publicaciéon de
las Normas Ambientales y los Procedimientos escrito para su aplicacion: En el pais
se inicia de manera institucional los estudios y declaraciones de impactos
ambientales para todos los proyectos en desarrollo, regulaciones de las
operaciones de las empresas existente con relacion al medio ambiente,
disminucién y/o mitigacién de los impactos que estas puedan provocar durante la
fase de actividad operacional, servicios y comercial.

Requerimientos Legales Institucionales

La presente DIA, tiene como prioridad principal identificar y cumplir con la
normatividad ambiental correspondiente a la Ley General de Medio Ambiente y
Recursos Naturales y otras leyes de instituciones del pais. Para lograr lo anterior,
es necesario identificar que leyes aplicadas a las actividades, dadas sus
caracteristicas y tipo de actividades se estableceran los marcos legales ambientales
que deben incorporarse y cumplirse como parte del sistema interno de manejo
ambiental. Dentro de estas se incluyen la seguridad laboral y la Ley de Salud
Publica, la del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, entre otras.

Es necesario recalcar, que el énfasis en este caso se centra en el establecimiento de
este informe en areas que incluyen los marcos normativos correspondientes a las
actividades industriales, servicios, comerciales y sanitarias relacionadas con el
transporte de los diferentes productos que son comerciales.

Para estos aspectos se aplicaran las estrategias de control y gestion ambiental, que
se complementan para potenciar la reduccion de impactos negativos al medio
ambiente.

Identificacion del Marco Normativo
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El transporte de los diferentes productos que son comercializados estara regido
por leyes y normativas que abarcardn una serie de aspectos, no solo en lo
concerniente a la transportacion, sino en legislaciones y normas pertinentes a la
calidad ambiental, salud y seguridad ocupacional.

Para los fines de este informe analizaremos la plataforma legal y normativa
relacionada, de forma directa, con todas las actividades relacionadas a las
operaciones de transporte y que son aplicables a esta descripcién ambiental.

Esta plataforma legal esta conformada por:

e Leyes sustantivas
e Convenciones internacionales
e Normas

Ley de Transito de Motor No. 241

Del 28 de diciembre del 1967, que rige el transito de vehiculos de motor por las
vias publicas del pais. Regulas las dimensiones, seguridad, eliminacién, equipos de
emergencia, permisos de conduccidn, sefalizacién, regulacion de velocidad,
sanciones, responsabilidad penal y civil. La Ley 114-99 que modifica la Ley 241 en
sus articulos 49, 51, 52, 106, 107, 108, 109, 153 y 161.

Estas modificaciones fueron realizadas para adecuar dichos articulos a fin de que
los vehiculos cumplan con la tecnologia de seguridad y los cambios de monedas, en
relacion con las multas.

Regulas los castigos a aplicar por golpes o heridas no intencionales:

1) Articulo 1, causada por vehiculos de motor, multas;

2) Articulo 4, sistema de seguridad;

3) Articulo 3, parachoques y cinturones de seguridad;

4) Articulo 6, todas aplicables a las operaciones de la sociales y comerciales.

Esta seccion tiene el proposito de identificar las normas que deben cumplir las
actividades de operacidén, comercializacion de la empresa de servicios comerciales,
como parte de las medidas a ser implementadas.

Para apoyar lo anterior en la tabla siguientes se presentan las diferentes leyes
institucionales que tienen relaciones con las actividades que se llevan a cabo las
operaciones de servicios y comerciales.
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Identificacion de los Aspectos Legales en la Normativa

Ley o Reglamentos

Articulados o apartes

Fecha de
Emision

Fecha de
Revision

Normas Ambientales sobre

Acéapite 5: Control de descargas a

Calidad y Control de descargas |cuerpos hidricos y receptores, |5 de junio de |5 de junio del
descarga del efluente de lavado | 2001 2002
aplican a las operaciones de la
empresa metalera.

Normas Ambientales de | Acapite 5 sobre Especificaciones |5 junio de|5 junio del

Control Calidad de aire de|delanormativa ambiental 2001 2002

fuentes fijas

Normas de Calidad de aire de | Acipite 4 sobre Estindares de|5 junio de|Junio 5 del

Inmisién Calidad de aire 2001 2002

Normas Ambientales para la|Acapite 5 de Especificaciones 5 junio del|Junio 5 del

Gestion de Residuos Soélidos 2001 2002

Municipales y Domésticos

Normas Ambientales Estandares para la Contaminacién |5 junio del|Junio 5 del

Sobre Proteccién contra Ruidos | Sénica 2001 2002
Contaminacién de aire, agua, suelo

Ley General de Salud y salud de los empleados 8 marzo del

2001

Ley General de  Medio | Articulo 44

Ambiente y Recursos Naturales | Articulo 46 18 agosto del
Articulo 47 2000
Articulo 67
Articulo 68

Decreto sobre ahorro de | Decreto No.50-1 Enero de 2001

Energia

Reglamentos sobre Higienes y | Capitulo 11 Diciembre 30

Seguridad Industrial Higiene Industrial de 1966

Resumen del Diagnéstico de la Base Normativa

Una vez identificados los marcos normativos y Legislativos en que debe operar la
administraciéon de la empresa de servicios y comercial, corresponde determinar
cual es el diagnostico de la situacidon en cuanto a su cumplimiento.

Dis Intermacional det Medio Ambiente
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Diagnoéstico de la Base Normativa y Legislativa

Ley, Reglamentos o
Normas con las que
las actividades de la
empresa de servicios

éPor qué?

Situacion actual de
Sistema Innovador
ante la Ley /
reglamento o marco

™) Prioridad
establecida sobre
la base de

actividades de la

ambiente

y comercial normativo empresa
Ley General de Salud|Descargas de|No hay seguimiento
Publica aguas correspondiente a la
residuales disposiciéon de aguas
Ley General de Medio residuales, es necesario
Ambiente 'y  Recursos hacer los ajustes necesarios | 1
Naturales para asegurar el
cumplimiento con la
normativa agua tipo urbana,
domestica.
Ley General de Salud | Emisiones y | La facilidad asegurara que
publica ruidos en el |los empleados usen los EPP.
lugar de trabajo | A la administracion se le|3
recomienda un comité de
Seguridad y Medio
Ambiente.
Ley General Medio | No dispone de|La facilidad debe establecer
Ambiente 'y Recursos|un comité de|la estructura organizacional
Naturales seguridad y | para que pueda | 1
medio implementar la  gestion

ambiental juntamente con la

seguridad. La
administraciéon posee
politica ambiental y

monitorea los residuales.

Decreto sobre Ahorro de

No hay plan de

La administraciéon de la

Energia y Cambio | ahorro y | empresa no tiene | 3

Climético conservacioén de | establecido un programa ni
energia un plan de  ahorro
documentado | energético.

(*) Seleccionar del 1 al 3, siendo 1 el més prioritario.
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Leyes, Normas y
Reglamentos

Repi
SECRETARLA DE ESTADO DE MEDIO AMBIENTE
YRECURSOS NATURALES

NoRrMAS AMBIENT,
PARA LA PROTEC(
ConTRA Ruino

NORMA PARA LA GESTION
AMBIENTA

Séuipos A

NORMA AMBIENTAL SOBRE
CALIDAD DEL AGUA Y
CoNTROL DE DESCARGAS
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52.- Criterio de Desempeio Interno en el Manejo Ambiental

El objetivo de este elemento es el establecimiento de criterios ambientales
desarrollados por la administracion, con el fin de atender las acciones identificadas
como prioritarias pero que no se encuentran sujetas a normas o estandares
especificos.

Para este proposito se toma la lista de actividades prioritarias desarrollada
anteriormente y se relacionara con los requerimientos legales identificados maés
adelantes. En este caso se pueden aplicar los principios internacionales como es el
caso de los CFCs en que el pais tiene compromiso internacional para la reducciéon
de esas sustancias agotadora de la capa de ozono.

Otro caso especifico es el de ahorro de agua que aun cuando no hay un mandato
legal, estd fundamentado en la Carta Internacional de Ahorro y Conservaciéon del
Agua. También este es el caso protocolo de Kioto del que el pais es signatario. Lo
anterior indica que le corresponde a la administracion, dar cumplimiento a los
acuerdos internacionales y a aquellos principios internacionales sobre las buenas
practicas para aumentar la proteccion ambiental y cumplir con los compromisos
internacionales en que el pais esta involucrado.

Participacion del Personal Apropiado

El propésito de este paso es crear el equipo de trabajo que ayude a desarrollar el
programa de manera que sea realista y sea posible alcanzar los objetivos y metas
que se establezcan.

En primer término, para este proposito se designara como responsable a una
cabeza del equipo de trabajo quien ha participado en el establecimiento de las
acciones principales y que en este caso ya existe, ademas tiene una vision global de
las operaciones; también de conocer el funcionamiento de la facilidad. Esta
persona es responsable de las operaciones de la facilidad, en las operaciones de
comercializacion de los diferentes productos que son comercializados en cuanto al
aspecto ambiental y es el representante de la gerencia para el manejo de los
recursos de manera que puede llevar a la practica las acciones planeadas y
establecidas con la delegacion de la alta gerencia.

El resto del equipo debera estar formado por los responsables de las areas
involucradas en las acciones, que hayan sido seleccionados para formar parte del
equipo. El motivo de que el grupo de trabajo incluya a todas estas personas es que
nadie mejor que ellos saben como funciona el drea donde trabajan. Sin embargo,
tampoco es recomendable que el grupo no sea demasiado grande, para que no se
pierda dominio y la capacidad de tomar decisiones de una manera eficiente.
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54.- DESARROLLO FICHA DE EVALUACION AMBIENTAL
PARA LAS ACTIVIDADES DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS COMERCIALES Y MANEJO AMBIENTAL

NO.1 MANEJO AGUAS RESIDUALES

OBJETIVOS

Implementar las medidas necesarias para tratar y disponer de manera adecuada las aguas residuales

generadas por los servicios sanitarios en las instalaciones, con la finalidad de evitar la contaminacién de los

suelos, aguas superficiales, subterraneas y el area donde la empresa realiza sus operaciones comerciales y de
servicios; de acuerdo con los pardmetros establecidos en la Normativa (NA-AG-001-03).

@ La administraciéon “actuaras de forma responsable en la proteccion del Medio Ambiente,
Conservacion de los Recursos Naturales y la Sostenibilidad de los Medios Sociales”, teniendo
como objetivo fundamental definir las Politicas, Reglas, Programas, Actividades y Procedimientos para
garantizar que efectivamente se tomen las medidas necesarias para la protecciéon del Medio Ambiente y los
Recursos Naturales.

Objetivos Generales:

@ Presentar la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), identificar, definir, evaluar posibles impactos,
alteraciones que puedan generarse durante las operaciones comerciales y de servicios, consumos de aguas,
disposicion adecuada de estos efluentes para tratar de lograr la protecciéon del Medio Ambiente, minimizando
las descargas de las aguas residuales generadas en las instalaciones.

@ Prevenir y minimizar los posibles impactos ambientales generados por las aguas residuales industriales y
domésticas generadas en las instalaciones durante la fase de operativa.

@ Proveer un sistema de manejo y tratamiento acorde con los volimenes generados, evitando la contaminacion
de cuerpos de agua superficiales o suelos receptores y la propagaciéon de enfermedades infectocontagiosas.

Objetivos Especificos

@ Evaluar las operaciones de manejo de los diferentes productos que son comercializados, a fin de prevenir y
minimizar los impactos ambientales potenciales caracteristicos de estas operaciones en este tipo de
instalacion, tomando en cuenta la necesidad de agilizar el proceso sin menoscabo del rol de la evaluacion a
realizar

@ Suministrar los criterios basicos e imprescindibles para evaluar estas instalaciones durante la fase de
operacion, comercializacion y cierre de las instalaciones.

@ Proveer los instrumentos de evaluacién y seguimiento necesarios para los sistemas servicios.

2.0 ACCIONES QUE GENERAN IMPACTOS 3.0 ETAPA DE OPERACION

@ Deterioro de la calidad del suelo y subsuelo por acumulacién de
desechos so6lidos, escurrimiento de los lixiviados por la infiltracion de
aguas residuales domésticas, sin tratamiento previo.

@ Afectacion de la salud de los trabajadores y/o comunidad cercana.

@ Deposito de residuos sélidos en suelo no impermeabilizados.
Derrame de residuos oleosos y/o escape en los vehiculos
transportadores de los diferentes productos que son comercializados.

4.0 IMPACTOS AMBIENTALES
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Alteracion de las propiedades fisicoquimica de las aguas superficiales y subterraneas;

Afectacion de las dinamicas de las aguas superficiales y subterraneas;

Contaminacién del suelo y cuerpos de aguas superficiales y subterraneos, por infiltraciéon de lixiviados, sin
tratamiento previo;

Deterioro de la calidad del suelo y subsuelo por infiltracion de aguas residuales domesticas;

Contaminaci6n al suelo en el caso que ocurra un derrame accidental de hidrocarburos (combustibles) y/o por
desechos de hidrocarburos (desechos oleosos, filtros, estopas), en el caso del uso de tanques de
almacenamiento de combustible, escape o fugas de combustible de los vehiculos del transporte de los
diferentes productos que son comercializados;

Alteracion de la calidad del suelo por el almacenamiento de residuos sélidos;

Compactacion del suelo, por el movimiento de equipos, vehiculos y maquinarias

Alteracion de la calidad de las aguas superficiales por las escorrentias pluviales

Incremento de probabilidad de accidentes

Generacién de empleo

Generacion de divisas y pago de impuestos

€0 €660

000000

No. 1 construccion de instalaciones sanitarias para usos de los empleados, el cual cuenta con un (1)
lavamanos, un (1) orinal, un (1) sanitario y una (1) ducha. Las aguas residuales generadas en las instalaciones de la
empresa son conducidas a través de una tuberia de PVC de tres (3) pulgadas de diAmetro hasta una camara séptica
donde recibiran tratamiento primario y de ahi seran descargadas en un pozo filtrante siendo el subsuelo el cuerpo
receptor. En la caAmara séptica seré aplicado un sistema de tratamiento anaerébico de forma tal que garantiza que
todos los parametros de calidad del agua dispuesta en el subsuelo se encuentren por debajo de lo limite establecido
por la norma ambiental sobre calidad de aguas subterraneas y descargas al subsuelo {Normativas de Calidad de
Agua, Control y Descargas (NA-AG-001-03)};

No. 2 limpieza peridédica y programada de todos los sistemas de tratamiento de aguas
residuales: Tuberias de arrastre, cAimara séptica, registro, imbornales, trampa de grasa, otros. Los residuos
generados en el sistema de tratamiento seran recogidos y dispuestos por una empresa que este autorizada o
en proceso de obtencién de su Permiso Ambiental ante el Ministerio de Ambiente.

No. 3 mediciones semestrales de la calidad del agua de los efluentes de los sistemas de tratamiento
(Tuberias de arrastre, caAmara séptica y trampas de grasa): {Se realizaran anélisis general cada tres afios de las
caracteristicas bacteriologicas y fisicoquimicas del agua}; Con el fin de garantizar que la calidad del agua que se
disponga en el subsuelo debera cumplir con los niveles establecidos en la Norma Ambiental sobre Calidad de
Agua. Cuando los resultados indiquen que uno o varios de los parametros sobrepasan los limites establecidog
en la Normativa Ambiental, se tomaran las medidas correctivas correspondientes.

No. 4 limpieza de las Tuberias de arrastre, cAmara séptica, registros y trampas de grasa: Con el {
de garantizar la optimizacién del tratamiento aplicado a las aguas que se dispondran en el subsuelo.

No. 5 eliminacién de vertederos que puedan contaminar la aguas: Se habilitard un area impermeabiliza
y bajo techo, para la colocacion de los tanques de almacenamiento de residuos sélidos.

No. 6 limpieza y chequeo periddico de las instalaciones sanitarias: Con el fin de garantizar las
condiciones de calidad y la higiene sanitaria en las instalaciones semanalmente se haran inspecciones visuales
para verificar su nivel de eficientizacion.
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PARAMETROS A

MONITOREAR

@ Instalaciones sanitarias
en las instalaciones

operativa de la empresa;

@ Limpieza de sistemas de
tratamiento de las aguas
residuales;

@ Calidad del agua efluente
de los sistemas de
tratamiento de acuerdo
con los parametros
establecidos en la norma
ambiental sobre calidad
de aguas;

Infraestructura del sistema
de tratamiento;

Calidad de los residuos
solidos generados en el
sistema de tratamiento

PUNTOS DE MUESTREO

Qo

0

Instalaciones sanitarias instalada
en el area de operacion vy
comercializacion de los diferentes
productos que son comercializados;
Efluente de la cAimara séptica.
Efluente de los registros.

FRECUENCIA

@ La frecuencia de monitoreo a las
infraestructuras sanitarias se
hard dos (2) veces/afo y/o
segln amerite la necesidad;

@ La frecuencia de monitoreo a la
implementacion de este
seguimiento y mantenimiento se
hara semestralmente;

@ La frecuencia y el monitoreo a la
calidad del agua de los sistemas
de tratamiento se  hara
semestralmente.

Con el fin de verificar la efectividad de las medidas de prevencion, control, nivel de cumplimiento de la normativa
ambiental vigente y los parametros establecidos segtin los indicadores seran los siguientes:

@ Instalaciones sanitarias para usos de los empleados dentro de las infraestructuras de las instalaciones;
@ Limpieza diaria de los sistemas de tratamiento de aguas residuales;
@ Cumplimiento de la norma ambiental sobre calidad de agua que van a ser depositada en el subsuelo.

Sera responsabilidad del Encargado de Operaciones y Medio Ambiente:

@ Gestionar la implementacion de las medidas propuestas;

@ Llevar los registros de las mediciones semestrales de la calidad de los efluentes (aguas residuales) que seran
depositadas en el sistema de tratamiento (cAmara séptica, pozo filtrante);

@ Divulgar el subprograma de manejo de las aguas residuales a todos los empleados.

efluentes generados en los
sistemas de tratamiento de
aguas residuales.

ACTIVIDADES SEMESTRE COSTO ANUAL
1 2 3 4 5 6 RD$

Mantenimiento de las X 38,000.00

instalaciones sanitarias para

usos de los empleados.

Limpieza, mantenimiento X X X X X b'e 18,000.00

periodico y programado de

todos los sistemas de

tratamiento de las aguas

residuales

Mediciones semestrales de la X X X 27,000.00

calidad del agua de los

Dis Intermacional det Medio Ambiente
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COSTO TOTAL EN RD$ 83,000.00

Mediciones de la calidad del agua residual: Documento generados resultados de los analisis del laboratorio, en
hojas timbrada con la membrecia de la institucién, sellada y firmada por el responsable de realizarlo.
Informes generados por el Encargado de Operacion, Mantenimiento y Medio Ambiente.

Las hojas de mantenimiento y/o reparaciones de las infraestructuras y sus equipamientos.

Los Registros de este documento estaran disponibles para verificacion por la Autoridad
Ambiental Competente.

FICHA DE EVALUACION AMBIENTAL PARA LAS ACTIVIDADES DE
LA EMPRESA DE SELVICIOS COMERCIALES Y MANEJO AMBIENTAL

OBJETIVOS

Objetivo General

@ Evaluar, prevenir y mitigar las emisiones de material particulado y gases; que se generaran
en las instalaciones por las operaciones que son realizadas.

Objetivo especifico

@ Evaluar las operaciones de manejo de los diferentes productos que son comercializados, a
fin de prevenir y minimizar los impactos ambientales potenciales caracteristicos de estas
operaciones efectuadas en este tipo de instalaciéon, tomando en cuenta la necesidad de
agilizar el proceso sin menoscabo del rol de la evaluacion a realizar.

@ Suministrar los criterios basicos e imprescindibles para evaluar estas instalaciones durante
la manipulaciéon y comercializacion de los diferentes productos que son comercializados y
posible cierre de la instalacion.

Proveer los instrumentos de evaluaciéon y seguimiento necesarios para los sistemas de
servicios.

@ Implementar las medidas necesarias para evitar el incremento en las emisiones de material
particulado y gases a la atmosfera, proveniente de las actividades de operacion,
movimiento de los vehiculos, generacidén de energia eléctrica, el uso de maquinaria y
equipo fijo y moévil, con el fin de garantizar la calidad ambiental por debajo de los limites
permisibles establecidos en la normatividad ambiental vigente sobre emisiones atmosférica
(NA-AI-001-03), que establece los valores maximos permisibles de concentraciéon de
contaminantes al aire, para una fuente fija como generadores eléctricos que utiliza diesel,
segtin la Norma (NA-AI-002-03). En caso de utilizarse generador

Adecuacion de instalaciones temporales;

Adecuacién de vias de accesos, operacion de mantenimiento de maquinarias, vehiculos y
equipos;

Manejo inadecuado de los residuos sélidos;

Generacion de material particulados durante el proceso de comercializados de los diferentes
productos que son comercializados;

Limpieza de las dreas no impermeabilizadas;
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@ Generacion de material particulados y gases, por generaciéon de energia eléctrica, equipos,
vehiculos y maquinarias;

Generacion de material particulado y gases por la manipulacion y movimientos de los
diferentes productos, equipos maquinarias y el movimiento vehicular.

©

Aumento de material particulado y gases en el entorno de las
instalaciones comerciales;

Presencia de enfermedades respiratorias;

Emisiones de material particulado, gases del generador eléctrico
y circulacion de los vehiculos (s6lidos dispersos en el aire).
Emisiones de particulas generadas por manipulacion de los
diferentes productos;

Deterioro de la calidad del aire por el movimiento de los
diferentes productos;

Pérdida del héabitat y migracion de la fauna debido al
emplazamiento de las operaciones;

Afetacion de la salud de los trabajadores por las operaciones
comerciales de la empresa.

OPERACION

@ © © © 606 ¢

Las principales fuentes de emisiéon de material particulado y gases en el area de operacion de la
instalacion seran: Operaciéon de maquinaria, movimiento vehicular y por la accién del viento en
areas abiertas.

La prevenciéon y mitigacién de los posibles impactos a generar se pueden lograr con medidas
sencillas como, por ejemplo:

@ Ubicacién adecuada del area determinando la direccién de los vientos como criterio decisivo;

@ Realizaciéon de medidas de prevencion y control de emisién de particulas como barreras
rompe vientos, revegetalizacion, entre otras;

@ Realizacion de monitoreo permanente de concentraciones de gases, con sistemas de alarma
para evitar sobrepasar los limites permisibles de concentraciéon de gases nocivos;

@ Realizar mantenimiento periddico de equipos, maquinaria, generador eléctrico y vehiculos,
para el control de la emisién de gases;

@ Incentivar el uso de equipos de proteccion personal (EPP) y seguridad a los empleados, para
que garanticen la menor exposicién y contacto posible a polvos, gases, humos, escorias,
entre otros;

@ Educacién y capacitacion a todo el personal sobre las medidas de prevencién y control en la
emision de material particulado;

@ Capacitacién relacionada con las medidas de prevencion, para evitar inhalaciones de gases
nocivos y polvos.

Ademas de estas acciones también se aplicaran las siguientes técnicas:

No. 1 control de velocidad vehicular y sefializacion en zonas no pavimentadas
se dotara e instalaran letreros las areas que no estén pavimentadas de control de velocidad.

No. 2 lubricaciéon peridédica y programada de las partes moviles de equipos
maquinarias y vehiculos, el mantenimiento del tubo de escape de gases de combustion,
segiin recomendaciones del fabricante, para garantizar que las emisiones atmosféricas y el
material particulado se mantengan en el minimo posible.

No. 3 humectacion permanente de zonas no pavimentadas, para garantizar la
minimizacién de material particulado se implementard un programa de rociado del terreno
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frecuentemente, en donde halla circulacién vehicular.

No. 4 caracterizacion semestral de las emisiones atmosférica y material
particulado para compararlos con las Normas para los limites permisibles establecidos en la
normatividad ambiental vigente sobre emisiones atmosférica (NA-AI-001-03), que establece los
valores méaximos permisibles de concentraciéon de contaminantes al aire, para una fuente fija
como generadores eléctricos que utiliza diesel, segin la Norma (NA-AI-002-03).

No. 5 sefalizacién en zonas no pavimentadas, instalaciéon de letreros de control de velocidad
vehicular e implementar medidas educativas y de capacitacién al personal de la empresa

PARAMETROS A PUNTOS DE MUESTREO FRECUENCIA

MONITOREAR @ Cerca de los lugares de acopios

@ Niveles de  emisiones de los diferentes productos que | @ Las  mediciones
atmosférica y material son comercializados; atmosféricas y
particulado en diferentes | @ Proximo a las oficinas material
puntos de las instalaciones administrativas y de particulado se
operativa de la empresa; comercializacion; haran

@ Emisiones atmosféricas y | @ Proximo a la carretera que da semestralmente;
material particulado de acceso a la entrada de las | @ El uso obligatorio
los tubos de escape de instalaciones; de
los vehiculos que circulan | @ Vehiculos pertenecientes a la equipos de
fuera y dentro de las empresa y que circulan fuera de proteccion y
instalaciones de la las instalaciones. seguridad
empresa y que pertenecen personal  (EPP)
a ésta; sera de monitoreo

@ Uso de equipos de permanente.
proteccion personal
(EPP).

Con el fin de verificar el cumplimiento de las acciones propuestas y la efectividad de estas,
se utilizaran los siguientes indicadores:

@ Mantenimiento programado de los equipos, maquinarias, generador eléctrico de emergencia
y los vehiculos pertenecientes a la empresa;

@ Cumplimiento del uso permanente de los equipos de proteccion visual, en el personal
operario de las instalaciones

@ Cumplimiento de los limites permisibles establecidos en la Normatividad Ambiental
Vigente sobre Emisiones Atmosférica (NA-AI-001-03), que establece los valores méaximos
permisibles de concentracién de contaminantes al aire, para una fuente fija como
generadores eléctricos que utiliza diesel, segiin la Norma (NA-AI-002-03).

El Encargado de Operacién, Mantenimiento y Medio Ambiente, el cual tendra bajo
su responsabilidad:

@ Implementar medidas para disminuir las emisiones atmosféricas y material particulado;

@ Implementar programa de lubricacién de equipos, maquinarias y vehiculos;

@ Realizar los ajustes o reparaciones de lugar frente a mediciones que no cumplan con las
normas de calidad ambiental;

@ Llevar registros de mantenimiento de los vehiculos, maquinarias y equipos de la empresa al
dia, disponible para revision de las Autoridades Ambientales;
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Ademas, el encargado de operacién, mantenimiento y

medio ambiente sera responsable de:

@ Gestionar el cumplimiento de las medidas propuestas;

@ Monitoreo anual de los niveles de emisiones y material particulado;

@ Gestionar la implementacién de medidas correctivas en caso de que las mediciones de
calidad ambiental indiquen el incumplimiento de las normas establecidas;

@ Manejar los registros y documentaciéon de soporte para complemento de los informes
ambientales;

@ Divulgar las medidas que componen el programa de manejo de emisiones y material
particulado

ACTIVIDADES SEMESTRE COSTO ANUAL

1 2 3 4 |5 |6 |RD$

Lubricacion periddica y X X X | 32,800.00

programada de partes

moviles

Uso obligatorio de equipos | x X X X |x |x | 21,000.00

de proteccioén y seguridad

(EPP)

Caracterizacion de los X X X | 35,700.00

niveles de los niveles de

emisiones y material

particulado

COSTO TOTO EN RD$ 89, 500.00

@ Los resultados de las mediciones del material particulado y las emisiones atmosféricas;

@ Los resultados de las mediciones de la calidad del aire por emisiones de gases y material
particulado;

@ Los informes generados por el encargado de Operaciones, Mantenimiento y Medio
Ambiente;

@ Las hojas de mantenimiento de los vehiculos, maquinarias y equipos;

@ El registro fotografico de las adecuaciones

Los Registros de esta ficha estaran disponibles para verificacion.

FICHA EVALUACION AMBIENTAL PARA LAS ACTIVIDADES DE
SERVICIOS COMERCIALES Y MANEJO AMBIENTAL

No. 3 MANEJO DE RUIDOS

Implementar medidas necesarias para evitar el incremento en los niveles de ruido proveniente de las
actividades de operacién de manipulacion de los diferentes productos que son comercializados;
Minimizar la generacion de ruido en caso de utilizarse generador para la generacion de energia
eléctrica;
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@ En el caso del uso de maquinaria, vehiculo, equipo fijo y mévil en las operaciones de la empresa,
(mantenimiento preventivo y suplir los equipos de proteccion y seguridad a los empleados) con el
fin de garantizar el nivel de ruido por debajo de los limites permisibles establecidos en la
normatividad ambiental vigente (Normas para Proteccion Contra Ruido NA-RU-001-03, Norma
para Ruidos Producido por Vehiculos, NA-RU-003-03 y la Norma para Ruido desde Fuentes Fijas,
NA-RU-002-03).

2.0 IMPACTO AMBIENTAL 3. ETAPA: Operacion

Deterioro de la calidad del aire por el aumento en los niveles de
ruido.
Pérdida del hébitat y migracién de la fauna debido al
emplazamiento de las operaciones generadoras de ruidos
Riesgo de afectacién de la salud de los trabajadores por las
actividades propia de la empresa (comercializacion de los
diferentes productos)

@ Alteracion de la calidad de aire por la generacion de ruidos de
fuentes moviles

@ Afectacion a la salud auditiva de los trabajares, por las emisiones
de ruido

1.- Definicion de los puntos de generacion de ruido

2.- Realizacién de monitoreos ambientales, ocupacionales y evaluaciéon de los niveles de ruido que
ocasiona las operaciones de la empresa

3.- Realizar mantenimiento adecuado del generador eléctrico de emergencia, equipos y maquinarias
utilizadas en las operaciones comerciales.

4.- Adecuar los horarios de trabajo para no interferir con las horas nocturnas de descanso

5.- Definir medidas de control de ruido en el trafico vehicular para evitar ruidos producidos por bocinas,
motores desajustados, frenos, entre otros.

6.- Capacitar al personal en el manejo de ruido.

7.- incentivar el uso de equipos de proteccion personal (EPP) que garanticen la menor exposicion posible
al ruido.

No 1 Instalaciéon de un cerramiento con aislante actstico en todo el interior de la caseta en
donde se encuentran instaladas las plantas de generacidon eléctrica. El cerramiento estara
compuesto de estructura metéalica y paredes aislantes, de tal manera que el nivel ruido al exterior a éste
cumpla con el nivel méximo de ruido permitido (70 dB(A)).

No 2 Lubricacién periodica y programada de las partes moéviles de equipos y
vehiculos. Mantenimiento del tubo de escape de gases de combustion, segin recomendaciones del
fabricante, para garantizar que los niveles de ruido se mantengan en el minimo posible.

No 3 Uso Obligatorio de Proteccion Auditiva para el personal expuesto al ruido. Estos
protectores seran del tipo tapdn para introducir en el canal auditivo. En los sitios en donde el nivel de
presion sonora sea mayor a los 104 dB(A), seran del tipo orejera para recubrir la oreja o pabellén auditivo

No.4 Caracterizacion anual de los niveles de ruido para compararlos con las Normas para
Proteccién Contra Ruidos NA-RU-001-03 y Mediciéon de Ruidos Producido por Vehiculos, NA-RU-003-03
y la Norma para Medicion de Ruido desde Fuentes Fijas, NA-RU-002-03
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PARAMETROS A | PUNTOS DE MUESTREO FRECUENCIA
MONITOREAR e Cerca de los Controles de la
e Nivel de ruido en Planta de eléctrica e Las mediciones de ruido
diferentes puntos de las | ¢ Préximo a Oficinas se haran semestralmente.
instalaciones de la empresa Administrativas e El uso obligatorio de
medido en decibeles e  Cerca de la Carretera que da a equipos de proteccién
e Nivel de ruido de la instalaciéon operativa de la personal sera
vehiculos que circulas empresa. permanente y monitoreo
fuera de las instalaciones | ¢  Entrada a Facilidad puerta continuo.
de la empresa y que de control (Caseta de
pertenecen a esta seguridad)
° Sulr}inistro y uso de '105 e Proximo a las instalaciones,
equipos de proteccion viviendas méas cercanas y
personal (EPP) (Parqueo de los vehiculos)

Con el fin de verificar el cumplimiento de las acciones propuestas y la efectividad de estas, se
utilizaran los siguientes indicadores:

@ Cumplimiento de la Instalacion del cerramiento acistico en el cuarto del generador eléctrico

@ Cumplimiento del uso permanente de los equipos de proteccién auditiva, en el personal operario de la
empresa.

@ Cumplimiento de las normas para Proteccién Contra Ruidos NA-RU-001-03 y Medicién de Ruidos
Producido por Vehiculos, NA-RU-003-03 y la Norma para Medicién de Ruido desde Fuentes Fijas
NA-RU-002-03

El Encargado de mecanica tendra bajo su responsabilidad.

@ Implementar las medidas necesarias para el aislamiento acistico de las plantas de generaciéon de
electricidad

@ Implementar el programa de lubricacion continua de los equipos, maquinarias y vehiculos.

@ Realizar los ajustes o reparaciones de lugar frente a mediciones que no cumplan con la Norma de
calidad Ambiental

@ Llevar registros de mantenimiento de los vehiculos, maquinarias y equipos de la empresa al dia,
disponible para la revisién de las Autoridades Ambientales.

El Gerente de Seguridad y Medio Ambiente, sera
responsable de:

@ Gestionar el cumplimiento de las medidas propuestas
@ Monitoreo anual de los niveles de ruido.
@ Gestionar la implementacién de medidas correctivas en caso de que las mediciones de calidad
Ambiental indiquen el incumplimiento de las normas establecidas.
@ Manejar los registros y documentacion de soporte para complemento de los informes ambientales.
@ Divulgar las medidas que componen el programa de manejo de ruido.
ACTIVIDADES SEMESTRE COSTO ANUAL
1 |2 |3 4 |5 |6 RD$
Instalacion de un cerramiento X 70,000.00
actstico
Lubricacion periddica y X X X 22,500.00
programada de partes moviles
Uso obligatorio de equipos de | x | x | x X X | x 18,000.00
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proteccién auditiva
Caracterizacion de los niveles de X X X 21,000.00
ruido

COSTO TOTAL 131,500.00

10. DOCUMENTOS DE REGISTRO

Los resultados de las mediciones de ruido

Los resultados de las mediciones de la calidad del aire por gases

Los informes generados por el Gerente de Seguridad y Medio Ambiente
Las hojas de mantenimiento de los vehiculos y equipos

El registro fotografico de las adecuaciones

Los Registros de este documento estaran disponibles para verificaciéon de la Autoridad
Ambiental

FICHA DE EVALUACION AMBIENTAL PARA LAS ACTIVIDADES DE
SERVICIOS COMERCIALES Y MANEJO AMBIENTAL

OBJETIVO

Implementar las medidas necesarias para evitar y/o controlar los derrames accidentales de diesel que
pueden deteriorar calidad del suelo y que se pueden producir durante las actividades de suministro,
distribucién y manejo del combustible. En caso de utilizarse combustible.

2.0 IMPACTO AMBIENTAL 3. ETAPA: Operacion
Deterioro de la calidad del suelo por derrames de hidrocarburo
Contaminacion del suelo por derrames de diesel

Contaminacién del suelo por derrames de residuos oleosos
Contaminacion del suelo por derrames de liqueos de los equipos,
maquinarias, vehiculos y generador eléctrico de emergencia

El combustible es fuente energética para el generador eléctrico, maquinarias, vehiculos y equipos
empleados durante la realizacién de las operaciones de la empresa. Para el manejo de los combustibles se
consideran los siguientes aspectos:

No.1 Minimizar la aplicacion y uso de sustancias quimicas, derivados del petréleo, en
sectores cercanos a cursos de agua, en caso de utilizarse retirarse a mas de cincuenta (50) metros de
la fuente de agua
No.2 asegurar el almacenamiento, transporte y adecuada disposicion de los combustibles y
disposicion de los residuos oleosos. El almacenamiento de combustible requiere realizarse en
lugares confinados y cubiertos que se ubicaran a una distancia no menos de cincuenta (50) metros de los
cursos de agua e instalaciones temporales para evitar que se presenten derrames o fuga que puedan
contaminar el suelo, asi mismo requieren la instalaciéon de trampas de grasas
No.3 Construcciéon de un dique de contencidén, con un area del 10 % superior a la capacidad del
tanque de almacenamiento, alrededor del tanque de diesel, para retener el combustible en caso de la
ocurrencia de derrames, que cumpliré con las siguientes especificaciones:
e Capacidad igual al 10% maés del volumen contenido en el tanque de almacenamiento,
Paredes y pisos con concreto o pavimentos rigidos, impermeabilizados.
e Piso con pendiente de 2-3%, con direccidn hacia la valvula de drenaje (registro)
e Registro de separacion de aguas aceitosas y valvula de evacuacion rapida para las aguas lluvias,
siendo las mismas drenadas hacia la canaleta existente.

e Registro para el trasiego de combustible entre el vehiculo transportador y el tanque de
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almacenamiento

e  Malla ciclénica, para restringir acceso al tanque de almacenamiento.
No.4 prevenciéon y control de derrames durante el transporte y llenado del tanque de
combustibles.
No.5 Plataforma de 2 m2 en el area del surtidor de combustible, con la inclinacién y bordillo
adecuado para la evacuacion de las aguas lluvias y los posibles derrames de diesel hacia las trampas de
grasa, que se construirdn junto con la plataforma. El combustible derramado y recogido en el registro
sera retornado al tanque de almacenamiento, el agua de Iluvia serd drenadas hacia la canaleta
perimetral.
No. 6 utilizar un sistema adecuado de bombeo y areas impermeabilizadas. En caso de
derrames de algiin producto liquido, evitar su escurrimiento haciendo canaletas alrededor y recogiéndolo
con aserrin, tierra o arena. Posteriormente, disponer el material en un sitio apropiado, con alta
capacidad de impermeabilizacion y lejos de los cursos de agua
No.7 almacenar combustible, de acuerdo con las necesidades de operaciéon, cantidades
minimas de combustibles, el muro de retencién del tanque de almacenamiento debe contener el 10% por
encima del volumen total del mismo, valvula de drenaje y debe de estar identificado por el tipo de
hidrocarburo.
No.8 Colocacion de vallas o conos que impidan o bloqueen el acceso a la zona de descarga del
combustible.
No.9 Pintura exterior del tanque de almacenamiento de combustible con los colores y sefales
establecidas en los reglamentos de seguridad de la NFPA.
No.10 Instalacion de seiiales de advertencia como sigue:

e NOTFUMAR,
e  APAGE EL MOTOR MIENTRAS CARGA O DESCARGA COMBUSTIBLE,

e USO DE PROTECTCCION PERSONAL
No.11 Colocaciéon estratégica de extintores en las areas proximas al almacenamiento, especialmente
a la boquilla del dispensador, para evitar la propagacion de un eventual incendio.
No.12 Limpieza peridodica y programada del dique y los registros, para que permanezcan
limpios, secos y se evite la propagacién de vectores causantes de enfermedades.
No. 13 en caso de derrame s accidentales, se aplicardn procedimientos establecidos para el
derrame de hidrocarburos.
No.14 capacitaciéon y entrenamiento de brigadas contra incendio y los procedimientos
establecidos para el derrame de hidrocarburos que se tenga.

5.0 TECNICA / TECNOLOGIA UTILIZADA

1- Mantener las areas impermeabilizadas, para el manejo y abastecimiento de
combustibles.

2- Instalacién de sistema para la prevencion y detencion de fugas y derrames en sitios de
almacenamiento, (tanques de almacenamiento de combustibles, residuos oleosos y
sistema de conduccion).

3- Uso de elementos como paiio oleofilicos, aserrin, tierra o arena para la contenciéon y
limpieza de derrames accidentales

4- Ubicaciéon efectiva de elementos para la contencion y limpieza de derrames
accidentales (arena, aserrin, trapos, estopa, boom, esponja, entre otros)

5- Definicion de la frecuencia y el tipo de monitoreo de fugas, de acuerdo con la normativa
vigente.

6- Mantener procedimientos, de acuerdo con las necesidades de operaciéon, para la
manipulacion de combustibles, residuos oleosos, solidos peligrosos y no peligrosos,
aceites usados y material utilizado luego de la contencién y limpieza de derrames

accidentales.
PARAMETROS A MONITOREAR | PUNTOS DE MUESTREO | FRECUENCIA

e  Especificaciones de disefio y | ¢ Control periédico delas | ¢ Una vez, para las
construccion del dique de condiciones instalaciones operacionales
contencién ambientales de  los y comerciales de la empresa

e Plataforma en el 4rea del lugares dispuesto para y de manera permanente
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surtidor el almacenamiento, para las demés medidas
e Pintura exterior del tanque transporte, disposicién propuestas.

de almacenamiento de  combustibles 'y
e Sefalizacin en el 4rea residuos oleosos

de  almacenamiento del | * Area de

combustible diesel almacenamiento  del

combustible.

e Limpi a b de | ® Monitoreo peri6édico de
1mpieza € obras € los sistemas instalados

contencion y registros .
. ”y & para la prevencion,
e  Capacitacién de personal en detencién de fugas y
el manejo de combustibles derrames
(almacenamiento, detencion

e Instalacién de extintores

e e e  Control del
de gas y atencion a mantenimiento de
errames) maquinarias y

generador eléctrico.

Los indicadores de gestion de esta ficha son:

e  Ejecucion de operacion de equipos, maquinarias y generador eléctrico de emergencia
e Limpieza de suelos circundantes a tanques de almacenamiento del combustible diesel
e  Cumplimiento o no de las acciones dirigidas a ejecutar la medida de prevencion.

Es responsabilidad del encargado de operaciones y mantenimiento:
e  Construccion del dique de contencion de combustible y de la Plataforma en el 4rea del surtidor
Pintar exteriormente el tanque de almacenamiento
Senalizar en el drea de almacenamiento del combustible diesel
Instalar extintores
Limpieza de obras de contencion y registros

e  Establecer medidas para evitar los derrames de combustible.
Es responsabilidad del encargado de Seguridad y Ambiente:

e  Gestionar la implementacion de las medidas propuestas
e Llevar los registros correspondientes

e Promover la capacitacién de los trabajadores en el
manejo de combustibles

e Divulgar el subprograma para el manejo del diesel

ACTIVIDADES SEMESTRE COSTO ANUAL
1 |2 |3 4 |5 |6 RD$

Construccion del dique de X 35,400.00

contenciéon

Construcciéon  plataforma en X 15,800.00

surtidor

Pintura exterior tanque de X X 12,000.00

almacenamiento

Sefalizacion area X Incluidos en costo construcciéon

almacenamiento de combustible del dique

Instalaci6én de extintores X 8,750.00

Limpieza de obras de contencion X X X 9,950.00

y registros
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| COSTO TOTAL | 81,900.00

@ Registro fotografico de la ejecucién de las obras
@ Los informes generados por el Gerente de Seguridad y Medio Ambiente.

Los Registros de este Subprograma estaran disponibles para verificacion por la Autoridad
Ambiental

FICHA DE EVALUACION AMBIENTAL PARA LAS ACTIVIDADES DE
SERVICIOS COMERCIALES Y MANEJO AMBIENTAL

OBJETIVO

Implementar medidas que tengan como finalidad la gestién integral de los residuos sblidos domésticos
generados en las Instalaciones, con el fin de prevenir y mitigar la contaminacién del suelo, la salud
humana, comunidades del entorno, los recursos, suelo, aire, paisaje y las fuentes de agua subterraneas
y superficiales; ademés de evitar la pérdida de la calidad paisajistica de la zona y el entorno.

Acciones que generan | @ Mantenimiento generador | 3. ETAPA: OPERACION
impactos eléctrico, maquinarias y equipos
@ Manejo inadecuado de los

residuos solidos
@ Limpieza de area no

impermeabilizada

IMPACTOS

Cambio en el patrén de drenaje

Contaminacion del suelo

Modificaciéon del paisaje por disposicion inadecuada del residuo
solido

Generaciéon de lixiviados en 4rea de residuos s6lidos domésticos,
peligros s y no peligrosos en area no impermeabilizada

Aumento de plagas y vectores

Pérdida del habitat y migracion de la fauna

Riesgos de afectacion de la salud de los trabajadores

Los residuos se podrian clasificar en reciclables, reutilizables, desechos organicos, materiales t6xicos,
entre otros. Las actividades mencionadas a continuacién se orientan a la prevencion y control que se va a
realizar en el adecuado manejo y disposicion de los residuos s6lidos domésticos:

No1. Charlas de capacitacion, para:

i). - Concienciar a todo el personal de las formas de sacar el mejor provecho a los objetivos antes de
disponerlos como desecho y asi minimizar los residuos que deberan ser tratados que pueden reciclarse y
disponer adecuadamente de ellos para su comercializacion;

ii). - Garantizar una clasificacién y separacion en la fuente, acorde con la naturaleza de éstos.

Las charlas tendran una duraci6n de una (1) hora, minimo una vez al afio y seran dictadas como parte
de la induccién a nuevos trabajadores.

No.2 Clasificacion y recoleccion de los residuos sodlidos peligrosos y no peligrosos

relacionados con el lugar de generacién, cantidades producidas y composicion. Lugar de
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acopio temporal independiente e identificables claramente, para lograr la separacion desde
su fuente de generaciéon; capacitacion, sensibilizacion y educaciéon del personal en el
manejo adecuado de estos; planificar la disposicion final de los desechos provenientes del
desmantelamiento o abandono de la instalacién.

Todos los residuos soélidos aprovechable seran clasificados de acuerdo con su naturaleza. Para la
recoleccion de los residuos desde el sitio en donde se generan, se destinaran tanques de colores segin el
tipo de residuo:

@ Los residuos no putrescibles que sean reciclables o aprovechables (inorganicos):
Envases de vidrio, latas de aluminio, objetos metélicos, papel, carton, pallets y bins de madera
descartados, plasticos descartables. Residuos como el papel higiénico, pafiuelos faciales, algodén,
toallas sanitarias, etc., se colocaran en el mismo tanque, en una funda de pléstico diferente:

@ Los residuos especiales: Considerados en este informe aquellos residuos industriales y
peligrosos, generados en las areas de mantenimiento del taller y operaciéon de maquinaria
(baterias, filtros de aceite y gas oil, aceite de motor, lamparas fluorescentes, trapos con aceite, cables
eléctricos y cualquier otro residuo clasificado como industrial o peligroso)

@ Los residuos domésticos putrescibles (organicos): Cascaras de frutas y verduras, cascarones
de huevo, sobrantes de comida, servilletas de papel usadas, residuos de café, bolsitas de té, pasto,
hojas, ramas y flores, entre otros

Los tanques colectores estaran dotados de funda de poliuretano para evitar que durante el transporte de
los residuos se combinen entre si. Los tanques tendrdn una tapa ajustada para evitar el acceso de
animales, emision de olores molestos, entrada de agua lluvia, roedores y vectores.

El tamano del tanque serd en funciéon de la cantidad de residuos generados y de la frecuencia de
recoleccion, sin embargo, el peso total de los tanques junto con los residuos no superari las cien (100)
libras, de manera que su manejo y transporte sea facil y que el tiempo de almacenamiento sea el minimo,
evitando asi descomposicién y en consecuencia la produccién de malos olores. Todos los recipientes seran
lavados peri6dicamente para evitar la emanacion de olores y para que no se conviertan en habitat de
vectores transmisores de enfermedades (p. e. dengue, fiebre amarilla, otras).

No. 3 Transporte

Los residuos contenidos en los tanques, junto con las chatarras y las gomas, se transportaran a un area
destinada para el almacenamiento temporal de dichos residuos, en un punto localizado a escasos metros
de la entrada.

Los residuos organicos contenidos en los tanques serdn recogidos y transportados al vertedero
autorizado. El transporte se realizara en los camiones recogedores del mismo Ayuntamiento Municipal.

No.4 Tratamiento y disposicion final

@ Residuos Especiales (p.e. baterias): Almacenamiento temporal en el centro de acopio y entrega a
un prestador autorizado del Ministerio de Ambiente, para su tratamiento y disposicion final.

@ Residuos Reciclables (inorganicos): Retso, donacién y cuando se agote la capacidad de
almacenamiento, envio al vertedero de los excedentes, debidamente separados de los demas residuos,

@ Residuos Domésticos Putrescibles (organicos): Envio al vertedero municipal separados de
los demaés residuos.

No. 5 Adecuacion area de almacenamiento temporal

Para el almacenamiento temporal de los residuos especiales y los residuos reciclables no putrescibles,
incluyendo la chatarra y las gomas, se destinard un 4rea especifica dentro de las instalaciones de la
empresa metalera y que se localizara detras de la infraestructura y préximo al cuarto donde se guardara. El
area de acopio de residuos contara con las siguientes especificaciones generales:
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Fécil acceso y maniobrabilidad de los vehiculos para el cargue de los residuos.

Suministro de agua para limpieza.

Sistema para el drenaje de las aguas de lavado.

Sefializacion para la identificacion de los materiales almacenados

Extintores y su operacion deben involucrarse dentro del plan de contingencia, en especial en el tema
de incendios.

Para el almacenamiento de carton, papel, vidrio, plasticos, baterias, filtros y gomas, se contara con
un area cubierta que proteja los materiales de la intemperie y con recipientes grandes que permitan el
almacenamiento de estos. Se pueden ubicar contenedores para almacenar estos residuos.

© 000660

Se llevaran los registros de la entrada y salida de residuos del area de almacenamiento y se hara un
inventario semestral de residuos acopiados

Lista de asistencia a
charlas de capacitacion
Libros de registro y control de
cantidad y destino final de
los residuos, incluidos los
enviados al vertedero vy
entregados al prestador

@ Disposicion final de los
residuos sdlidos de origen
domésticos (organicos) y los
Inorganicos, peligrosos y no
peligrosos

periodico de la eficiencia del
sistema de manejo vy
disposicion de estos.

Control y seguimiento
periédico de estos.

Efectuar observaciones,
mediciones, evaluaciones
continuas en todas las
instalaciones, especialmente,
el area de acopio, con el
objetivo de identificar los
impactos, riesgos potenciales
hacia el ambiente, salud
publica y para evaluar la
efectividad del sistema de
control.

PARAMETROS A | PUNTOS DE MUESTREO FRECUENCIA
MONITOREAR @ Verificacion del cumplimiento | @ Para las instalaciones
@ Tanques colocados en las de las acciones y tecnologias comerciales, una vez
diferentes areas operativa de manejo de residuos sdlidos segun el cronograma de
@ Area de almacenamiento de peligrosos y no peligrosos y las ejecucion
residuos establecida y en medidas propuestas @ Para las demés
servicio Observacion y control actividades, la

frecuencia de monitoreo
sera semestral

Monitoreo semestral

0000006 0C

correctamente

Gestionar el cumplimiento de las medidas propuestas

Cantidad de tanques colocados en el area de las instalaciones

Area de almacenamiento de residuos sélidos establecida y en servicio
Cantidad de residuos sélidos generados

Cantidad de residuos sélidos reciclados

Cumplimiento de la normatividad ambiental sobre manejo y disposicion de residuos solidos

Con el fin de verificar la efectividad de las medidas de prevencién y control y el nivel de cumplimiento
de la normatividad vigente se utilizaran los siguientes indicadores:

Al
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Sera responsabilidad de todos los empleados minimizar la cantidad de residuos sblidos a disponer,
asistir a las charlas de capacitacion sobre su manipulacion y colocar los residuos en los tanques
colocados para su recoleccion.

El Gerente de Seguridad y Medio Ambiente sera responsable de la implementacién de las medidas a
aplicar y de mantener actualizados los registros y avances de estas y del control de la disposicion final.

También sera responsable de organizar e implementar las actividades de capacitacion en el manejo de
los residuos sélidos y de definir metas de reduccién de residuos.

8. CRONOGRAMA DE EJECUCION Y COSTOS

ACTIVIDADES SEMESTRE COSTO ANUAL
1 2 3 4 5 |6 RD$
Charlas de capacitacion X X 25,900.00
Colocacion de varios tanques para 12,500.00
la recolecciobn de los residuos
solidos
Adecuacion 4rea de X X 45,000.00
almacenamiento temporal de
residuos
Inventario de residuos X | X | X X | X | X Incluidos en los costos de O
& M.
COSTO TOTAL 83,400.00

9. DOCUMENTOS DE REGISTRO

Los libros de registro de disposicion final de los residuos sélidos
Formularios de inventario del almacenamiento de residuos

Los informes generados por el Gerente de Seguridad y Medio Ambiente
Las listas de asistencia a la capacitacion

El archivo de la capacitacion

Los Registros de este Programa estaran disponibles para verificaciéon por la Autoridad
Ambiental.
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56.- Ficha Resumen con las Medidas y Costos de Mitigacion

Plan de Manejo Técnica / Tecnologia Costos
y Adecuacion Utilizada

Ambiental

NO.1 MANEJO DE No. 1 construccion de instalaciones | 83,000.00
AGUAS sanitarias para usos de los empleados, el cual
RESIDUALES cuenta con un (1) lavamanos, un (1) orinal, un (1)

sanitario y una (1) ducha. Las aguas residuales
generadas en las instalaciones de la empresa son
conducidas a través de una tuberia de PVC de tres
(3) pulgadas de didmetro hasta una camara séptica
donde recibiran tratamiento primario y de ahi seran
descargadas en un pozo filtrante siendo el subsuelo
el cuerpo receptor. En la camara séptica sera
aplicado un sistema de tratamiento anaerébico de
forma tal que garantiza que todos los parametros de
calidad del agua dispuesta en el subsuelo se
encuentren por debajo de lo limite establecido por la
norma ambiental sobre calidad de aguas
subterraneas y descargas al subsuelo {Normativas
de Calidad de Agua, Control y Descargas (NA-AG-
001-03)};

No. 2 limpieza periodica y programada de
todos los sistemas de tratamiento de
aguas residuales: Tuberias de arrastre, cAmara
séptica, registro, imbornales, trampa de grasa,
otros. Los residuos generados en el sistema de
tratamiento seran recogidos y dispuestos por una
empresa que este autorizada o en proceso de
obtenciéon de su Permiso Ambiental ante el
Ministerio de Ambiente.

No. 3 mediciones semestrales de la calidad del
agua de los efluentes de los sistemas de
tratamiento (Tuberias de arrastre, cimara séptica
trampas de grasa): {Se realizaran anélisis general cad
tres (3) aios de las caracteristicas bacteriologicas y
fisicoquimicas del agua}; Con el fin de garantizar qug
la calidad del agua que se disponga en el subsuelo
debera cumplir con los niveles establecidos en la
Norma Ambiental sobre Calidad de Agua. Cuando lg
resultados indiquen que uno o varios de los
parametros sobrepasan los limites establecidos en
la Normativa Ambiental, se tomaran las medidas
correctivas correspondientes.

No. 4 limpieza de las Tuberias de arrastr|
camara séptica, registros y trampas de gras
Con el fin de garantizar la optimizacién d
tratamiento aplicado a las aguas que se dispondr
en el subsuelo.

No. 5 eliminacion de vertederos que pueds
contaminar la aguas: Se habilitara

un area impermeabilizada y bajo techo, para
colocacion de los tanques de almacenamiento
residuos sélidos.
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No. 6 limpieza y chequeo periédico de
las instalaciones sanitarias: Con el fin de
garantizar las condiciones de calidad y la
higiene sanitaria en las instalaciones,
semanalmente se haran inspecciones visuales
para verificar su nivel de eficientizacion.

No. 2 MANEJO No. 1 control de velocidad vehicular y | 89,500.00
MATERIAL seiializacion en zonas no pavimentadas se
PARTICULADO Y dotara e instalaran letreros las areas que no estén

GASES pavimentadas de control de velocidad.

No. 2 lubricacién periédica y programada
de las partes moviles de equipos
maquinarias y vehiculos, el mantenimiento
del tubo de escape de gases de combustién, segin
recomendaciones del fabricante, para garantizar que
las emisiones atmosféricas y el material particulado
se mantengan en el minimo posible.

No. 3 humectacién permanente de zonas no
pavimentadas, para garantizar la minimizacion
de material particulado se implementard un
programa de rociado del terreno frecuentemente, en
donde halla circulacién vehicular.

No. 4 -caracterizacion semestral de las
emisiones atmosférica y material
particulado para compararlos con las Normas
para los limites permisibles establecidos en la
normatividad ambiental vigente sobre emisiones
atmosférica (NA-AI-001-03), que establece los
valores maximos permisibles de concentracion de
contaminantes al aire, para una fuente fija como
generadores eléctricos que utiliza diesel, segin la
Norma (NA-AI-002-03).

No. 5 sefializacién en zonas no pavimentadas,
instalacion de letreros de control de velocidad
vehicular e implementar medidas educativas y

de capacitacion al personal de la empresa

NO. 3 MANEJO DE No 1 Instalacion de un cerramiento con | 131,500.0
RUIDO aislante acustico en todo el interior de la casetaen | g

donde se encuentran instaladas las plantas de
generacion eléctrica. El cerramiento estard
compuesto de estructura metdlica y paredes
aislantes, de tal manera que el nivel ruido al exterior
a éste cumpla con el nivel maximo de ruido
permitido (70 dB(A)).

No 2 Lubricacién periédica y programada
de las partes moviles de equipos y
vehiculos

Mantenimiento del tubo de escape de gases de
combustion, segiin recomendaciones del fabricante,
para garantizar que los niveles de ruido se
mantengan en el minimo posible.

No 3 Uso Obligatorio de Proteccion
Auditiva para el personal expuesto al ruido.
Estos protectores seran del tipo tapon para
introducir en el canal auditivo. En los sitios en
donde el nivel de presion sonora sea mayor a los 104
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dB(A), seran del tipo orejera para recubrir la oreja o
pabellén auditivo

No.4 Caracterizacion anual de los niveles
de ruido para compararlos con las Normas para
Proteccion Contra Ruidos NA-RU-001-03 y
Medicion de Ruidos Producido por Vehiculos, NA-
RU-003-03 y la Norma para Medicion de Ruido
desde Fuentes Fijas, NA-RU-002-03

NO. 4 MANEJO DE No. 1Mantener las areas impermeabilizadas, | 81,900.00
COMBUSTIBLE para el manejo y abastecimiento de
combustibles.

No. 2 instalacion de sistemas para la
prevencion y detenciéon de fugas y derrames
en sitios de almacenamiento, (tanques de
almacenamiento de combustibles, residuos
oleosos y sistema de conduccion).

No.3 Uso de elementos como paiio
oleofilicos, aserrin, tierra o arena para la
contencion y limpieza de derrames
accidentales

No. 5 ubicaciéon efectiva de elementos para la
contencion y limpieza de derrames
accidentales (arena, aserrin, trapos, estopa,
boom, esponja, entre otros)

No. 6Definicion de la frecuencia y el tipo de
monitoreo de fugas, de acuerdo con la
normativa vigente.

No. 7 mantener procedimientos, de
acuerdo con las necesidades de
operacion, para la manipulaciéon de
combustibles, residuos oleosos, solidos
peligrosos y no peligrosos, aceites
usados y material utilizado luego de la
contencién y limpieza de derrames

accidentales
NO.5 MANEJO DE Los residuos se podrian clasificar en reciclables, | 83,400.00
RESIDUOS reutilizables, desechos orgéanicos, materiales toxicos,
SOLIDOS entre otros. Las actividades mencionadas a

continuacién se orientan a la prevenciéon y control
que se va a realizar en el adecuado manejo y
disposicion de los residuos sélidos domésticos:

Noi1. Charlas de capacitacion, para:

i). - Concienciar a todo el personal de las formas de
sacar el mejor provecho a los objetivos antes de
disponerlos como desecho y de asi minimizar los
residuos que deberdn ser tratados que pueden
reciclarse y disponer adecuadamente de ellos para
su comercializacion;

ii). - Para garantizar una clasificacién y separacion
de los residuos en la fuente, acorde con la naturaleza
de éstos.

Las charlas tendran una duracién de una (1) hora,
minimo una vez al afio y seran dictadas como
parte de la induccién a nuevos trabajadores.
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No.2 Clasificacion y recoleccion de los
residuos soélidos peligrosos y no peligrosos
relacionados con el lugar de generacion,
cantidades producidas y composiciéon. Lugar
de acopio temporal independiente e
identificables claramente, para lograr la
separacion desde su fuente de generacion;
capacitacion, sensibilizacién y educacion del
personal en el manejo adecuado de estos;
planificar la disposicion final de los desechos
provenientes del desmantelamiento o
abandono de la instalacion.

Todos los residuos soélidos aprovechable seran
clasificados de acuerdo con su naturaleza. Para la
recoleccion de los residuos desde el sitio en donde se
generan, se destinaran tanques de colores segtn el
tipo de residuo:

@ Los residuos no putrescibles que sean
reciclables o aprovechables
(inorganicos): Envases de vidrio, latas de
aluminio, objetos metélicos, papel, carton,
pallets y bins de madera descartados, plasticos
descartables. Residuos como el papel higiénico,
pafiuelos faciales, algodén, toallas sanitarias,
etc., se colocardn en el mismo tanque, en una
funda de pléastico diferente:

@ Los residuos especiales: Considerados en
este informe aquellos residuos industriales y
peligrosos, generados en las 4reas de
mantenimiento del taller y operacion de
magquinaria (baterias, filtros de aceite y gas oil,
aceite de motor, ldmparas fluorescentes, trapos
con aceite, cables eléctricos y cualquier otro
residuo clasificado como industrial o
peligroso)

@ Los residuos domésticos putrescibles
(organicos): Cascaras de frutas y verduras,
cascarones de huevo, sobrantes de comida,
servilletas de papel usadas, residuos de café,
bolsitas de té, pasto, hojas, ramas y flores, entre
otros

Los tanques colectores estaran dotados de funda de
poliuretano para evitar que durante el transporte de
los residuos se combinen entre si. Los tanques
tendran una tapa ajustada para evitar el acceso de
animales, emisiéon de olores molestos, entrada de
agua lluvia, roedores y vectores.

El tamafio del tanque sera en funcién de la cantidad
de residuos generados y de la frecuencia de
recoleccion, sin embargo, el peso total de los
tanques junto con los residuos no superara las cien
(100) libras, de manera que su manejo y transporte
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sea facil y que el tiempo de almacenamiento sea el
minimo, evitando asi descomposicibn y en
consecuencia la produccion de malos olores. Todos
los recipientes seran lavados periédicamente para
evitar la emanacion de olores y para que no se
conviertan en habitat de vectores transmisores de
enfermedades (p. e. dengue, fiebre amarilla, otras).

No. 3 Transporte de residuos

Los residuos contenidos en los tanques, junto con
las chatarras y las gomas, se transportaran a un area
destinada para el almacenamiento temporal de
dichos residuos, en un punto localizado a escasos
metros de la entrada.

Los residuos organicos contenidos en los tanques
seran recogidos y transportados al vertedero
autorizado. El transporte se realizardA en los
camiones recogedores del mismo Ayuntamiento
Municipal.

No.4 Tratamiento y disposiciéon final de los
residuos

@ Residuos Especiales (p.e. Dbaterias):
Almacenamiento temporal en el centro de
acopio y entrega a un prestador autorizado por
el Ministerio de ambiente, para su tratamiento y
disposicion final.

@ Residuos Reciclables (inorganicos):
Reftiso, donacién y cuando se agote la capacidad
de almacenamiento, envio al vertedero de los
excedentes, debidamente separados de los
demas residuos,

@ Residuos Domésticos Putrescibles
(organicos): Envio al vertedero municipal,
separados de los demés residuos.

No. 5 adecuaciéon area de almacenamiento
temporal de residuos solidos domésticos
Para el almacenamiento temporal de los residuos
especiales y los residuos reciclables no putrescibles,
incluyendo la chatarra y las gomas, se destinara un
area especifica dentro de las instalaciones y que se
localizara detras de la infraestructura y préximo al
cuarto donde se guardari. El area de acopio de
residuos contara con las siguientes especificaciones
generales:

Fécil acceso y maniobrabilidad de los vehiculos
para el cargue de los residuos.

@ Suministro de agua para limpieza.
@ Sistema para el drenaje de las aguas de lavado.
@ Senalizacion para la identificacion de los
materiales almacenados
@ Extintores y su operacion deben involucrarse
dentro del plan de contingencia, en especial en
el tema de incendios.
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@ Para el almacenamiento de carton, papel,
vidrio, plasticos, baterias, filtros y gomas, se
contara con un area cubierta que proteja los
materiales de la intemperie y con recipientes
grandes que permitan el almacenamiento de
estos. Se pueden ubicar contenedores para
almacenar estos residuos.

Se llevaran los registros de la entrada y salida de
residuos del area de almacenamiento y se hari un
inventario semestral de residuos acopiados

Costos Total 469,300.0

Costo Total de la Implementacion de las

Fichas del Cumplimiento Ambiental (FCA) y el
PMAA en RD $:

1) NO.1 MANEJO DE AGUAS RESIDUALES = 83,000.00

2) NO. 2 MANEJO MATERIAL PARTICULADO Y GASES= 89,500.00

3) NO. 3 MANEJO DE RUIDO = 131,500.00
4) NO. 4 MANEJO DE COMBUSTIBLE = 81,900.00
5) NO.5 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS = 83,400.00
Sub-Total General en RD $ = 1+2+3+4+5= 469.,300.00

49.- Total General (FCA) +PMAA + SEGUIMENTO AL
=469,300.00 +663,500.00 +165,000.0

Total, General en RD$= 1,297,800.00
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HECTOR LEROMAZZO SORIANO
PROMOTOR

YO, XXXXXXXXXXXXXXXXXX, Abogado-Notario de los del nimero
de la Provincia de San Cristobal Matricula No.5414, CERTIFICO Y DOY
FE, que la firma que aparecen en el presente documento fue puesta libre y
voluntariamente en mi presencia por el sehor HECTOR LEROMAZZO
SORIANO de generales que consta mas arriba, quien me declar6 bajo la fe
del juramento que esa es la firma que acostumbra a usar en todos sus actos
de su vida publica y privada, por la cual procedo a legalizarlas.

En San Cristobal Republica Dominicana a los diecinueve (19) dias del mes
de agosto del afio Dos Mil Veinticinco (2025). --- e

DR. XXXXXXXXXXXXXXX
Abogado Notario
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58.- PROGRAMA DE MANEJO Y ADECUACION AMBIENTAL
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58.1.- Aspectos Generales

Para garantizar el cumplimiento de los estandares y la compatibilidad de la
administracion de la empresa de servicios, comerciales “POCHY IEROMAZZO,
S. A., con el entorno donde se desarrollan sus actividades, de servicios,
comerciales, operacion y transporte de los diferentes productos que son
comercializados.

Este programa de manejo y adecuacion ambiental (PMAA) ha sido desarrollado
basado en la normativa vigente; asi como en eficaces practicas ambientales y
técnicas en la prevencion de los impactos ambientales.

El planteamiento de este Programa de Manejo y Adecuacion Ambiental (PMAA),
tiene como punto de partida la identificacion y valoracion de los impactos
ambientales clasificados como altos y medio de importancia, derivados de las
actividades de servicios y comerciales.

Una vez establecidas estas y considerando los resultados de la evaluacion de los
impactos ambientales, se procede a la formulacién del programa de manejo y
adecuacion ambiental (PMAA)

58.2.- Estructura del PMAA

En primer lugar, se establece de manera resumida, las caracteristicas de las
operaciones de la empresa, las acciones impactantes, y los resultados de la
evaluacion de impactos.

Esto se hace para presentar la situacién ambiental en el desarrollo de las
operaciones. Se presentan los programas, los cuales han sido agrupados de la
siguiente forma:

K/
0.0

Fisico (Atmosférico, agua y suelo)

7
0.0

Calidad Ambiental

+»* Socio econOmico

K/
0.0

Monitoreo y seguimiento

Finalmente se formula el Analisis de Riesgos con el correspondiente Subprograma
de Contingencias

58.3.- Estructura del Programa y los Subprogramas
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Este programa de manejo y adecuacién ambiental (PMAA), estara estructurado en
tres (3) subprogramas de manejo, focalizados en el medio y su componente, a su
vez, cada subprograma estara subdividido en subprogramas que agruparan las
actividades en funcion de la topologia y el fin que persiguen, para un total de treces
(13) subprogramas

Estructura del programa vy los subprogramas del PMAA

Programa Fisico
1- Controles Fisicos 1- Proteccion atmosféricas
2- Proteccion del suelo

3- Proteccion del agua
1- Manejo de aguas
Fisico . . residuales domesticas

2- Calidad Ambiental 2- Control de ruidos
3- Manejo de residuos
sélidos
4-Mantenimiento de las
instalaciones
Programa Socioeconémico

1- Aumento de la capacidad
productiva del personal

Socio econdmico 3-Gestion Socio _
Ambiental 2- Generacion de empleo

3- Generacién de divisas y
pago de impuestos

1- Supervision Ambiental
Monitoreo y | 4-Supervision 2- Monitoreo a la calidad de
Seguimiento Ambiental las aguas Subterranea

3- Monitoreo de la calidad

de aire

Fuente: Elaboracion propia
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58.4.- Componentes del PMAA

Cada uno de los Subprogramas estara estructurado de la manera
siguiente:

Objetivos: Se presentan criterios de metas a alcanzar y como se propone lograrla.

Impactos Considerados: Se presenta un resumen de los principales impactos
definidos sobre el medio.

Categoria y Clasificacion: Establece la fase en la que ser4 aplicado el programa,
asi como su categoria y clasificacion ambiental.

Medidas a Aplicar: Para efectos de implementacion del programa de manejo y
adecuacion ambiental, las medidas a aplicar segin el area y la fase de aplicacion.

Partes Responsables: Asigna la responsabilidad especifica de quien debera
lograr los objetivos, asi como los mecanismos para su ejecucion.

Area de Accidon: Especifica el lugar a desarrollar las acciones propuestas, ya sea
dentro del area de influencia directa o indirecta de las operaciones y actividades
comerciales.

Duraciéon de la Medida y Oportunidad de Aplicacion: Establece la fase en
que se aplica la medida, asi como la duracién que la misma debera permanecer.

Costos Asociados: Referido al presupuesto requerido para llevar a cabo las
acciones propuestas.

Seguimiento y Evaluacion: Se indica la metodologia para realizar el
seguimiento y evaluacion del plan de accion propuesto.

Registros: Se establecen los registros que contengan la informacién necesaria
para verificar y certificar el cumplimiento de los objetivos.

58.5. - Objetivos del PMAA:

En el cuadro siguiente se muestra un resumen de los objetivos de cada uno de los
subprogramas que conforman el PMAA.
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Resumen de Programa y Subprograma del PMAA

1- Control de
Emisiones de
Gases Atmosférico
y Material
Particulado al
Medio Ambiente

Establecer que las practicas estaran orientadas
a prevenir y/o controlar la contaminacion
atmosférica producida por los movimientos de
los vehiculos y (posible uso) del generador
eléctrico, durante las operaciones de
manipulaciébn y comercializacion de los
diferentes productos que sean capaces de
generar emisiones solidas (material
particulado) al Medio Ambiente

2- Proteccidon del
Suelo

Establecer las practicas y las actividades
necesarias para minimizar la afectaciéon del
suelo, que puedan ocasionar impactos
asociados con el manejo de residuos oleosos,
almacenamiento de diesel y manipulacién.

3- Proteccion del
Recurso Agua

Establecer las practicas y las actividades
necesarias para minimizar la afectaciéon del
agua, que puedan ocasionar impactos
asociados con la descarga de aguas residuales
doméstica y las escorrentias pluviales.

2- Calidad
Ambiental

1- Manejo de
Residuos Sélidos

Establecer las practicas y las actividades
necesarias para minimizar la afectaciéon del
suelo, que puedan ocasionar impactos
asociados con el almacenamiento de los
residuos sdlidos de origen domésticos
generados en las instalaciones.

2- Manejo de
Aguas Residuales

Establecer las practicas y las actividades
necesarias para minimizar la afectacion del
agua, que puedan ocasionar impactos
asociados con la descarga de aguas residuales
doméstica y las escorrentias pluviales.

3- Manejo vy
Control de Ruidos

Establecer las practicas que estén orientadas a
prevenir y/o controlar la contaminacién sénica
producida por los vehiculos y equipos moéviles
que entren y salgan del area de operacion de
las instalaciones capaces de generar alto
niveles de ruidos

Fuente: Elaboracion propia
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1- Aumento de la | Establecer que las practicas estén
Capacidad orientadas a motivar al personal para
Productiva del | llevar buenas practicas, para el manejo
. 3- Gestion | Personal ambiental dentro de las instalaciones de la
Socio Socioambiental empresa, en beneficios de ellos y el Medio
econdémico Ambiente.
2- Generacion de | Establecer las practicas y las actividades
Empleo necesarias para mantener su fuente de
empleo, con el fin de garantizar la
estabilidad econémica de ellos y su familia.
3- Generacidon de | Establecer las practicas y el uso eficiente
Divisas y pago de | de los recursos, y cumplir con el pago de
Impuestos los impuestos establecidos en las leyes
aduanales y fiscales que regulan el sector
comercial.
Programa de Supervision y Seguimiento
Establecer las practicas y las actividades
necesarias para el control y supervision de
. 1- Supervision | las medidas con el objetivo de minimizar
Monitoreo Ambiental la afectacion al Medio Suelo, Aire y Agua.
4 S}lpemsmn 2- Monitoreo para | Establecer las practicas y las actividades
Ambiental 1 - - . .
a Calidad del Agua | necesarias para realizar el monitoreo de
y Subterranea las descargas de las aguas residuales
doméstica y las escorrentias pluviales.
Seguimiento 3- Monitoreo de la | Establecer las practicas y las actividades
Calidad de Aire necesarias para realizar el monitoreo de
las emisiones de gases al aire, material
particulado y control de los niveles de
ruido.

Fuente: Elaboracion propia

58.6.- Programa Manejo Ambiental del Medio Fisico (Programa de
Controles Fisicos)

58.6.1.- Subprograma de Medidas para el Control de Emisiones de
Gases de Combustion Interna.

Objetivo:

Implementar las medidas necesarias para controlar las emisiones de gases
provenientes de las fuentes moéviles; con la finalidad de prevenir el deterioro de la

Dia Internacicmal det Medio Amblente
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calidad del aire y cumplir con los limites permisibles establecidos en la Norma
Ambiental (NA-AI-001-03, NA-AI-002-03 y NA-AI-003-03).

Impacto Considerados:

7
L %4

Activi

Impacto y deterioro de la calidad del aire por el aumento en la
concentracion de gases y material particulado (s6lidos dispersos en el aire)
emitidos a la atmoésfera provenientes de las fuentes moviles.

Alteracion de la calidad de aire por emision de gases de combustion.

Afectacion a la salud de los trabajadores por las emisiones de gases y
material particulado (sélidos dispersos en el aire).

dades generadoras de impactos:

Emisiones de gases, proveniente del transito de los vehiculos que entren y salgan
del area de la empresa y por el posible uso del generador eléctrico de emergencia.
En caso de usarse

Medidas Aplicar:

>

>
>
>

Mantenimiento preventivo del generador eléctrico de emergencia.
Supervisiéon de los gases emitido a la atmosfera por el uso del generador
eléctrico de emergencia.

Establecimiento del uso obligatorio de equipos de proteccion contra la
emision de gases y material particulado.

Caracterizacion de las emisiones de gases en la fuente generadora y la
calidad del aire generado por el movimiento vehicular, equipo y
maquinaria.

Implantar medidas para el control de velocidad de los vehiculos que entren
y salgan del area de operacién y manipulacién de los diferentes productos
que son comercializados.

Estrategia de Monitoreo y Seguimiento

Parametros para monitorear:

Emisiones de gases.
Calidad del aire: CO, SO2, NO-, NOx

Progra

macion y ejecucidbn de mantenimiento del generador eléctrico de

emergencia, en caso de utilizarse

Puntos de muestreo:
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Monitoreo en los tubos de escape del generador eléctrico de emergencia.
Calidad del aire, gases y material particulado.

Frecuencia:

Semestral: La frecuencia del mantenimiento se hard de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.

Indicadores de Seguimiento:

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las actividades propuestas y la
efectividad de estas, se utilizaran los siguientes indicadores:

» Mantenimientos del generador eléctrico de emergencia (en caso de
usarse)

» Monitoreo del uso de los equipos de proteccion y seguridad (EPP)

» Facilitar y ofrecer cursos y charla, sobre la proteccién ambiental.

Cumplimiento de las Normas de Emisiones de Contaminantes Provenientes
fuentes moviles (NA-AI-002-03 NA-AI-003-03, NA-AI-001-03)

Responsabilidad:

Encargado de Mantenimiento o Responsable Ambiental

Costos Asociados a la Protecciéon de las Emisiones por Combustién Interna.
Cronograma de Ejecucion y Costos

Actividades Semestral Costo semestral
112/ 3/4|5/6

Mantenimiento programado del generador X 30,000.00

eléctrico de emergencia

Monitoreo y Analisis de las aguas X 36,000.00

residuales domesticas

Establecimiento del uso obligatorio de | x| x| x| x| x| x 22,000.00

equipos de proteccion contra los olores,
gases y material particulado

Monitoreo y Analisis de las emisiones y el X 32,000.00
material particulado

Costo total RD$ 120,000.00

Fuente: Elaboracion propia
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58.6.2. — Subprograma de Medidas para el Control y Proteccion del
Suelo:

Objetivos:

Aplicar las medidas necesarias para controlar la contaminacién del suelo, producto
del liqueo y/o derrame de residuos oleosos, con el proposito de prevenir el
deterioro de la calidad del suelo y las escorrentias de aguas pluviales cumplir con
los estandares permisibles establecidos en la Norma ambiental vigente (NA-AG-
001-03, NA-RS-001-03, NA-AI-001-03).

Impacto Ambiental:
% Contaminacién del suelo por manejo no apropiado de los residuos oleosos.

% Contaminaciéon de las aguas subterraneas por las aguas de escorrentias
pluviales con posible traza de hidrocarburo.

Actividades:

Depositar en un envase cerrado herméticamente los residuos oleosos y los residuos
de hidrocarburos generados, para ser entregados a un gestor ambientar autorizado
por el Ministerio de Ambiente.

Medidas de Prevencion a Implementar:

» Adecuacion e impermeabilizacion del suelo donde se depositaran los
residuos oleosos y los hidrocarburos.

» Aplicar medidas de control visual para mitigar el efecto al almacenar los
residuos oleosos y los hidrocarburos.

Estrategia de Monitoreo y Seguimiento

Parametros Que Monitorear:

Calidad del suelo, aguas subterraneas y superficiales

Puntos de Muestreo:

Los puntos de muestreo donde se haran las observaciones son:

Area de depbsito de los residuos oleosos y los hidrocarburos
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Frecuencia:

Semestral: El monitoreo de la calidad de las aguas residuales se hara de acuerdo
con el cronograma de ejecucion.

Indicadores de Seguimiento:

Para verificar el cumplimiento de las actividades propuestas y la efectividad de
estas, se utilizaran los siguientes parametros:

» Verificar el Cumplimiento de las Actividades Realizadas;
» Llevar control y registros de la ejecucion

Tener el control de los monitoreos y comparar los resultados con los estadndares
establecidos en las Normas. (NA-AG-001-03, NA-RS-001-03, NA-AI-001-03)

Responsables:

Encargado de Mantenimiento o Responsable Ambiental

Costos Asociados a la Proteccion del Suelo

Cronograma de Ejecucion y Costos

Actividades Semestral Costo semestral
1/2/3/4|/5/6
Acondicionamiento del suelo donde se x| | x| |x 45,000.00
depositaran los residuos oleosos.
Depositar en un envase cerrado X X 15,500.00
herméticamente, los residuos oleosos e
hidrocarburos
Costo total RD$ 60,500.00

Fuente: Elaboracién propia

58.6.3. - Subprograma de Medidas para el Control y Proteccion de los
Niveles Ruidos:

Objetivos:

Implementar las medidas necesarias para prevenir el incremento en los niveles de
ruidos proveniente de los servicios y las operaciones de la empresa (equipos,
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vehiculos y maquinarias) y el generador eléctrico de emergencia, con la finalidad
de garantizar el nivel de ruido por debajo de los limites permisibles establecidos en
las (Normas para Proteccion Contra Ruido NA-RU-001-03, Norma para Fuentes
Fijas y Moviles, NA-RU-003-03, NA-RU-002-03).

Impacto Ambiental:

% Aumento de los niveles de ruidos por las operaciones y desplazamiento de
los vehiculos que entren y salgan de las instalaciones de la empresa.

% Riesgo de afectacion a la salud de los trabajadores, por las operaciones que
son realizadas en las instalaciones de la empresa.

% Afectacion del suelo por compactacion.

Actividades:

Incremento de los niveles de ruido por el movimiento de los vehiculos, los
generados por los equipos, maquinarias y el generador eléctrico de emergencia.

Actividades Productivas y Medidas de Prevencion:

» Realizar mantenimiento programado de los equipos, vehiculos, maquinarias
y el generador eléctrico de emergencia.

» Uso obligatorio de equipo de proteccién auditiva, visual y manual.
» Suplir los equipos de proteccién y seguridad al personal (EPP)
» Realizar monitoreo de los niveles de ruido.

Estrategia de Monitoreo y Seguimiento:

Parametros Que Monitorear:

» Nivel de ruido en diferentes puntos del area de operacion de la empresa.

» Nivel de ruido generado por los vehiculos que circulan en el entorno de las
instalaciones de la empresa

» Exigir uso obligatorio de equipo de proteccion personal (EPP)

Puntos de Muestreo:

* Area de servicios comerciales, manipulacion de los diferentes productos que
son comercializados, vehiculos y el generador eléctrico de emergencia

* Entrada y salida de las instalaciones.

o CONSUL'I:OR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V. 122
Dia interaciomal def Medio Amblerite REGISTRO AMBIENTAL No. 07-405
Santo Domingo, D. N.
RECICLEMOS Y REUTILICEMOS PARA VIVIR EN UN PAIS SIN CONTAMINACION




Q% Declarag;X’(;eg?ga;ﬁ :;nblental
POCHY IEROMAZZO, S. A

Codigo No. S-01-04418

Frecuencia: Las mediciones de ruido se haran semestralmente
Seguimiento:

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las actividades propuestas y la
efectividad de estas se verificaran los indicadores siguientes:

» Cumplimiento del uso permanente de los equipos de proteccion auditiva,
visual y manual del personal.

» Cumplimiento de las normas para Protecciéon Contra Ruidos NA-RU-001-
03 y Producido por Vehiculos, NA-RU-003-03 y la norma para Fuentes
Fijas y moviles, NA-RU-002-03

» Implementar programa de mantenimiento preventivo de equipos,
vehiculos, maquinarias y el generador eléctrico de emergencia.

» Llevar registros de mantenimiento de los equipos, vehiculos, maquinarias y
el generador eléctrico de emergencia, disponible para revision de la
Autoridad Ambiental.

Monitoreo Semestral sobre los Niveles y Control de Ruido:

Manejar los registros y documentacion de soporte para complemento de los
informes ambientales.

Divulgar las medidas que componen el Programa de Manejo de Control Ruidos
Responsabilidad:

Encargado de Mantenimiento o Responsable Ambiental.

Costos Asociados Proteccion sobre el Incremento de los Niveles de Ruido

Cronograma de Ejecucion y Costos

Semestral Costo semestral
Actividades

1/2/3/4|5/6
Realizar mantenimiento programado de los X 66,000.00
equipos, vehiculos, maquinarias y generador
eléctrico de emergencia
Revision periddica de los tubos de escape X X 25,000.00
Uso obligatorio de equipos de proteccion | x| x| x| x| x| x 28,000.00
auditiva, visual y manual
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Monitoreo periédico de los niveles de ruido X 32,000.00

Costo total RDS$ 151,000.00

Fuente: Elaboracion propia

58.6.4. - Subprograma de Medidas para la Proteccion del Recurso
Agua:

Objetivos:

Implementar medidas con la finalidad de asegurar la gestion ambiental de las
aguas residuales domesticas que se generaran en las areas de servicios, bafios y
lavamanos de las instalaciones.

Impacto Ambiental:

Afectaciéon de la calidad de las aguas superficiales y las fuentes de agua
subterraneas, por la descarga de aguas residuales domésticas.

Actividad:

Descarga de aguas residuales domésticas.

Medidas de Prevencion:
% Implementar medidas para el control de las aguas residuales
% Mantenimiento de los registros, cAmara séptica y las tuberias de arrastres
.

% Monitoreo y andlisis de descargas de aguas residuales

Monitoreo y Seguimiento:
Parametros para Monitorear:

» Calidad de las aguas residuales
» Manejo adecuado de las aguas residuales domesticas
» Puntos de muestreo

» Camara séptica

Frecuencia:
Semestral
" CONSULTOR AMBIENTAL ING. RAMON E. VALENZUELA V.
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Indicadores de seguimientos:

El indicador de gestion sera el monitoreo para verificar la calidad de la descarga de
las aguas residuales domésticas.

Responsable:

Encargado de Mantenimiento o Responsable Ambiental.

Costos Asociados a la Proteccion del Recurso Agua

Cronograma de Ejecucion y Costos

Actividades Semestral Costo semestral
1/2/3/4|/5/6

Implementar medidas para el control de las x| 38,000.00

aguas residuales

Monitoreo y andlisis de descargas de aguas X X|  47,000.00

residuales

Mantenimiento y limpieza de la camara X 35,000.00

séptica

Estrategia de Monitoreo y Seguimiento X 25,000.00
Costo total RD$

145,000.00

Fuente: Elaboracion propia

58.6.5.- Subprograma de Medidas para el Control y Proteccion del
Suelo, por la Disposicion de Residuos Sélidos:

Objetivos:

Implementar medidas para el control y manejo adecuados de los residuos sélidos
generados, con el objetivo de prevenir y mitigar la contaminacion del suelo y las
fuentes de aguas superficiales y subterraneas.

Impacto Ambiental:

% Alteracion de la calidad del suelo por manejo inadecuado de los Residuos
So6lidos Domésticos.
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% Contaminacién de las fuentes de aguas superficiales y subterraneas, por las
escorrentias pluviales.

« Afectacion a la salud humana por el manejo inadecuado en el
almacenamiento de los residuos solidos domésticas.

Actividades:

Los residuos s6lidos domésticos: Generados en las instalaciones de servicios y
comerciales de la empresa provendran de los procesos del dia a dia y son
clasificados (organicos e inorganicos) como papel, plasticos, pedazos de maderas,
residuos comestibles, cartones, vidrios, entre otros.

Medidas de Prevencion:

» Los residuos de pedazos de madera, y plasticos seran depositados en
tanques de cincuenta y cinco (55) galones.

» No se permite la quema de residuos solidos inorganicos en las instalaciones
de la empresa.

» Los residuos como papeles, residuos inorganicos, cartones, hojas, podas de
arboles, mantenimiento de las areas verdes, vidrios, entre otros, se
colocaran en fundas plasticas y serdn depositados en un area para esos
fines, seran retirados por los servicios del ayuntamiento municipal de la
zona, semanalmente para ser llevado al vertedero municipal.

» Ofrecer charla con el fin concienciar sobre la preservacion del medio
ambiente y depdsito correctos de estos residuales organicos e inorganicos.

Monitoreo y Seguimiento:
Parametros Por Monitorear:

* Verificar la disposicion de los tanques y construir un area cerrada para ser
colocados.

* Registro y control de cantidad de los residuos so6lidos domésticos y
disposicién final adecuada

Puntos de Muestreo:

Todas las instalaciones de la empresa, especialmente el area de acopio de los
residuales domésticos.

Frecuencia: Semanal
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Indicadores de Seguimiento:

Con la finalidad de verificar la efectividad de las medidas de prevencion, control y
el nivel de cumplimiento de la Norma vigente se utilizaran los siguientes
indicadores:

» Suministrar los tanques y fundas plasticas para el deposito de los residuos
solidos domésticos

» Area de almacenamiento establecida
» Cantidad de residuos generados
» Cumplimiento de la Normativa Ambiental sobre manejo y disposicion final.

Responsables: Encargado de servicio general y mantenimiento

* Sera responsabilidad del encargado de servicios generales de colectar todos
los residuos domésticos generados y disponerlos segtin lo establecido en
este subprograma de manejo para la Proteccion del Suelo y el Medio
Ambiente

* Gestionar la implementacién y cumplimiento de las medidas de adecuacion
propuestas para el area de acopio.

Costos Asociados a las Medidas de Proteccion del Suelo, por el Manejo de residuos
Sélidos Domésticos.

Cronograma de Ejecucion y Costos

Semestral Costo semestral
Actividades 1| 23| 4|56
Clasificacion de residuos por naturales y X 21,000.00
tamafo, los que sean reciclables se
almacenaran para ser reciclado
Los residuos de maderas y plasticos seran X X 14,000.00
depositados en tanques.
Cuantificar la cantidad de residuos X 12,000.00
generados
Estrategia de Monitoreo y Seguimiento al X 24,000.00
manejo y control de los residuos sélidos.

Costo total RDS$ 71,000.00

Fuente: Elaboracion propia
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58.7. - Programa Socioeconémico:

Dentro del programa socioeconémico se incluyen las medidas que van a prevenir,
mitigar, controlar, restaurar y corregir todos aquellos impactos que resultaran bajo
y medio relevancia, provenientes de la ejecucion. Si bien es cierto que a veces los
impactos afectan a mas de un medio a la vez, en este caso se formularan. Para
aquellos que afectaran en mayor medida.

58.7.1.- Subprograma de Prioridad al Empleo Local
Objetivos:

Establecer los criterios para la implementacion de medidas, que dé prioridad a la
contrataciéon de personal de las localidades y areas cercanas.

Impactos Considerados:

% Generacion de empleo directo, mano de obra no especializada y
potenciacion de actividades economicas.

2

% La generacion de empleos directos e indirectos, durante las operaciones
comerciales de los diferentes productos que son comercializados.

Medidas para Aplicar:

» Ofrecer facilidades a las personas del area cercana a las instalaciones de la
empresa, para que obtengan una fuente de empleo para ganarse el sustento
de su familia.

» Incentivo de las actividades comerciales del area, por las actividades
comerciales desarrolladas en la zona.

Incremento economico al estado mediante el pago de los impuestos
La estrategia de seguimiento

La medida debe estar dirigida a la promocion y estabilidad del empleo,
como medio de preservar el Medio Ambiente en su Comunidad y su Centro
de Trabajo.

Responsables: Administracion de la empresa y presidente

Indicadores:
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Divulgacion de requisitos requeridos para cada puesto requerido.

Promocion de requerimientos de puestos de trabajo entre las comunidades.

Cantidad de puestos de trabajo de baja calificacion asignados a las
comunidades (seguridad, jardinero, operarios, obrero, entre otros).

58.7.2.- Subprograma de Control de Riegos por Accidentes Laborales
Objetivos:

Implementar medidas para el control de riegos de accidentes, con el objetivo de
prevenir accidentes durante las operaciones y manipulacion de los diferentes
productos que son comercializados.

Impacto Ambiental:

% Posible afectacion de los empleados, vecinos, transetntes y dafios a bienes
materiales.

% Las operaciones de servicios y comerciales que se realizan en las
instalaciones de la empresa no representan riego a los vecinos cercanos ni a
la comunidad.

Actividades:

Descarga, venta, manipulaciéon y almacenamiento de los diferentes productos.
Llenado vehiculos con los diferentes productos que van a ser comercializados.
Medidas de Prevencion:

» Colocar senalizaciéon en la via principal sobre el control de velocidad tanto
dentro como fuera de las instalaciones de la empresa.

» Colocar senalizacion en la via principal sobre el control de entrada y salida
de vehiculos pesados y livianos.

» Ofrecer charlas a los choferes del manejo prudente dentro de las
instalaciones, fuera, carretera y autopista.

» Ofrecer charla a los empleados con el fin concienciar sobre la preservacion
del Medio Ambiente y los Recursos Naturales.
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Monitoreo y Seguimiento:
Parametros Por Monitorear:

* Verificar la instalacion de las senales de control de velocidad e instalacion
de entrada y salida de vehiculos pesados y livianos.

* Registro de asistencia de los participantes a las charlas
Puntos de Muestreo:

Todas las instalaciones operativas de la empresa, especialmente el area de acopio,
manipulacion, almacenamiento y despacho.

Frecuencia:
Semestral
Indicadores de Seguimiento:

Con la finalidad de verificar la efectividad de las medidas de prevencion y control y
el nivel de cumplimiento de la Norma vigente se utilizardn los siguientes
indicadores:

» Construccion de las sefiales y su instalacion en las vias de acceso
» Suministrar los tanques para el depoésito de residuos s6lidos
» Cumplimiento de la Normativa de Transito Terrestre.
Responsabilidad:
Encargado de Mantenimiento o Responsable Ambiental.

1) Sera responsabilidad del encargado de servicios generales de velar por la
elaboracién y colocacion de las sefiales de transito en las vias de acceso y
dentro de las areas de operaciones y servicios.

2) También sera responsabilidad del encargado de mantenimiento y/o
Responsable Ambiental de ofrecer la logistica para realizar las charlas a los
empleados de la empresa.

3) Gestionar la implementacion y camplimiento de las medidas de adecuacion
propuestas.
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Costos asociados a las medidas de prevencion.
Cronograma de Ejecucion y Costos

Semestral Costo semestral
Actividades

1/2/3/4/5/6
Colocar senalizacion en la via principal X 24,000.00
sobre el control de velocidad
Colocar senalizacion en la via principal X X 12,000.00

sobre el control de entrada y salida de
vehiculos pesados y liviano.

Ofrecer charlas a los empleados sobre la X 50,000.00
manipulacion y ordenamiento de los
productos que van hacer comercializados

Costo total RD$ 86,000.00

Fuente: Elaboracion propia
58.7.3. — Subprograma de Supervision y Seguimiento Ambiental
Objetivo:

La administraciéon de la empresa de servicios y comercializacion de los diferentes
productos tiene como objetivo principal la adquisicién de estos en el extranjero
para su importacion.

La administracion implementara un sistema de control y monitoreo para el
seguimiento en el cual registrara los empleos a personal de las areas, el pago
recibido por néminas, asi como, las acciones ejecutadas y otros aspectos relevantes
referentes al tema.

Los resultados formaran parte de los reportes de cumplimiento oficiales requerida
para los Informes de Cumplimiento Ambiental por el Viceministerio de Gestion
Ambiental (VGA) y la Direccion de Calidad ambiental (DCA). En todo caso los
reportes de monitoreos y el registro de todas las actividades realizadas deberan
estar disponibles para verificacion por las entidades oficiales correspondientes.

Registros:

Seran registros de este subprograma los siguientes documentos:

Criterios de evaluacion del personal

Nomina de personal local contratado

Registro fotografico de actividades.

Los informes generados por el Gestor Ambiental

e TR
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Estos documentos formaran parte de los reportes de cumplimientos oficiales y
deberan estar disponibles para verificacion por las entidades correspondiente.

58.8. - Plan de Seguimiento al PMAA

En la tabla siguiente se presenta el plan de seguimiento del programa de manejo y
adecuacion ambiental (PMAA), donde se establecen mediante subprogramas las
medidas, cronograma de ejecucion, costo, fecha de entrega de reportes y revision
de las actividades planeadas, lo cual permitira medir el desempeno de las medidas

de manejo
Cronograma de Ejecucion y Costos
Costo Anual
Subprograma de Seguimiento SEMESTRAL RD$
112/3[4 |5 16
Subprograma de Medidas para el Control de X | 156.000.00
Emisiones de Gases de Combustion Interna U
X
Subprograma de Medidas para el Control y 60,500.00
Proteccién del Suelo.
Sub de Medid 1 Control )
ubprograma de Medidas para el Control y
Proteccién de los Niveles de Ruido. 151,000.00
Subprograma de Medidas para la Proteccion X
del Recurso Agua 145,0000.00
X

Subprograma de Medidas para el Control y
Proteccion del Suelo, por la Disposicion de 71,000.00
Residuos Sélidos.

Subprograma de Control de Riegos por 86,000.00
Accidentes

Subprograma de Divulgacién y Prevencion

para Preservar el Medio Ambiente 30,000.00

Costo total RD$ | 663,500.00
Documentos de Registros

Los resultados de las mediciones de ruidos

Los resultados de las mediciones de la calidad del aire por las emisiones de gases
Las hojas de mantenimiento de los equipos, vehiculos, maquinarias y generador
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eléctrico de emergencia.

Verificar tuberia de toma de agua potable y la de distribucién interna

Registro de analisis de las aguas residuales domesticas

Control de cantidad de residuos s6lidos generados.

Registros de control de monitoreo y limpieza de camara séptica

Informes generados por el encargado de mantenimiento

Cantidad de empleos generados.

Cuantificacion de las divisas generadas y pago de impuestos.

Los Registros de estos Subprogramas estaran disponibles para
verificacion de la Autoridad Ambiental
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59.- MATRIZ RESUMEN DEL PLAN DE MANEJO Y ADECUACION AMBIENTAL Y SU SEGUMIENTO

FASE DE OPERACION
Componen | Elementos Programa / Actividades Periodo Costo de las
tes del del Medio | Impacto Real Medidas a de Medidas MONITOREO Y SEGUIMIENTO
Medio o Potencial Realizar ejecucion
(Riesgo) dela Z :
. pardmetrosa | Puntode | Frecuencia | Responsable Costos del Documentos
medida ser Muestreo monitoreo y Generados
Monitoreado seguimiento
Impermeabilizar Junio- 20,000.00 Areade | Permanent | Encargado 10,000.00 Informe de
areas propensasa | Octubre Realizar Deposito emente de operacion laboratorio.
Contaminaci6 derrames de del 2025 anélisis fisico de los y Formulario de
Suelo n del suelo por | sustancias oleosas quimico para residuos mantenimie seguimiento e
presencia de y deposito de verificar doméstic nto y asesor informes de
grasas, recipientes con Calidad de 0s ambiental seguimiento.
hidrocarburos, sustancias estos y nivel de | (organico
residuos oleosas. contaminacién e
oleosos y Construccién de inorganic
aceites muro de retenciéon 0)
e instalacion de
registro y valvula
de drenaje
Contaminacio Realizacion de Observac 10,000.00 Todas las Area Cada Encargado 15,000.00 Informe de la
n por operativo iones del zonas de destinada | quince dias | de operacion realizacion de
incorrecta juntamente conla | trabajo influencia para el (15) y los trabajos y
° manipulacién junta de vecinos realizado directa e acopio de mantenimie su
XS] y locales y otras indirectament estos nto y asesor seguimiento
g almacenamien | organizaciones de edela residuos ambiental
=] to de grasas, la zona empresa oleosos
o hidrocarburos,
S residuos
RZ) oleosos y
ha aceites
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Contaminacié | -Los residuos - 10,000.00 -Existencia de | mensual Cada seis | - Encargado -formulario de
n por manejo oleosos generados | Existenci la colocacion mente y | (6) meses de operacion seguimiento e
incorrecto de dentro de las adela de tanques: retirado y informes de
sustancia no instalaciones dela | colocaci6 dos (2) veces por un mantenimie cumplimiento.
peligrosa y empresa seran nde al afio. gestor nto y asesor
peligrosas dispuestos en tanques autorizad ambiental. -Pruebas de la
(residuos tanques o metélicos -Recogida o por el realizacion de
so6lidos) garrafones o) diaria de | ministeri -Todo la
plasticos o metal, | plasticos. residuos o de personal capacitacion.
para ser retirados | identifica oleosos. ambiente destinado
por un gestor cion de . para  estas
autorizado por el estos, con -Personal Capacitac labores
ministerio de colores capacitado: ion al
ambiente diferente dos (2) veces | personal
S al afio. sobre la
- correcta
Recogida disposici
diaria de 6n de
residuos residuos
oleosos. oleosos.
Contaminacio Capacitacion al Verificar Permanente Cada Equipo 5,500.00 -Récord de
n del 4rea personal para que | que estos cuatro (4) | seleccionado control y
donde se entiendan la se hayan meses parala seguimiento
depositaran necesidad legal de | instalado realizacion de la
las piezas la empresa de de de esta labor realizacion.
metalicas si el | manejarse acorde | acuerdo -Pruebas de la
4rea no se con la Ley 64-00 | con lo realizacion e
encuentra instalar letrerosy | especifica instalaciones
impermeabiliz sefalizacibonen |do y la de los letreros
ada ni lugares correctos | zona se
identificada encuentr sefializaciones
a
imperme
abilizada
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Agua

Contaminacio Instrucciones Junio- 25,000.00 Concienciar y Sueloy Todos los Laboratorio 47,000.00 Formulario de
ny mayor claras para la septiemb capacitar alos | areaque | empleados | responsable seguimiento e
control de manipulacion de re 2025 empleados pudieran deberan de realizar el informes de
vertidos y fuga las llaves de ser tener el anélisis cumplimiento.
de agua que control del impactad | compromis fisico Resultados de
pudieran suministro de a por odeacatar | quimico de los analisis del
Contaminar agua manejo estas las aguas laboratorio
los cuerpos de Hacer conciencia inadecua medidas residuales
agua presente sobre su doe
en la zona agotamiento y su incorrect
tanto importancia a de estas
superficiales aguas
como
subterraneas
Prevenir la Impermeabilizacion Marzo- 20,000.00 Calidad delas | Registro Cada dos Encargado 15,000.00 Informe de
contaminacién | del suelo en el area | septiemb aguas colector (2) afios de operaciéon laboratorio
de cuerpos de | del almacenamiento | re 2025 residuales de las y con los niveles
agua presentes | de combustible, generadas aguas mantenimie de aceites y
subterrdneas o | para  evitar  la antes de ser residuale nto, grasas.
superficial de | contaminacion  de descargada al S laboratorio o Formulario de
la zona cuerpo de agua subsuelo generada empresa seguimiento e
presente. Sy contratada informes de
camara para su cumplimiento.
séptica seguimiento
Contaminaci6 | -Construccion Junio- 15,000.00 Niveles de Fuente anual laboratorio o 10,000.00 Formulario de
n bafio comtn, para | Octubre aceites, grasas, agua empresa seguimiento e
fisicoquimicay | uso de los | del 2025 DBO, DQO, subterran contratada informes de
bacteriologica | trabajadores. entre otros eay para su cumplimiento.
de las aguas -Construccion parametrosa | superfici realizacion y
superficialesy | cdmara séptica ser alesylas seguimiento
subterrineas para tratar las monitoreados, aguas
causadas por aguas generadas en fuentes de | residuale
un manejo en el uso del bafio aguas S
inadecuadode | y descarga en el superficialesy | generada
las excretas. pozo filtrante. subterranea. s en las
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-limpieza instalacio
periédica de la nes de la
camara séptica. empresa
Contaminacié | -Supervisiéon y 58,000.00 Niveles de | verificaci | Cada tres Encargado 83,000.00 | Informe de los
n del aire por | mantenimiento Junio- gases emitidos | 6nvisual | (3) meses | deoperacion laboratorios
niveles de mecanico. Octubre al aire por los delos y con los niveles
ruido alto -Se verifican | del 2025 escapes de gases mantenimie de (N02SO-
generado en el | escape del (No= SO- CO | atmosféri ntoy CO CO=NOx)
area de generador CO2NOx) cos laboratorio o
manipulacién | eléctrico de emitido empresa Formulario de
delas emergencia, -Verificar el al medio responsable seguimiento e
diferentes supervision, color de los ambiente para su informes de
piezas medicion con gases emitido realizacion. cumplimiento.
Contaminacié | equipos al medio
n atmosférica | especializados y ambiente
por emisiones | aplicacion del
de gases primer paso del
nocivos de método cientifico
combustion | “la observaciéon”.
interna humo
y el generador
eléctrico en
caso de
utilizarse.
Contaminacio | -Dotar al | Junio- 60,000.00 Niveles de Niveles Cada seis Encargado 60,000.00 Informe con
nes generador octubre ruido de ruido (6) meses | de operacion los niveles de
atmosféricas | eléctrico de 2025 generados por | medidos y decibeles en
por el emergencia  con la en mantenimie cada 4rea.
incremento de | catalizadores anti- manipulacion | decibeles ntoy
niveles de ruido y construirle de los (DBL) empresa
ruido que se | una caseta diferentes responsable
generaran por | insonorizada. productos y del
la -Supervision y posible uso del monitoreo.
manipulacién | mantenimiento generador
de las piezas. | preventivo.
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Perdida de -Reforestacion Julio- 22,000.00 Semestral Diversida Area de Encargado 14,000.00 Reporte
Vegetacion especies de con especies | octubre dy operacion, | de operacién estadistico,
y Flora vegetaciony | endémicas de la | del 2025 densidad zonas y cada 12 meses
flora. zona. de aledanas mantenimie enellery3er
(zona poblacio constante ntoy afo
totalmente nes mente persona documentand
antropisada) existente responsable o las especies
s (zona de su observadas in-
totalmen ejecucion. situ
te
antropisa
da
Creacion | Embellecimien | Recuperacion de Julio- 10,000.00 Periddicament | Especies | Cada zona Encargado 10,000.00 Informe de los
de jardines | to deesta area | estas areas octubre e endémica | donde se de operacion niveles de
y areas impactada del 2025 dela haya y adaptacion y
verdes zonay creadoun | mantenimie reposicion de
plantas jardin. ntoy plantulas
exoéticas persona
designada.
Perdida y Reforestacion de Junio- 15,000.00 Cada tres (3) Cuantific Areas Encargado 15,000.00 Reporte
Fauna migracion de | especies octubre meses arla recuperada | de operacion estadistico,
la fauna compatibles al | del 2025 diversida | s durante y cada 12 meses
area con prioridad dde la fase de mantenimie enel lery 3er
en las especies especies operaciéon nto. ano
endémicas de la animal y documentand
zona. aves, asi o las especies
8 como el observadas in-
= nivel situ
2 poblacio
2 nal
Accidentes de | -Se colocaran | Julio- 10,000.00 Mensual Colocacio Enla Encargado 17,000.00 Formulario de
e transito seflales en | octubre n de los | avenidade | deoperacion seguimiento e
'S g 8 reduccion de | del 2025 letreros a | acceso alas y informes de
Q O é velocidad en la las instalacion | mantenimie cumplimiento
Qo Social entrada de la entradas esdela nto en la fase S
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empresa de las | empresa, a de
instalacio | partir de la operacion.
nes entrada a
comercial las
es instalacion
sefializaci es.
6n de
Existenci
a de
adverten
cia
indicand
o el paso
de
vehiculo.
Divulgacién | Se informaréd y se | Medir el 20,000.00 Cuatrimestral | Todos los Murales Encargado 10,000.00 Constancia de
del capacitaran a los | nivel de trabajado | informativ | de operacion haber recibido
cumplimiento | colaboradores capacitac res que os y estas
de normas de | sobre los | i6n laboran mantenimie capacitaciones
protecciéony | principios que | aceptado enla nto. y récord
seguridad deben regir, para | por los empresa. donde se
el buen | trabajado llevara
desempeifio de su | res anotado todas
trabajo las actividades
Creacion de Contrataciébn de | Abril- 10,000.00 Dos (2) veces | Calificaci | Esto aplica Moradores 9,000.00 Formulario de
empleos empleados agosto por afo 6n de para toda de esta zona seguimiento e
directo e directamente a la | del 2021 mano de | lazonade y informe de
indirecto, para | zona donde opera obrasde | influencia | comunidade cumplimiento.
beneficiode | la empresa y zona acuerdo directa e S cercanas.
los pobladores | aledafias con indirecta.
de este sector niveles
y zona aledafia de
preparaci
6n
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Capacitacion Manejo seguro y | Junio- 15,000.00 Semestral Sustancia | Conciencia Encargado 23,000.00 Reporte de
de los cumplimiento de | noviembr S cibny de operacion asistencia,
trabajadoresy | normas de | e del peligrosa | capacitacio y formulario de
técnicos seguridad 2025 Sy n delos mantenimie seguimiento y
durante las desechos | empleados nto. tema tratado
operaciones de sblidos
la empresa.

320,000.00 343,500.00

COSTOS ESTIMADOS ANUALES
TOTAL, GENERAL ANUAL | 663,500.00

60.- Costos del PMAA RD$ 663,500.00
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61.- Ficha para Caracterizaciones y Manejos Ambiental

Caracterizaciones y Manejo Ambientales

1.- Aguas residuales.

Se realizard un muestreo de agua a la salida del sistema de tratamiento, antes de la descarga.

Los parametros que se mediran seran: PH, DBO5, DQO, Grasas y aceites, nitr6geno amoniacal,
fosforo total, alcalinidad, oxigeno disuelto, sélidos suspendidos totales, cloruros, color, Coliformes

totales.
2.- Identificar fuentes generadoras de ruido.

e Se haran mediciones de ruido durante las horas de labores.

e Serealizara en todas las areas generadoras de ruido y se tomaran las medidas de lugar.

3.- Emisiones atmosféricas.

Se realizard un monitoreo anual de las emisiones de gases contaminantes al aire, tales como CO,

NOX, SOx, CO., cuando el caso lo amerite.

4.- Otros

e Sellevard 1 control de los almacenamientos de la diferente materia prima productos de
refrigeracion, entre otros.

e Sellevara un control estadistico de incidencias de fugas, escapes, derrames, otros.

e Sellevaré el monitoreo diario de los sistemas instalados, con el objetivo de detectar fugas,
derrames, condiciones de tuberias y valvulas.

e Sellevari el control de mantenimiento de equipos, maquinarias y de los vehiculos.

e Serealizara capacitacion a los empleados en materia de manejo de residuos s6lidos

inorganicos, combustibles, otros.
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62. - Plan de Seguimiento
Introduccion

El proceso de evaluacién ambiental de la empresa “POCHY IEROMAZZO, S. A.,
la cual se dedica al acopio, comercializacion, transporte de diferentes productos a ser
utilizados en el area de refrigeracion.

Debido a posibles impactos ambientales que pudieran ocasionar sus operaciones, se
ha determinado realizar una evaluacion ambiental periodica. Esta evaluaciéon se
concentrara en los aspectos que han sido identificados como significativos durante
las operaciones, elaboracion de dicho documento y en el proceso de evaluacion de
estos impactos ambientales, se realizard a través de un plan de seguimiento
ambiental.

El plan de seguimiento ambiental de la empresa constara de tres (3) propositos
basicos:

1) Verificar que la magnitud y naturaleza de los impactos ambientales se
ajusten a los estandares ambientales establecidos, y que las estimaciones y
compromisos realizados durante la etapa de evaluacién sean cumplidos en
su totalidad.

2) Determinar y prevenir la ocurrencia de accidentes o efectos ambientales no
deseados.

3) Prevenir y mitigar la ocurrencia de efectos Ambientales negativos al Medio
Ambiente.

Objetivo

Del plan de seguimiento es garantizar el cumplimiento de las medidas identificadas
para prevenir, controlar, mitigar, corregir y compensar los impactos negativos
generados en las instalaciones de la empresa de refrigeraciéon, operaciones en la
manipulacion de los diferentes productos y manejar los riesgos asociados.

Este Plan permitirdA comprobar el nivel de cumplimiento en la ejecucion de las
medidas propuestas en la declaracion (DIA), asi como sobre la efectividad de estas,
permitiendo implementar nuevas medidas, en caso de que las aplicadas no sean
efectivas.
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El Plan de Seguimiento que se presenta en la siguiente matriz, contiene la siguiente
informacion:

&

* Impactos o riesgos generales
Actividades por realizar para controlar, mitigar, impactos;

Indicador de impacto y de los parametros que han de ser sucesivamente
medidos para evaluar su comportamiento en el tiempo;

Frecuencia de medici6n;
Responsables;

Costo;

Documentos generados

* ¥ * *

63.- Matriz de Seguimiento

Costo Documen

Anual

Actividades Parametr
por realizar  os por tos

para monitore generado
controlar, ar S

mitigar

impactos

Responsables

Impactos
o riesgo
generados

Contaminaci | Mantenimient | Gases de Encargado de 55,000. | Reporte
ones o preventivo al | combustiéon | medio 00 del
atmosféricas | generador ambiente o monitoreo
eléctrico y los auxiliar de
vehiculos. mecanica
Niveles altos | Aislamiento Verificacion | Encargado de 25,000. | Reporte
de ruidos en | del cuarto del | de uso medio 00 del
el area de generador obligatorio | ambiente o supervisor
acopioy eléctrico. -registro de | auxiliar de
comercializa | -uso equipos la mecanica
ciobn delos | protectores asignacién
diferentes auditivo de los
productos. -Comunicacion | equipos de
de uso proteccion
obligatorio de
los equipos de
proteccion
(EPP)
Contaminaci | Limpieza de Asegurar la | Encargado de Incluido | Reporte de
on de las los sépticos, disposicién | medio senlos | andlisis
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aguas registros y final de los | ambiente o costo
superficiales | trampas de lodos auxiliar de operacio
y grasas mas cloacales mecanica nales
subterrdnea | peri6dicament | generados
s e
Contaminaci | Ventay Evitar Encargado de 10,000. | Conduce
on del suelo | comercializaci | acumulacié | medio 00 de las
por las on de los n ambiente o ventas
acumulacio | diferentes auxiliar de
nes de productos mecanica
residuo
solido
Manejos Concienciar al | Usos Encargado de 40,000. | Reporte de
inadecuados | personal sobre | obligatorios | medio 00 los
de los su peligrosidad | de los ambiente o supervisor
productos equipos de | auxiliar de es
quimicos proteccion | mecanica

y seguridad
Contaminaci | Construccion | Construccié | Encargado de 35,000. | Reporte
on del suelo | muro de n medio 00 del
por retencion y ambiente o supervisor
combustible | dotarlos de auxiliar de
y residuos valvula de mecanica
oleosos drenaje

64.- Costo asociados al seguimiento del PMAA RD$ 165,000.00

65. - Variables para el Plan de Seguimiento

La Tabla a continuacion sintetiza las variables de interés que se han considerado

en el plan de seguimiento.

Variables Ambientales Por Considerar en el Plan de Seguimiento de los

Servicios, Manipulacion y Comercializacion de los diferentes
productos
SEGUIMIENTO
TIPO DE ACTIVIDAD
PROPUESTO OBSERVACIONES
Proceso del uso Calidad y Se han considerado entre los parametros a
del agua, cantidad de medir los contaminantes establecidos en la
circulacion del efluentes al Norma, se ha identificado en la operaciéon de
vehiculo aire, agua 'y adquisicién, manipulacién, almacenamiento,

Al
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suelo. comercializaciébn, transporte hasta las
instalaciones de los clientes.
Se mediran las caracteristicas fisicas de las
emisiones y demés efluentes generados.

Concentraci
Proceso de acopio, ones Se tiene planificado la medicién de aquellos
manipulacion, ambientales contaminantes que potencialmente pueden
trasporte hasta las de ser producidos durante las operaciones, bajo
instalaciones de los contaminant condiciones de funcionamiento normal o
clientes. es en el aire, anormal.

aguay suelo.
Se consideraran los registros de la instituciéon

Registro de de salud laboral a la cual esta afiliada las
Operacion accidentes operaciones que realiza la empresa
laborales. (Seguridad Social, Seguros Médicos, entre

otros)

Fuente propia

66.- Cronograma de Ejecucion del Plan de Seguimiento

Actividad Fecha Programada

Monitoreo de las aguas residuales descargadas | Semestral

Monitoreo de la calidad del aire Anual
Monitoreo salud de los empleados Anual
Revision de manual de operaciones Anual
Documentar Bajo Registros de las Actividades | Semestral
Realizadas

Fuente propia

67. - Programa de Monitoreo

Para el monitoreo ambiental se tiene programado la medicién sistematica de las
caracteristicas ambientales mas importantes, las cuales se pueden identificar y
cuantificar en la ocurrencia de efectos ambientales no previstos.

Se han definidos las variables y parametros ambientales de interés, que den cuenta
adecuadamente de los efectos que interesa detectar. La seleccion de una determinada
variable o factor a monitorear se ha fundamentado en los siguientes aspectos:
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* Cumplimiento de los rangos maximos de emision comprometidos y
establecido en las Normas, y las medidas de control de las acciones
asociadas al parametro en analisis que sean adecuadas.

* Cumplimiento de los estandares de Calidad Ambiental en el punto de
maximo impacto.

* Se defini6 el alcance y la metodologia con que se analizaran los factores
ambientales seleccionados, lo cual incluye lo siguiente:

Definicion de quién se encargara del monitoreo.

Definicidon de parametros que caractericen el estado del componente.
Periodicidad del monitoreo.

Metodologia de muestreo: Puntos o areas a considerar, hora de
medicion, tamano de las muestras, toma de las muestras,
conservacion de las muestras y transporte de las muestras.

v" Metodologia de medicion.

v' Informe de resultados: Periodicidad, contenidos y destinatarios

v Andlisis de los resultados.

68.- Plan de Cierre

En cuanto a la etapa de cierre para este tipo de empresa, lo aconsejable es que se
mantenga el cumplimiento desarrollado en el informe, debido basicamente a que
lo peor que puede suceder es que en la facilidad cambie la actividad empresarial y
comercial. El cumplimiento con la legislacion a través de las informaciones
suministradas y disefiadas asegurara que si la empresa abandonara la actividad
propuesta en este informe se minimicen los impactos por abandono de las
operaciones. Sin embargo, la administracion esta en proceso de obtencién de su
autorizacion ambiental, para luego ampliar su mercado nacional, el cual cuenta
con relaciones comerciales con otras empresas mas importantes en el pais.

AN N NN

69.- Conclusiones

La administracion de la empresa “POCHY IEROMAZZO, S. A.”, trabaja
con pasion y profesionalismo para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.
Nuestro enfoque esta en ofrecer productos y servicios de alta calidad, respaldados
por un equipo comprometido y tecnologia de vanguardia.

Se incluye lo siguiente:
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Residuos solidos de oficinas y los procedentes de los empaques de las piezas
que son comercializadas;

Material plastico de la compra-ventas de las piezas;
Aguas residuales de aseo personal, de escorrentia y de servicios;

Residuos solidos procedentes de la pieza de recambio en el taller de
mantenimiento;

Aceites usados generados en los diferentes equipos de la facilidad; y
Emisiones en el transporte y comercializacion de los diferentes productos.

En el almacenamiento de residuos de origen domésticos y emisiones de los
vehiculos cuyo manejo inadecuado puede causar impacto sobre la salud de los
trabajadores, la comunidad y el medio ambiente, sino se manejan adecuadamente.

La administracion de la empresa POCHY IEROMAZZO, S. A., tiene la
responsabilidad de cumplir con la normativa derivada de la Ley 64-00 sobre
Medio Ambiente y Recursos Naturales y con los acuerdos internacionales
contraidos por el pais. Entre las responsabilidades de la administracion de la
empresa se incluyen:

0

=)

Reducir las cargas contaminantes de las aguas residuales procedentes de los
servicios sanitarios.

Reducir los costos de operacion de la facilidad mediante ahorro energético y
de conservacion de agua.

Ayudar a la sostenibilidad de la calidad ambiental.

Mejorar y mantener la seguridad y la salud en el lugar de trabajo como
debera ser una politica de la empresa.

Seguridad en el transporte de los diferentes productos que comercializas,
tomando medidas preventivas en los choques y vuelcos de los vehiculos.

En su responsabilidad con la protecciéon del medio ambiente la administracion de
la empresa, le corresponde aplicar el enfoque de las estrategias generales para:

o
o
o
o

Al

Uso eficiente de agua.

Ahorro y conservacion de energia.

Consumo responsable.

Compra de bienes con menor impactos al medio ambiente
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Es una necesidad mantener un seguimiento con respecto a la seguridad
operacional y comercial en lo relacionado con el manejo de los extintores y su
senalizacion, y en el transporte de los diferentes productos de refrigeracion que
comercializa hasta las instalaciones de los clientes.
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B. Copia Cedula del Promotor y Representante
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C. Copia Registro Mercantil
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D. Copia Titulo de Propiedad Avenida San Martin

—_— -
o - 131
o 7 S -

VERWICAR LA PRESENCIA DE LA MARCA DE AGUA EN FORMA DE LOGD, SOSTENIENDO FL DOCUMENTO A CONTRALUZ]

N R 1

19isep/1997, 12 00:00PM

thodpioin

L1528, F243 V0. 1397

JURISDICCION INMOBILIARIA Distrto Nacional
PODER JUDICIAL REPUBLICA DOMINICANA -

o T " A
Registro de Titulos del Distrito Nacional 1,679.88 m*

Paccele 41-A-1, DC 03

POCHY IEROMAZZO, SA.

En virud de la Ley y en nombre de la Repdblica se deciara TITULAR DEL DERECHO DE PROPIEDAD a: POCHY
IEROMAZZO, S.A., sobre el inmueble identificado como Parcela 41-A-1, del Distrito Catastral No.03, que tiene una

3 superficie de 1,679.88 metros 2 No.01 1, ubicado en el Distrito Nacional. El derecho fue
i adquirido a BANCO POPULAR DOMINICANO, C. POR A.. El derecho tiene su origen en VENTA, segun consta en el
! documento de fecha 17 de septiembre del 1997, CONTRATO BAJO FIRMA PRIVADA, legalizado por Lic. Pedro A. Melia
Febles, inscrito en el libro diario el 19 de septiembre del 1997, a las 12:00:00PM. POCHY IEROMAZZO, SA.
representada por su Presidente HECTOR IEROMAZZO SORIANO, dominicano, mayor de edad, casado, Cédula de
identidad y Electoral No.001-0102106-1. En este inmusble existe una MEJORA consistente en* un edificio de blogues de
hormigén, marcado con el No. 196 de la Avenida San Martin, con sus anexidades y dependencias Emitido el 18 de mayo

del 2009. Dra. Castillo R., Regi de Titulos del Distrito Nacional
|
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E. Copia Direcciéon General del Catastro Nacional (Mensura

Catastral)
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F. Copia Plano de Conjunto

TAALA D€ RUMBO, DIST. Y GORD.

§ | Ok | Rumbe Herl Este
E=l | JB04 | G4 20' (U | 204404000 | 403304502004 "
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£-8 | 2540 | NP H' 4T | T0MOI66D | 01301724

REPUBLICA DOMINICANA
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